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1、理念・運営方針・事業内容


理　　　　念
「地域の高齢者福祉の需要に応え、社会福祉の進展に寄与する」


運　営　方　針
1. 利用者の人権の尊重と平和な生活空間の提供
1. やさしい笑顔での介護
1. 開かれた施設作り（情報公開等の推進）


事　業　内　容
1、 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）
2、 短期入所生活介護事業・予防短期入所生活介護事業ショートステー）
3、 地域密着型通所介護・予防通所介護事業（デイサービス）
4、 訪問介護事業・指定予防訪問介護事業（ホームヘルプサービス）
5、 指定居宅介護支援事業


市　委　託　事　業

1、 岩槻区北部圏域地域包括支援センター松鶴園














2、本部
（1） 理事会の開催
第1回　平成28年5月29日　　1号議案　平成27年度事業報告（案）について
2号議案　平成27年度決算報告（案）について
（報告事項）
社会福祉法等の一部を改正する法律の公布及び施行について

第2回　平成28年11月27日　 1号議案　理事長の選任について
2号議案　理事長職務代理者の指名について
3号議案　平成28年度補正予算（案）について
4号議案　定款の一部改定（案）について
5号議案　評議員選任・解任委員会の設置について
6号議案　評議員候補者の推薦について

第3回　平成29年3月26日　　1号議案　平成28年度補正予算（案）について
2号議案　平成29年度事業計画（案）について　
3号議案　平成29年度予算（案）について
4号議案　給与等支給規則及び退職規則、育児休業及び介護休業に関する規程の一部改定について
5号議案　経理規程の一部改定について
（報告事項）
さいたま市の指導監査結果について
新定款の許可について
評議員選任・解任委員会開催の報告

（2） 評議員会の開催
第1回　平成28年5月29日　　1号議案　平成27年度事業報告（案）について
2号議案　平成27年度決算報告（案）について
（報告事項）
社会福祉法等の一部を改正する法律の公布及び施行について

第2回　平成28年11月27日　　1号議案　理事・監事の選任について
2号議案　平成28年度補正予算（案）について
3号議案　定款の一部改定（案）について

第3回　平成29年3月26日　　 1号議案　平成28年度補正予算（案）について
2号議案　平成29年度事業計画（案）について
3号議案　平成29年度予算（案）について
4号議案　給与等支給規則及び退職規則、育児休業及び介護休業に関する規程の一部改定について
5号議案　経理規程の一部改定について
（報告事項）
さいたま市の指導監査結果について
新定款の許可について
評議員選任・解任委員会開催の報告

（3） 評議員選任解任委員会
第1回　平成29年3月26日　　　　・社会福祉法人春秋会評議員選任・解任委員会運営細則について
・新評議員選任について

（4） 監事監査の開催　　　　　　　　平成28年　5月29日　 決算監事監査
（5） 登記（資産変更）　　　　　　　平成28年　6月 1日
































3、主な事業報告
· 総括
　平成28年度の各部門の状況として、本部については評議員選任解任委員会の設置等、社会福祉法人制度改革に伴う準備を行った。
特養に於いては入居者様の重度化に伴い入退院及び入退所が多く稼働率の確保も厳しい状況にあったが、入所検討会議外部委員の協力を得ながら次期入居者様のスムーズな受け入れによる稼働率の改善に努めた。また収益確保のため事務管理費徴収、加算の取得、延べ利用者数を増加し収入を維持することにより、前年度報酬を上回ることができた。施設行事に於いては、入居者様による花火大会、野菜作り等の新たな行事に取り組んだ。
在宅サービスにおいては、スタッフの確保が厳しい状況の中での対応であり、利用者様の身体状況の低下がみられ人数の確保が厳しい状況にある中であったが、各部署とも事故無く安全にサービスをご利用いただいた。
結果、社会福祉事業、公益事業を含めた資金収支差額は23,566,375円であった。
　委託事業については、地域包括支援センターが、総合相談支援業務、介護予防ケアマネジメント業務等の実施、松鶴園での北部サークル教室の充実等、地域の介護予防の拠点として活動することができた。

　社会福祉事業
· 介護老人福祉施設
利用者の人権を尊重し、敬う接遇を心掛けるとともに、増床に伴った新たな生活環境を整備し、利用者が安全且つ安心され日常生活を過ごして頂けるよう努める。
→利用者の人権を尊重し、敬う接遇に心掛けるよう努めた。生活環境においては、細かな課題が発生しその都度随時対応し安全な生活空間の提供ができるよう努めることができた。
· 短期入所生活介護
利用者様の在宅生活が継続的に維持できるよう、介護支援専門員、利用者様、ご家族等より情報を得、要望に沿えるよう自立支援向けた援助に努めた。稼働率に関しては緊急受入れを考慮し目標を80%としたが88.6%と目標を上回ることができた。
· 通所介護
・新規登録利用者10名に対し、削除が7名。（削除理由の内訳：入院4名、施設入所2名、その他1名）
1日の平均利用者数は目標の人数に満たないことが多く稼働率が上がらない状況となった。
・午後の活動では、入浴とレク活動が同時進行であるため、職員の動きとしてはゆとりのない状況となりやすかったが、安全面を第一に活動、介護を展開することができた。
・少人数体制であるため、個々の利用者様への対応は心身状態に応じた言葉かけや介助及び安全な環境、穏やかに落ち着いて過ごせる空間の提供を行うことが出来た。
・年間行事においてはほぼ予定通り実施することができた。アクティビティ活動においては、身体を動かす活動の他、指先を使う工作や頭や指先の体操等をバランスよく取り入れられるように努めた。
・送迎業務においては、効率よく行えるよう定期的なコースの見直しを図ったり、臨機応変に対応することができた。また、人員不足の際は、他部署の協力を得ながら安全に行うことできた。
· 訪問介護
7月に1名、10月に１名が体調不良により退職した為、６名で稼働してきた。しかしながら利用者数を減らすことなく効率良く稼働できた。
公益事業
· 居宅介護支援事業
介護保険の申請代行をはじめ、個々のニーズに合わせたケアプランを作成した。
それに基づき適切にサービス提供が実施されているか毎月モニタリングを行い、また新たに問題が発覚した際は迅速に対応できるよう支援した。
研修や勉強会に積極的に参加し、介護支援専門員としての技術・資質向上を身につける事に努力してきた。
欠員1名分を全員で補い、ケアプラン実績件数を維持してきた。
· 地域包括支援センター
1 　総合相談支援業務
· 年間を通し、相談件数は月70件前後。
· 相談件数の約７割訪問している。
· 地域支援会議を年３回（5・10・３）開催した。
· ｹｱﾏﾈ支援会議（岩槻区包括合同）を年３回（5・10・3）開催した。
· ｹｱﾏﾈ支援会議（北部圏域）、在支支援会議（北部圏域）を年３回（9・11・2）開催した。
· ｹｱﾏﾈ交流会を年２回（５・３）・民生委員との情報交換会を年２回（9・2）開催した。
· 地区社協（3ヶ所）の会員として地区社協会議（年３回ずつ）に参加し、ﾈｯﾄﾜｰｸ（情報交換や連携）の強化に努めた他、地区社協主催の行事に年７回（5・9・10・11・12・2・3）参加した。
· 介護者支援のための介護者ｻﾛﾝを年21回（オレンジカフェも含む）開催した。
· 高齢化率の高い団地の課題,見守り支援（年間約70回）介護予防教室（毎月1回）等行い、把握に努めた。
· 地域個別支援会議を年6回（6・8・9・10・1・2）行政含む関係機関出席の元開催した。
2 　権利擁護業務
· 困難事例に関しては、ｶﾝﾌｧﾚﾝｽを開催し、多職種、多機関と連携し問題解決に向けて取り組めた。
· 消費者被害に関しては、専門機関と連携し問題解決に向けて取り組めた。
· 高齢者虐待に関しては、通報が数件あり、行政や警察・関係機関等との連携を取り、問題解決に向けて取り組めた。
· ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑ推進会議（愛の家）（フローラ岩槻西町）に奇数月（5.7.9.11.1.3）計12回出席した。
3 包括的・継続的ｹﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ業務
· 介護支援専門員の支援に関しては、ｹｱﾏﾈ支援会議に研修方式を取り込みｽｷﾙｱｯﾌﾟ向上に努めた。合計6回（岩槻区合同（年3回）北部圏域（年3回）。
· 介護支援専門員の個別支援に関しては、助言・指導にて迅速に対応している。
在宅、医療、施設などの連携、強化に努めｽﾑｰｽﾞに移行出来ている。
4 介護予防ケアマネジメント
· 介護予防ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ（要支援１，２）は、年間3,283件と昨年度よりも増加している。
· 特定高齢者（元気ｱｯﾌﾟｼﾆｱ）は年間約336名、内54名（延べ）の教室参加者があった。
5 その他
· 自治会、公民館、ｻﾛﾝ等に年間80回以上参加。　　
· 認知症ｻﾎﾟｰﾀｰ要請講座を年2回行った。
· さいたま市からの依頼を受け、モデル事業「いきいき健康体操サポーター養成講座」年10回（フォローアップ2回を含む）開催。25人のサポーターを養成した。
· その他サロン活動等の中でロコモ、いきいき体操の啓発に努めた。






4、介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）
（1）在籍者数及び稼働率　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成28年3月31日現在
	　
	要介護1
	要介護2
	要介護3
	要介護4
	要介護5
	計
	稼働率

	
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	

	4月
	0 
	0 
	10 
	300 
	23 
	653 
	41 
	1,210 
	17 
	473 
	91 
	2,636 
	95.5%

	5月
	0 
	0 
	10 
	310 
	23 
	678 
	40 
	1,161 
	18 
	547 
	91 
	2,696 
	94.5%

	6月
	0 
	0 
	9 
	270 
	22 
	660 
	37 
	1,105 
	19 
	552 
	87 
	2,587 
	93.7%

	7月
	0 
	0 
	9 
	279 
	22 
	664 
	40 
	1,202 
	19 
	589 
	90 
	2,734 
	95.9%

	8月
	0 
	0 
	8 
	248 
	24 
	737 
	43 
	1,290 
	17 
	527 
	92 
	2,802 
	98.2%

	9月
	0 
	0 
	8 
	240 
	23 
	674 
	43 
	1,230 
	18 
	516 
	92 
	2,660 
	96.4%

	10月
	0 
	0 
	8 
	248 
	20 
	598 
	41 
	1,179 
	20 
	586 
	89 
	2,611 
	91.5%

	11月
	0 
	0 
	8 
	240 
	18 
	538 
	40 
	1,164 
	20 
	562 
	86 
	2,504 
	90.7%

	12月
	0 
	0 
	8 
	228 
	20 
	542 
	40 
	1,194 
	20 
	555 
	88 
	2,519 
	88.3%

	1月
	0 
	0 
	7 
	217 
	20 
	599 
	40 
	1,205 
	19 
	582 
	86 
	2,603 
	91.3%

	2月
	0 
	0 
	6 
	168 
	19 
	525 
	44 
	1,173 
	21 
	516 
	90 
	2,382 
	92.5%

	3月
	0 
	0 
	7 
	217 
	18 
	558 
	43 
	1,261 
	19 
	579 
	87 
	2,615 
	91.7%

	計
	0 
	0 
	98 
	2,965 
	252 
	7,426 
	492 
	14,374 
	227 
	6,584 
	　
	31,349
	93.4%



（2）市町村別利用者状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在　
	性別/市町村
	岩槻区
	浦和区
	南区
	見沼区
	中央区
	南埼玉郡宮代町
	春日部市
	川口市
	越谷市
	蕨市
	蓮田市
	合　　計

	男　　　性
	13
	0
	0
	1
	0
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	15

	女　　　性
	67
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	1
	2
	1
	0
	73

	合計　（名）
	80
	0
	0
	1
	0
	1
	3
	1
	2
	1
	0
	88



（3）介護度別利用者状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在
	性　　別
	介護度　1
	介護度　2
	介護度　3
	介護度　4
	介護度　5
	合　　計

	男　　性
	0
	1
	2
	8
	3
	14

	女　　性
	0
	5
	17
	37
	15
	74

	合　　計
	0
	6
	19
	45
	18
	88


2. 平均介護度：3.9　　○　要介護４～５の割合：71.6％　
（４）年齢別状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在
	性別/年齢
	～65歳
	66～69
	70～74
	75～79
	80～84
	85～89
	90～94
	95～99
	100歳～
	合　　計

	男　　性　
	0
	1
	2
	2
	5
	3
	0
	1
	0
	14

	女　　性　
	2
	1
	3
	13
	14
	19
	18
	4
	0
	74

	合　計（名）
	2
	2
	5
	15
	19
	22
	18
	5
	0
	88




（５）平均年齢　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在　　
	男性平均年齢
	81.5

	女性平均年齢
	84.7

	全体平均年齢
	84.2


（６）在所期間　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在
	性別/年数
	１年未満
	1～2
	2～3
	3～4
	4～5
	5～6
	6～7
	7～8
	8～9
	9～10
	１０年～
	合　　計

	男　　性　
	4
	2
	3
	0
	2
	0
	1
	0
	0
	0
	2
	14

	女　　性　
	9
	10
	32
	6
	1
	6
	1
	3
	1
	1
	4
	74

	合　　計　
	13
	12
	35
	6
	3
	6
	2
	3
	1
	1
	6
	88


2. 平均在所期間：3年1ヶ月
1、介護士援助内容
（1）行事等活動状況
	　
	園行事
	外出デー

	４月
	桜お花見
	1階　
	ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱﾙｰﾑ

	
	
	1階　
	とんでん

	
	
	2階
	岩槻城址公園

	
	
	2階
	ﾌｧﾐﾘｰﾚｽﾄﾗﾝｺｺｽ

	５月
	ﾋﾟｸﾆｯｸ
	1階　
	岩槻城址公園

	
	1階　花見とんでん
	1階　
	ｻｲｾﾞﾘｱ

	
	2階　岩槻城址公園
	2階
	ﾏﾐｰﾏｰﾄ

	
	　
	2階
	ｻｲｾﾞﾘｱ

	６月
	1階　運動会
	2階
	ﾏﾙｴﾂ駅前店

	７月
	2階　運動会
	2階
	ｽｰﾊﾟｰﾋﾞﾊﾞﾎｰﾑ

	
	1階・2階　七夕
	　
	　

	８月
	1階ピクニック
	1階　
	ｺｺｽ

	
	春日部イオンモール
	2階
	とんでん

	９月
	1階・2階　合同花火大会
	1階　
	陣屋

	
	1階・2階　合同敬老会
	2階
	ﾊﾟｽﾀ屋五右衛門

	
	
	2階
	ﾄｲｻﾞﾗｽ城址公園

	１０月
	　
	2階
	城址公園

	１１月
	　
	1階　
	ｽｰﾊﾟｰﾋﾞﾊﾞﾎｰﾑ

	
	
	2階　
	ｽｰﾊﾟｰﾋﾞﾊﾞﾎｰﾑ

	１２月
	1階・2階　合同ｸﾘｽﾏｽ会
	1階　
	ｽｰﾊﾟｰﾋﾞﾊﾞﾎｰﾑ

	
	
	2階　
	ﾏﾐｰﾏｰﾄ

	１月
	正月年頭挨拶（理事長）
	1階　
	とんでん

	
	
	2階　
	ｽｰﾊﾟｰﾋﾞﾊﾞﾎｰﾑ

	２月
	1階・2階　節分
	1階　
	介護者教育室

	
	
	2階　
	ﾏﾐｰﾏｰﾄ

	３月
	1階・2階　ひな祭り
	1階　
	ｻｲｾﾞﾘｱ

	
	
	2階　
	新館屋上


	クラブ活動・ボランティア様協力状況　※順不動　敬称略

	入居者誕生会
	毎月第４土曜日

	美容・理容
	→毎月第１火曜日・第１第２月曜日

	松鶴園によるクラブ活動
	・歌声クラブ　・手工芸クラブ・体操クラブ　・ビデオ鑑賞・いきいきクラブ　・外気浴

	洗濯物等
	・長生会：第４月曜　第１火曜　第３・第４水曜　第２・３・４金曜
・たんぽぽ会：毎月第２月曜
・つくしの会：毎週木曜
・個人：原口　新井　本田　栗林　兵頭　塚越　石塚　
・岩槻区シニアクラブ　第１・３金曜日第２・４火曜日

	ボランティア様によるクラブ・活動等

	・環境サポートクラブ年２回(中庭プランター草花植え替え）
・書道クラブ　ハーモニカ　毎月１回
・ハーモニカかりん　不定期
・恵月会(日本舞踊）毎月第４木曜
・生け花クラブ（カトレア）第３金曜
・アンサンブルたちばな（歌・琴）毎月第3水曜
・槻の森混声合唱団（合唱）　2・5・8・11月第4土曜
・コーロドルチェ（コーラス）　1・4・７・10月第4土曜
・傾聴ボランティアみかん　毎月第4金曜
・折り紙クラブ（石塚先生）　毎月第2木曜日
・仲間会　民謡等　不定期　やつはし会
・移動パン屋　月2回日曜日
・蕎麦打ち実演



（２）事故・緊急状況
	年　月　日
	性　別
	場　所
	時　間
	状　　況

	平成２８年４月４日
	男性
	1階新館
たけ居室
	２２：４５
	状況　たけ居室から物音聞かれ訪室すると対象者がベッド左側にしりもちをついていた。
対応→四肢の痛み、外傷確認、眉間に擦過傷と左目瞼に赤く内出血と充血見られる。本人後頭部の痛みを訴えられるも腫脹内出血等見られず。どうやって転倒された不明バイタル側定血圧165/８７脈５２体温３６，５顔色反応変わりなし。トイレ誘導後臥床介助（立位歩行安定）
今後の対処方法→多めの巡回、見守りを行う。

	平成２８年４月５日
	女性
	1階新館
すいれん居室
	２０：１５
	状況　すいれん居室よりナースコール有り訪室すると居室入り口に膝をつき正座されている状況で座っている所を発見する。
対応→夜勤者2名にてベッドへ抱えて移動し臥床させ四肢確認痛み外傷見られず。バイタル測定血圧１２０/８４脈７７体温３６・７様子観察を行う、朝まで良眠離床介助の際立位方向変換安定されている。看護師が来られるまで食堂にて様子観察を行い白湯のみ提供普段と変わりない。看護師の指示を仰ぎ朝食提供。全量摂取。
今後の対処方法→夜勤職員２名共に旧館側に居た為に発生直後の対応が出来なかった、夜勤中の巡回強化及び新館旧館なるべく早急に１名ずつの体制で巡回できるよう努める。

	平成２８年４月８日
	女性
	旧館椿居室まえ廊下テーブル前
	６：２０
	状況　対応→午前中様子観察していたが、痛みの訴えがなかったが午後の排泄介助の際、手の痛みを訴えられ、内出血腫れが見られた為に、１４：００受診するも検査結果異常なしとの診断、冷シップ貼付にて経過を見てくださいとの医師の指示あり。
今後の対処方法→着脱介助を行う場合、基本の介護技術をきちんと行う。

	平成２８年４月１８日
	女性
	2階食堂
	１１：５０
	状況　１１：３０水分摂取その際問題なくその場を離れる。11:45昼食を促すもいらないとの事で、南瓜スープを一口摂取される。一旦その場を離れる。その直後意識低下発見
対応→看護師を呼ぶ又直ぐ近くにいた2名の介護職員が声掛けタッピングを行うも意識戻らず看護師により吸引施行声掛け刺激に対して反応なく眼球右側に固定。救急要請（１１：５５）看護師にてバイタル測定血圧166/80脈７２体温36，6度酸素３ｌ開始。１２：０５岩槻中央病院搬送入院となる。
今後の対処方法→直ぐに口腔内を確認する。見守り、利用者の顔色反応もこまめに観察

	平成２８年５月１７日
	女性
	食堂
	１１：３０
	状況　5/16午後のトランス時、又オムツ交換時痛みを訴えられる（左大転子付近）腫脹、熱感等は見られず。前日同様の痛み及び左大腿部の痛みを訴えトランスオムツ交換時痛みが著明で抵抗大声を出す様子有り。
対応→田中ファミリークリニック受診。結果大腿骨骨折の診断。紹介を受け白岡中央総合病院に入院に至る。さいたま市介護保険課介護保険事業者事故報告書提出。しせつの損害保険を適用。
医師の検討の結果、手術はせず温存治療にて6月3日退院される。
今後の対処方法→5/23・5/25施設内研修を実施。介助方法、2名対応等について検討を重ねる。

	平成28年６月24日
	男性
	ぼたん居室
	
	状況　対象者が夜間帯臥床されている時に、ぼたん居室から対象者の怒鳴る声と嗽をするような「がらがら」とした音が聞こえた、訪室すると、同室者の方が、対象者の顔面に向って放尿されているところを発見する。（夜勤者は隣の居室にてオムツ交換中）
対応→直ぐガーゼにて口腔内ケアを行う嗽を促したところ飲み込んでしまわれる為中止する。全身清拭後、更衣、ベット廻り消毒リネン交換を行う。再度口腔ケアを行い臥床介助を行う。３：３０入眠を確認。
今後の対処方法→オムツ交換時に於いても細目に様子確認を行う。

	平成２８年７月７日
	女性
	新館ききょう居室
	５：００
	状況　5:40離床時、ききょう居室より『ごん』と大きな音が聞こえ訪室するとベット左側床に左側臥位で床に横になられていた近くにシルバーカーも同じ向きで倒れていた。頭頂部に腫れ痛み有り、四肢を動かし確認するも特に問題はなし。気分不快なし
対応→、頭頂部をアイスノンで冷やす。バイタル測定看護師の指示にて水分、朝の服薬介助、朝食欠食。８：４５看護師確認し左肩に痛み有り冷湿布貼付その他腫れ内出血無
今後の対処方法→離床時、おむつ交換時に於いても他居室にも十分注意する。

	平成２８年９月３日
	女性
	旧1階
うめ居室
	２１：００
	状況　會田時子様へ高瀬忠志様の薬を誤って与薬をしてしまった。
対応→バイタル測定、水分補給看護師へ連絡。
今後の対処方法→与薬前に必ず氏名を確認し読み上げる。

	平成２８年９月３０日
	女性
	1階ききょう居室
	２２：４５
	状況　居室入り口に右側臥位で居る所を発見
対応→直ぐ、車椅子へ移乗その際、右前額部から右眼にかけ腫脹内出血見られ、四肢確認するも痛み外傷なし
今後の対処方法→夜勤者の待機場所は対象者の居室前で、他の居室を巡回時に転倒その為巡回方法の再検討や、センサーマットの検討が必要。

	平成２８年１０月１３日
	女性
	2階食堂
	７：５５
	状況　いつもと変わらず離床され食堂へ誘導するゆっくりと自身にて朝食を召し上がっていたが噎せ等は無く食事終了その後口腔ケアを介護職員が入った時に上を向き眼球固定あり声掛けに対し発語は無いがうなずきは見られ直ぐに臥床対応、顔面蒼白口唇チアノーゼ反応なし。
対応→救急搬送
今後の対処方法→酸素使用時看護師へ連絡、
携帯持ちながら対応が出来るように検討する。
食事形態の見直しと介助を検討
嗽はむせるのでブラッシング後はガーゼにて口腔内を清拭する。

	平成２８年１１月１８日
	女性
	1階食堂
	１３：５５
	状況　昼食後オムツ時坐薬使用その後食堂にて落着き無い様子見られる。１３：５５車椅子よりずれ落ちているところをボランティアの方が発見され職員を呼ぶ。テーブルにブレーキを掛け車椅子をつけていたが自らブレーキを外し後方へ下がり座面のクッションと一緒に車椅子フットレストにずれ落ちていた。
対応→先に介護職員駆けつけ直ぐに、職員看護師を呼び四肢動作確認頭部確認外傷等見られず。看護師によりバイタル測定、特に問題無し、しかし落ち着きがないため又坐薬を利用されていた為に、看護師により摘便その後落着かれ過される。
今後の対処方法→車椅子の座面クッションに滑り止めマットを使用し様子を見る。又坐薬使用時は対象者の動きに十分に注意する。

	平成２８年１１月２６日
	男性
	2階食堂トイレ横
	６：３０
	状況　食堂内トイレ横の椅子で立ち座りの動作を繰り返していたが突然その場に座り込み顔色不良刺激に対して反応見られず。
対応→そのとき宿直者が近くに居たもう1名の夜勤者は朝食前のお茶の準備の為食堂内には居なかったが宿直に報告しているときに戻った為、直ぐにベット臥床バイタル測定顔色不良刺激に対して反応戻られるも閉眼されている、血圧高め、臥床時頭部アップし対応、朝食服薬を見送り看護師が出勤するまで様子観察、看護師出勤（８：２０）バイタル測定看護師指示にて朝食欠食内服のみ右側臥位にて臥床、様子観察継続
今後の対処方法→利用者の急変時は夜勤者が一時的に一人になる時間である為常に連絡が取れるよう携帯は持っていること、今回は偶然お茶準備から戻ってきたと同時に起きた状況であった為に夜勤者が二人で対応できた。

	平成２８年１２月１９日
	女性
	2階食堂
	７：００
	状況　朝食前本人希望にて朝食後の薬を一包化して手渡す。食事を配膳する為テーブルへ行くと対象者傾眠されておりテーブルには薬の袋が無いのに気付く。
対応→対象者のテーブル廻りを探したところ、床に空の袋及び4錠の薬を発見する。誰が触ったか不明だが近くに他利用者1名が徘徊されていた為その対象者に水分を多く飲ませ対応し経過観察すると共に、本人には新しく薬を医務から出して頂き内服をする旨伝える。
今後の対処方法→ショートや食事と同時に服薬する利用者も必ず服薬の時までは手渡したり置いたりせず職員が確認してから離れる。

	平成２９年１月２８日
	女性
	食堂
	６：００
	状況　6時朝離床されるその後車椅子に乗りながら居室内で折り紙を楽しまれていたが、6時10分頃対象者の居室より職員を呼ぶ声が聴かれる、ベット頭側の床に長座位で座っている所を発見。折り紙の飾りを壁に貼る為に車椅子より立ち上がり車椅子に座ろうとしたが上手く移乗できずゆっくりと車椅子から滑り落ちたとの事。
対応→全身確認、頭部四肢痛み外傷等見られず。バイタル測定特に問題なし、二人にて車椅子へ移乗介助を行う。再度8時トイレ誘導の際、立位の安定、動作の確認を行うも特に痛み等なし。
今後の対処方法→一人で立ち上がらないよう声掛けを行う。又ベット頭側のスペースは死角になられてしまう為にタンスを置く。

	平成２９年２月１５日
	男性
	1階もみじ居室
	５：２５
	状況　3時おむつ交換時反応発語聞かれ普段と変わりない様子。4時入眠確認5時10分巡回時体動有り、5時25分居室ベット上痰が絡む様子有り。声掛け、刺激に対して反応なし全身に力が入らずぐったりしている状態、顔色白い様子有り。
対応→直ぐ1階介護職、2階介護職、宿直を呼ぶ。声掛け口腔ケアをガーゼにて行う声掛けと刺激を継続的に行いながらバイタル測定、いびきの様な呼吸が徐々に弱くなり5時35分救急要請看護師に連絡5時50分救急車到着、南岩槻病院搬送。
今後の対処方法→宿直含む夜勤者（1階2階）の連携は取れたが、今後緊急時の対応の再確認。

	平成２９年２月１６日
	男性
	食堂
	１２：００
	状況　12時昼食又食後の口腔ケア時普段と変わり無し。12時5分食堂席より居室へ移動の為声掛けし向きを変える（返事有り）向きを変えた状態にて介護主任が対象者を背にし対象者と向き合うように居た看護主任より「おかしい」全身のけいれんと硬直（車椅子上にて反り返る）
対応→その場に臥床他看護師を呼び近くに居た介護職員が直ぐに対応（気道確保）呼名又刺激に対する反応鈍く顔色不良救急要請と同時に看護師により吸引異常なし12時10分バイタル測定、脈１０８、血中酸素濃度９０、顔色不良、全身硬直、呼名又刺激を続け徐々に硬直軽減し顔色も戻るも四肢刺激に対し動き無し。12時15分バイタル血圧190/110脈77血中酸素濃度９９体温３６，５脈９２（不整）１２時２２分救急隊到着時手足を動かす反応有り。
１２時３０分救急搬送（白岡中央総合病院）
今後の対処方法→救急時の対応が迅速に行えた。今後の救急時の対応に繋げる。

	平成２９年３月２２日
	女性
	２階すみれ居室
	６：２０
	状況　６時２０分排便見られすみれ居室にてオムツ交換行う。６時２５分オムツ交換後痙攣硬直又眼球挙上顔色蒼白。直後いびき見られる。　
対応→他職員を呼ぶ気道確保又、刺激呼名行うも反応無し。６時２５分救急要請６時３０分救急車到着バイタル測定血中酸素濃度９８～９９刺激呼名に対して声だし有り。眼球動き顔色やや戻るも不良。７時、彩の国東大宮メディカルセンター搬送



2、看護師援助内容
（1）通院状況
	性別/科
	循環
	呼吸
	消化
	外科
	脳外
	整形
	泌尿器
	精神
	腎臓内
	皮膚
	眼科
	婦人
	内分泌
	乳腺外
	リウマチ
	結核
	血液内
	合計

	男
	16
	0
	0
	1
	6
	3
	5
	4
	0
	3
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	40

	女
	42
	2
	2
	0
	14
	11
	4
	10
	2
	11
	13
	1
	1
	1
	1
	1
	0
	116

	合計（名）
	58
	2
	2
	1
	20
	14
	9
	14
	2
	14
	14
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	156







（2）入院状況
	性別/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	合計

	男
	1
	3
	1
	0
	1
	2
	5
	3
	6
	2
	3
	3
	30

	女
	5
	8
	7
	5
	1
	5
	8
	7
	9
	7
	6
	6
	74

	合計
	6
	11
	8
	5
	2
	7
	13
	10
	15
	9
	9
	9
	104



（3）入院科目状況　
	性別/科
	循環
	呼吸
	消化
	脳外
	泌尿
	精神
	整形
	血液内
	合計

	男
	6
	3
	1
	4
	1
	2
	1
	1
	19

	女
	18
	0
	0
	3
	1
	1
	1
	0
	24

	合計
	24
	3
	1
	7
	2
	3
	2
	1
	43



（4）救急車利用状況
	性別/月
	H28.9
	10
	11
	12
	H29.2
	3
	合計

	男
	0
	0
	0
	2
	2
	0
	4

	女
	1
	1
	1
	1
	0
	1
	5

	合計（名）
	1
	1
	1
	3
	2
	1
	9



（5）退所人数
	性別/事由
	Ｈ28退所
	永眠
	Ｈ29退所
	永眠
	合計

	男
	1
	2
	0
	5
	8

	女
	3
	4
	0
	2
	9

	合計（名）
	4
	6
	0
	7
	17



　（6）回診
	月
	H28/4月
	５月
	６月
	７月
	８月
	９月
	１０月
	１１月
	１２月
	H29/1月
	２月
	３月
	合計

	人数
	38
	21
	44
	49
	42
	49
	49
	45
	47
	43
	48
	48
	523




（7）入居者健康診断・予防接種　他
	項　　目
	対象者
	備　　考

	入居者健康診断
	入居者
	88名
	H28　8/2〜9/23

	大腸癌検診
	入居者
	84名
	H29　1/10〜1/18

	インフルエンザワクチン
	入居者
	86名
	H28　11/14〜12/26

	
	職員
	71名
	H28　10/31〜11/21

	肺炎球菌
	入居者
	6名
	H28　12/6（岩槻中央病院）

	主治医意見書作成
	入居者
	51名
	　

	医療要否意見書作成
	入居者
	7名
	　

	診療提供書作成
	入居者
	6名
	　

	精神障碍者作成
	入居者
	1名
	　




3、栄養士援助内容
（1）H28年度　選択食・行事食実施状況
	月
	実施日
	選択内容
	行事食
	給食会議

	
	
	選択A
	選択B
	
	

	4
	6
	ハンバーグきのこあん
	赤魚野菜あんかけ
	4/1開園記念日お祝い膳
	実施なし

	
	13
	うな玉丼
	かつ丼
	
	

	
	20
	桜ちらし寿司
	竹の子ご飯
	
	

	5
	12
	そら豆かき揚げ
	あじ南蛮漬け
	5/5端午の節句献立
	5月4日

	
	19
	ミートローフ
	鮭西京漬焼
	
	

	
	26
	白身フライ
	鶏の照焼
	
	

	6
	9
	チンジャウロースー
	マーボーナス
	　
	6月8日

	
	16
	豚しやぶ胡麻ダレ
	鰆西京漬焼
	
	

	
	23
	鶏肉の竜田焼
	カレイおろしポン酢
	
	

	7
	4
	鮭粕漬焼
	和風おろしハンバーグ
	7/7七夕献立　　   　　7/30土用の丑の日献立　　　　　　　　　　
	7月6日

	
	11
	アジフライ
	鶏肉香草焼
	
	

	
	18
	赤魚バター焼
	焼肉風
	
	

	8
	9
	鶏肉醤油麹焼
	カレイチーズ焼
	　
	8月3日

	
	16
	マーボー豆腐
	ホイコーロー
	
	

	
	23
	豚キムチ丼
	焼き鯵丼
	
	

	9
	7
	鶏肉カレー焼
	鮭南蛮漬け
	9/19敬老の日お祝い膳
	9月7日

	
	14
	みそかつ
	鰆生姜焼き
	
	

	
	28
	栗ご飯
	きのこご飯
	
	

	10
	13
	ミートローフ
	鮭ムニエル
	10/5蕎麦打ち献立
	実施なし

	
	20
	カキフライ
	豚肉味噌漬け焼
	
	

	
	27
	さんま塩焼き
	鶏の揚げ煮
	
	

	11
	11
	ハンバーグデミソース
	白身魚おろしポン酢
	11/2にぎり寿司
	11月2日

	
	18
	さけいくら丼
	ソースカツ丼
	
	

	
	25
	ぶり照焼き
	ピーマン肉詰め
	
	

	12
	5
	かき揚げ丼
	三色丼
	12/17クリスマス会       12/31年越しそば
	12月7日

	
	12
	チキンカツ
	白身魚味噌マヨ焼
	
	

	
	19
	豚肉辛味噌炒め
	鮭粕漬け焼
	
	

	1
	17
	カツ丼
	焼き鯵丼
	1/1おせち料理　　　　1/6七草粥献立
	実施なし

	
	24
	鶏肉醤油麹焼
	鰆西京焼
	
	

	
	31
	マーボー豆腐
	ホイコーロー
	
	

	2
	1
	鶏肉揚げ煮
	鮭照り焼き
	2/3節分献立　　　　　
	実施なし

	
	8
	豚焼肉風
	白身魚ﾚﾓﾝﾊﾞﾀｰ焼
	
	

	
	15
	ハンバーグ野菜あん
	赤魚野菜あん
	
	

	3
	2
	豚生姜焼き
	鮭粕漬け焼
	3/3ひな祭り献立
	実施なし

	
	9
	魚のピカタ
	ﾁｷﾝｿﾃｰﾄﾏﾄｿｰｽ
	
	

	
	16
	アジ南蛮漬け
	ミートローフ
	
	


＊毎月第４土曜日　誕生日会献立を提供。　＊毎月1回おにぎり献立・サンドイッチ献立を提供。

（２）食事形態対応
	食事形態
	主食常食
	主食粥食
	主食ペースト
	合計
	

	副菜
	常食
	16
	3
	　
	19
	

	
	キザミ
	　
	40
	　
	40
	

	
	極きざみ
	　
	9
	1
	10
	

	
	ペースト
	　
	2
	12
	14
	※H29.3月現在、胃ろう2名

	
	合計
	16
	54
	13
	83
	（数字は人）


＊食事形態変更ごと、栄養ケアプランの変更をし、食事を提供している。
＊毎年４月に栄養スクリーニング・栄養アセスメントを実施し、栄養ケアプランを作成する。
＊ケアプラン会議への参加をし、各部署との介護の連携に務める。

（３）H28栄養所要量平均　（栄養基準目標値）
	エネルギー
	たんぱく質
	脂質
	カルシウム
	鉄
	ビタミンA
	ビタミンB1
	ビタミンB2
	ビタミンC
	塩分

	1564kcal
	51.9g
	41.9g
	658mg
	6.2mg
	676μg
	0.84mg
	0.94mg
	100mg
	7.2g


　　　H28年度給与栄養量平均 （常食・常菜、おやつ含む提供栄養量）H28年4月～H29年3月
	エネルギー
	たんぱく質
	脂質
	カルシウム
	鉄
	ビタミンA
	ビタミンB1
	ビタミンB2
	ビタミンC
	塩分

	1574kcal
	67.8g
	42.0g
	524mg
	12.0mg
	689μg
	1.08mg
	1.75mg
	142mg
	7.7g


　

4、相談員援助内容
援助内容
（1） 利用者様が快適な生活環境の中で安全且つ安心され過して頂けるよう、他職種との連携を密にし援助に努める。
→他職種と密に連携を図りながら利用者様が安全に且つ安心して過ごして頂けるよう援助に努めることができた。
（2） 利用者様、御家族等、及び各職種より情報を収集し、個々の自立に向けた援助計画を作成し、各職種が共有し統一された援助、支援に繋げる。
→利用者様、ご家族、及び各職種より情報を収集し、順次個々の自立支援に向けた援助計画を立て共有し統一された処遇援助に繋がるよう努めている。
（3） 利用者様、御家族等からの相談、要望、苦情等については迅速な対応と誠意ある解決に努める。
→利用者様、御家族等からの相談、要望、苦情については迅速なに対応を図り誠意を持ち解決に努めた。
（4） 利用者様の健康を保つために、嘱託医、看護職、介護職との相互の連携を図る。又、医療機関の情報を収集し御家族、他職種へ繋げる。
→利用者様の健康を保つ為に、嘱託医、看護職、介護職との相互の情報交換を密に取りながら又医療機関との連携をも図りつつ御家族との繋がりが保てた。
（5） 施設入所の受入れは取扱規定、評価基準に則り、円滑な申込み受付、円滑な入所手続きが進むよう努める。
→施設入所の申し込み受付は円滑に運ぶことができ、取扱規定、評価基準に則り入所手続までの流れに幾分時間がかかってしまうことがあった。
（6） 地域社会との交流の一環として地域催しへの参加とボランティアの受入れを円滑に図る。
→地域交流の一環としての催し物への参加は機会が無かったが、ボランティアの皆様の御協力とご理解があり円滑に受け入れが出来た。


（1） 入退所者状況
	入退所
	年　　月　　日
	性別
	年齢
	理　　由　・　備　　考

	退所
	平成28年4月6日
	女性
	86歳
	入院逝去

	入所
	平成28年4月12日
	女性
	81歳
	優先入所順位

	入所
	平成28年4月27日
	女性
	86歳
	優先入所順位

	入所
	平成28年5月6日
	男性
	82歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年5月27日
	男性
	77歳
	入院逝去

	入所
	平成28年7月8日
	男性
	89歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年7月15日
	女性
	95歳
	長期入院療養

	入所
	平成28年7月25日
	女性
	85歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年7月31日
	女性
	94歳
	長期入院療養

	退所
	平成28年8月17日
	女性
	82歳
	他　特養移動

	入所
	平成28年8月24日
	女性
	84歳
	優先入所順位

	入所
	平成28年9月9日
	女性
	79歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年10月22日
	男性
	84歳
	入院逝去

	退所
	平成28年10月30日
	女性
	75歳
	長期入院療養

	退所
	平成28年11月5日
	女性
	92歳
	入院逝去

	入所
	平成28年11月24日
	男性
	71歳
	優先入所順位

	入所
	平成28年12月7日
	男性
	81歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年12月10日
	女性
	82歳
	入院逝去

	退所
	平成28年12月13日
	女性
	97歳
	入院逝去

	入所
	平成28年12月14日
	女性
	93歳
	優先入所順位

	退所
	平成28年12月16日
	女性
	101歳
	長期入院療養

	退所
	平成29年1月6日
	女性
	91歳
	入院逝去

	退所
	平成29年1月14日
	女性
	87歳
	入院逝去

	入所
	平成29年1月18日
	女性
	93歳
	優先入所順位

	退所
	平成29年1月21日
	男性
	72歳
	長期入院療養

	入所
	平成29年2月8日
	女性
	79歳
	優先入所順位

	入所
	平成29年2月9日
	男性
	83歳
	優先入所順位

	入所
	平成29年2月10日
	女性
	76歳
	優先入所順位

	入所
	平成29年2月13日
	男性
	82歳
	優先入所順位

	退所
	平成29年2月15日
	男性
	85歳
	入院逝去

	入所
	平成29年2月18日
	女性
	87歳
	優先入所順位

	退所
	平成29年2月25日
	男性
	80歳
	入院逝去

	退所
	平成29年3月14日
	男性
	90歳
	入院逝去

	退所
	平成29年3月26日
	男性
	75歳
	入院逝去











































	入退所
	男性
	女性
	計

	入　所
	6
	10
	16

	退　所
	7
	11
	18

	
	13
	21
	34









	退所理由
	男性
	女性
	計

	入院逝去
	6
	6
	12

	長期入院療養
	1
	4
	5

	他　特養移動
	0
	1
	1

	　
	7
	11
	18








（２）入所選考会議開催状況
	　
	開催日
	男性
	女性
	計

	1
	平成28年4月19日
	1
	0
	1

	2
	平成28年5月20日
	1
	0
	1

	3
	平成28年6月10日
	2
	0
	2

	4
	平成28年7月15日
	0
	2
	2

	5
	平成28年9月2日
	0
	1
	1

	6
	平成28年10月14日
	0
	2
	2

	7
	平成28年11月8日
	2
	0
	2

	8
	平成28年12月9日
	0
	1
	1

	9
	平成28年12月19日
	1
	1
	2

	10
	平成29年1月19日
	0
	2
	2

	　　　　　　　　合　　　計
	7
	9
	16



（3）車椅子他　保有台数
	種　　　類
保　有　者
	車椅子
（ﾘｸﾗｲﾆﾝｸﾞ型）
	ｼﾙﾊﾞｰｶｰ
	歩行器
	ﾎﾟｰﾀﾌﾞﾙ便器

	松鶴園　　保有
	49（11）
	10
	1
	16

	利用者個人保有
	35（　2）
	4
	0
	0



（4）年間入所申込者数　：　　19名（男性7名・女性12名）
	性別/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	合計

	男　性
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	0
	0
	1
	2
	7

	女　性
	1
	1
	0
	2
	2
	1
	0
	1
	1
	3
	0
	0
	12

	合　計
	2
	2
	0
	2
	2
	1
	1
	2
	1
	3
	1
	2
	19



（5）選挙 ・12月11日　衆議院議員総選挙・最高裁判所裁判官国民審査不在者投票（22名）


（6）日常生活動作（ADL）状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊平成29年3月31日現在
	ADL/介助
	全介助
	一部自立
	自立
	見守り
	備考
	計

	食事
	22
	20
	7
	36
	胃ろう2名除く
	88

	排泄
	57
	30
	0
	1
	昼夜ｵﾑﾂ対応→全介助
日中ﾄｲﾚ介助→一部自立
	88

	入浴
	77
	11
	0
	0
	入浴に関しては全員の利用者が何らかの介助を要しているため自立見守りは無しとした。
	88

	着脱
	67
	20
	0
	1
	何らかの着脱動作が取れる方については一自立とした。
	88

	移動
	車椅子
（ﾘｸﾗｲﾆﾝｸﾞ）
	車椅子
	車椅子
	車椅子
	ｼﾙﾊﾞｰｶｰ付き添い杖
	介助歩行
	自立歩行
	88

	
	50
	12
	1
	10
	8
	4
	3
	88

	寝返り
	25
	28
	35
	ベット柵等につかまり背部を上げられる方については一部介助とする。
	88



（7）ボランティア活動状況：年間　７０２名が　来園記名した。

（8）指導監査・実施指導　
· さいたま市社会福祉施設指導監査　　　　　　　平成28年12月2日

（9）実習生・研修生・福祉体験等受け入れ状況
　実習生　
・早稲田医療技術専門学校　　　　　　9/2・26・27・29・30　　　　5日間×4名　　延20名
9/2・10/3・4・6・7　　　　　5日間×4名　　延20名
9/2・10/17・18・20・21　　5日間×4名　　延20名
9/2・10/31・11/1・2・4　　5日間×4名　　延20名
　職場体験学習　
· 城北中学校　　　　　　　　　　　　　6/22〜6/24　　　　3日間×3名　　延　9名
· 西原中学校　　　　　　　　　　　　　6/27〜6/29　　　　3日間×3名　　延　9名
· 蓮田黒浜中学校　　　　　　　　　　7/ 4〜7/ 6　　　　　3日間×3名　　延　9名
· 桜山中学校　　　　　　　　　　　　　7/ 6〜7/ 8　　　　　3日間×3名　　延　9名
　
5、委員会・係会活動
（1）入所検討委員会　　　：迅速な入所検討を実施する。
　　　　　　　　　　　　　　　　→年間で10回入所検討会議を行った。
（2）研修委員会　　　　　　：各職種に必要な業務遂行の為の研修。入職時の新任研修、介護技術研修を個別に実施した。
（3）広報委員会　　　　　　：開かれた施設作りを念頭に置いた広報誌の作成を行う。
　　　　　　　　　　　　　　　　→ホームページを活用し、施設の情報公開を行った更新が不十分であった。
（4）給食委員会　　　　　　：個々に合わせた食事形態を早急に見直し、対応する。
· 食事形態の見直し、その都度対応できた。
· 増床に伴い、食堂座席配置を都度見直し対応した。
· 年１１回開催された給食会議に参加し、提供された食事メニューの検討、利用者の摂取状況を報告し、管理栄養士、メフォスチーフ、各部門主任と検討を行うことができた。
（5）身体拘束廃止委員会：定期的な見直しと廃止の検討を行う。
→ﾎﾜｲﾄﾎﾞｰﾄﾞに期間を記入し職員間で情報を共有した。また、都度、ｶﾝﾌｧﾚﾝｽを実施し現状を把握、段階を踏んで解除に向け検討を行った。
（6）サービス評価委員会：定期的な日課の見直しを行いサービスの向上と充実を図る。
→主任、フロア責任者及びフロアリーダーを中心として、各フロアで業務の見直しを行った。
（7）入浴委員会：安全で快適な入浴の提供を行う。
入浴体制の見直し及び変更を職員間で統一し事故無く介助を実施した。
（8）排泄委員会：個々の排泄状況の把握と物品の調整を行う。
個々に合わせ排泄表を作成し、現状に合ったオムツの使用を検討した。またオムツメーカーを検討しコスト削減にも取り組んだ。
（9）環境美化委員会：快適で清潔な環境づくりを行う。
・生活用具（歯ブラシ、ガーグルベース、コップ等）の洗浄及び消毒の徹底。
・居室や車椅子の清掃
（10）衛生委員会：各部門の責任者、産業医で構成。月一回の定期開催を通し、法人全体の職場環境について検討を行った。
(11)事故防止委員会：毎月１回の委員会部会開催。事故報告書を検討し、職員会議で対応を報告した。ヒヤリハットの様式を新たにし、ヒヤリハットの検討会を毎月行い、職員会議で発表し周知した。
（１２）感染症予防委員会：2月、6月、11月に実施。インフルエンザ、食中毒等の予防について検討を行った。










6、防災管理
　　社会福祉法人春秋会の防災計画に則り計画する。
（1）目標
利用者様の生命及び財産の安全確保を行い、常に災害発生に対応出来る態勢を整える。
（2）援助内容
ア、防災訓練の実施：年2回実施した。
イ、防災講習会の実施：年1回実施した。
ウ、自主点検の実施 ：点検を実施し、非常灯は切れたらその都度交換した。
7、施設管理・環境整備
（1）目標
利用者様が快適に過ごせるように、管理・整備を迅速に行う。
（2）援助内容
ア、外部委託業者による掃除・ワックス掛け等（床・ガラス・厨房下水）
イ、機器管理（電気・風呂・受水槽・洗濯機・乾燥機・空調等）
ウ、車輌管理（点検整備・運行管理・車輌保険）
エ、保険管理（施設保険・火災保険・従業者保険）⇒年間計画通りに実施した。
オ、検査（水質・レジオネラ菌）⇒浴槽水、飲料水の塩素濃度は毎日点検した。
カ、建物・機材の破損箇所の修理と業者への連絡を迅速に対応した。

9、環境整備・防災状況・施設管理報告
	実施月
	環境整備
	防災訓練等
	修理・機器管理
	保険類・車両管理

	４月
	
	
	エレベーター点検
	施設使用車輛保険
フリート契約
→車13台/ﾊﾞｲｸ7台：計20台

	５月
	ガラス清掃
	防災訓練
	防災設備点検
電気工作物点検
	自動車税減免申請
軽自動車税減免申請

	６月
	全館害虫駆除
厨房排水溝清掃
床清掃
	
	
	

	７月
	
	
	エレベーター点検
	

	８月
	
	
	
	

	９月
	厨房排水溝清掃
床清掃
	
	
	

	10月
	
	
	エレベーター点検
	

	11月
	
	
	防災設備点検
	

	12月
	厨房排水溝清掃
害虫駆除
床清掃（剥離）
大掃除
	
	
	

	１月
	
	
	エレベーター点検
	建物火災保険更新

	２月
	
	
	受水槽点検
	

	３月
	厨房排水溝清掃
受水槽清掃
床清掃
	防災訓練
	
	損害賠償保険更新

	備考
	週１回一般浴清掃（職員）
週２回第一やまぶき清掃
園内除草
	
	毎月：電気保安点検

	



５、短期入所生活介護（ショートステイ）
（1）短期入所利用状況及び稼働率
	　
	要支援
	要介護1
	要介護2
	要介護3
	要介護4
	要介護5
	計
	稼働率

	
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	人数
	実日数
	

	4月
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	73
	6
	76
	1
	11
	11
	160
	66.7%

	5月
	0
	0
	1
	29
	1
	6
	5
	88
	5
	82
	0
	0
	12
	205
	82.7%

	6月
	0
	0
	2
	44
	2
	7
	4
	70
	5
	85
	1
	15
	14
	221
	92.1%

	7月
	0
	0
	3
	52
	2
	10
	6
	74
	6
	82
	1
	15
	18
	233
	94.0%

	8月
	0
	0
	3
	61
	3
	11
	4
	58
	2
	27
	2
	38
	14
	195
	78.6%

	9月
	0
	0
	3
	64
	3
	29
	5
	59
	2
	6
	2
	44
	15
	202
	84.2%

	10月
	0
	0
	1
	31
	1
	6
	3
	42
	5
	73
	3
	40
	13
	192
	77.4%

	11月
	0
	0
	1
	30
	1
	21
	4
	43
	7
	152
	3
	20
	16
	266
	110.8%

	12月
	0
	0
	1
	31
	4
	45
	2
	38
	5
	107
	3
	45
	15
	266
	107.3%

	1月
	0
	0
	2
	33
	3
	63
	3
	41
	3
	49
	3
	66
	14
	252
	101.6%

	2月
	0
	0
	2
	54
	3
	32
	5
	48
	4
	37
	3
	23
	17
	194
	86.6%

	3月
	0
	0
	2
	58
	1
	28
	4
	43
	2
	34
	2
	39
	11
	202
	81.5%

	計
	0
	0
	21
	487
	24
	258
	49
	677
	52
	810
	24
	356
	170
	2,588
	88.6%



（2）介護士援助内容
ア、希望に添える介護の提供に努力した。
イ、身だしなみ、更衣の確認と実施。→毎回、実施した。
ウ、利用時持ち込み物品の徹底管理→チェック表を基に退所時の持ち込み品の確認を行った。
（3）看護師援助内容
　　①専門知識に基づく観察力、評価、判断力に対する適切な対応
→変化の早期発見、対応が適切に出来た。評価・判断は的確に対応できた。
　　②他職種との連携と協働
　　　→すべての職種との連携を図り家族と協力を密にすることができた。
（4）相談員援助内容
（1） 介護支援専門員、ご家族等より情報及び要望を得、個別援助計画に取り入れ個々の自立支援が図れるよう、又統一された接遇が図れるよう、他職種との連携を密に取り在宅生活の維持が出来るよう援助に努める。、
→利用者様の要望、御家族からの要望又介護支援専門員からの情報提供を基に、何を望まれているのか解釈し他職種へ繋げる事が出来た。又、其の情報を生かし自立支援が図られるよう在宅生活の維持ができるよう援助に努めた。
（2） 円滑な入退所を図るために介護支援専門員、御家族、他職種との連絡調整に努める。
→円滑な入退所が図れるよう、介護支援専門員、御家族、他職種との連絡調整に努めた。
（3） 緊急時には、他職種との連携を図りながら御家族、医療機関、介護支援専門員への連絡を迅速に努め対応する。
→緊急時に於いて、他職種と連携を図り医療機関、御家族、介護支援専門員へ迅速に連絡を取り対応が取れた。
（4） 安全な送迎に徹する。
→交通ルールを守り安全な送迎に徹した。
(5)　苦情発生時においては、誠心誠意、迅速な対応に努める。 
→誠心誠意援助に努め対応ができ、大きな問題は無かった 

６、通所介護
（1）介護者別利用状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	性別/介護度
	要支援1
	要支援2
	介護度1
	介護度2
	介護度3
	介護度4
	介護度5
	認定中
	合　　計（名）

	男　性
	1
	0
	2
	2
	2
	0
	1
	0
	8

	女　性
	0
	2
	4
	4
	3
	3
	2
	0
	18

	合　計(名）
	1
	2
	6
	6
	5
	3
	3
	0
	26


　　　　　　　　　　　・平均介護度：2.6　　・稼働率64.6%

（2）年齢別利用状況
	性別/年齢
	～64
	65～69
	70～74
	75～79
	80～84
	85～89
	90～94
	95～99
	100
	合　　計（名）

	男　性
	0
	1
	0
	1
	0
	5
	0
	1
	0
	8

	女　性
	0
	1
	0
	2
	3
	3
	5
	4
	0
	18

	合　計(名）
	0
	2
	0
	3
	3
	8
	5
	5
	0
	26


　　　　　　・平均年齢：86.8歳

（3）利用状況（延人員）
　ア、年間運営日数：259日　　イ、年間利用人数：292名　　延べ：2,371名

（4）曜日別登録者　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	性別/曜日
	月
	火
	水
	木
	金

	男　性
	1
	4
	2
	2
	4

	女　性
	11
	7
	7
	10
	8

	合　計(名）
	12
	11
	9
	12
	12



（5）年間入浴利用状況（一般・特浴）
	通所介護
	　
	合　　計

	
	人　　数
	185

	
	回　　数
	1,604



（6）利用回数（週）
	回数
	1回
	2回
	3回
	4回
	5回

	合　計(名）
	6
	14
	4
	0
	2







（7）地区別登録者件数　
	地区
	東岩槻
	諏訪
	小溝
	徳力
	古ヶ場
	平林寺

	人数
	1
	8
	2
	1
	1
	1

	地区
	表慈恩寺
	裏慈恩寺
	西町
	鹿室
	西町
	春日部市

	人数
	2
	1
	2
	2
	1
	1



	年・月
	要介護者
	要介護者
	合計

	
	人員
	延利用者数
	人員
	延利用者数
	人数
	延利用者数

	4月
	21
	169
	3
	16
	24
	185

	5月
	21
	179
	3
	17
	24
	196

	6月
	21
	192
	3
	17
	24
	209

	7月
	20
	191
	4
	20
	24
	211

	8月
	23
	177
	4
	24
	27
	201

	9月
	21
	175
	4
	26
	25
	201

	10月
	21
	172
	4
	22
	25
	194

	11月
	21
	181
	4
	25
	25
	206

	12月
	21
	175
	4
	25
	25
	200

	1月
	19
	154
	2
	12
	21
	166

	2月
	21
	164
	2
	15
	23
	179

	3月
	22
	209
	3
	14
	25
	223

	合　計
	　
	2,138
	　
	233
	292
	2,371 



7、訪問介護
（1）介護度別利用者状況
	性別/介護度
	要支援1
	要支援2
	介護度1
	介護度2
	介護度3
	介護度4
	介護度5
	合　　計

	男　性
	2
	3
	4
	0
	0
	0
	0
	9

	女　性
	5
	5
	9
	4
	1
	0
	0
	24

	合　計
	7
	8
	13
	4
	1
	0
	0
	33



（2）年齢別利用状況
	性別/年齢
	～64
	65～69
	70～74
	75～79
	80～84
	85～89
	90～94
	95～99
	合　　計

	男　性
	0
	3
	1
	0
	4
	1
	0
	0
	9

	女　性
	0
	1
	3
	3
	9
	7
	1
	0
	24

	合　計
	0
	4
	4
	3
	13
	8
	1
	0
	33



（3）年間訪問回数・時間
	区　分
	訪問時間
	訪問回数
	身体介護　回数
	生活援助　回数
	身体生活　回数
	予防訪問　介護回数
	移動時間

	
	
	
	
	
	
	
	

	合　計
	3,734 
	3,266 
	153 
	1,039 
	853 
	1,221 
	988 



実施内容
1、 利用者の生活習慣を尊重して在宅生活が維持できるよう支援した。
2、 利用者の状況の変化を把握し支援に反映させた。
3、 ヘルパー間での情報交換を密にしてより良い支援を行った。
4、 適切な訪問介護計画書の見直しを行った。

8.居宅介護支援事業所
（1）業務状況
①居宅サービス計画（ケアプラン）実績件数
	介護度/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	要介護度1
	48
	50
	50
	49
	50
	48
	52
	54
	54
	54
	57
	55
	621

	要介護度2
	42
	39
	37
	38
	38
	34
	36
	37
	38
	37
	39
	34
	449

	要介護度3
	24
	24
	23
	23
	22
	23
	21
	20
	22
	21
	22
	23
	268

	要介護度4
	12
	11
	12
	11
	11
	10
	11
	12
	11
	10
	9
	10
	130

	要介護度5
	5
	6
	5
	5
	4
	5
	6
	6
	4
	5
	5
	3
	59

	合計
	131
	130
	127
	126
	125
	120
	126
	129
	129
	127
	132
	125
	1527

	月遅れ分
	3
	5
	5
	7
	4
	1
	7
	7
	0
	3
	4
	2
	48

	総合計
	134
	135
	132
	133
	129
	121
	133
	136
	129
	130
	136
	127
	1575



＊介護予防受託
	介護度/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	要支援1
	14
	14
	14
	15
	15
	15
	15
	15
	16
	15
	13
	14
	175

	要支援2
	14
	13
	13
	13
	14
	13
	12
	12
	11
	11
	10
	9
	145

	月遅れ分
	　
	　
	　
	　
	3
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	総合計
	28
	27
	27
	28
	32
	28
	27
	27
	27
	26
	23
	23
	323



＊加算
	[bookmark: OLE_LINK1]加算/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	初回加算
	6
	1
	2
	5
	1
	4
	4
	4
	1
	3
	5
	0
	36

	退院退所加算
	　
	　
	　
	　
	2
	　
	　
	　
	1
	　
	　
	　
	3

	特定事業所加算Ⅱ
	134
	135
	132
	133
	129
	121
	133
	136
	129
	130
	136
	127
	1575



＊認定調査
	件/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	件数
	13
	8
	6
	9
	5
	6
	11
	9
	9
	7
	10
	10
	103






＊更新申請者
	月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	件数
	14
	17
	10
	11
	8
	10
	12
	9
	9
	10
	15
	13
	138



（2）松鶴園サービス利用状況
	サービス/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	短期入所
	5
	4
	6
	7
	6
	6
	6
	4
	5
	5
	5
	2
	61

	訪問介護
	10
	10
	11
	12
	10
	11
	11
	11
	11
	11
	12
	12
	132

	通所介護
	18
	17
	18
	17
	19
	17
	17
	17
	17
	14
	16
	17
	204



（3）地区別利用件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	地区
	東岩槻
	諏訪
	小溝
	徳力
	太田
	日の出
	鹿室
	平林寺
	上里
	表慈恩寺
	裏慈恩寺
	慈恩寺
	南辻

	人数
	3
	28
	11
	9
	0
	1
	2
	6
	0
	4
	13
	3
	0

	地区
	掛
	馬込
	古ヶ場
	西町
	愛宕町
	上野
	本宿
	金重
	相野原
	岩槻
	宮町
	本丸
	美幸町

	人数
	2
	6
	9
	14
	6
	12
	2
	4
	2
	4
	6
	2
	2

	地区
	春日部
	白岡市
	合計
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	人数
	1
	1
	153
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



（4）世帯別件数　　
	世帯
	件数

	独居
	35

	高齢者
	51

	その他
	67

	合計
	153



（5）年齢別件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	性別/年齢
	～64
	65～69
	70～74
	75～79
	80～84
	85～89
	90～94
	95～99
	100～
	合計

	男性
	0
	5
	14
	7
	16
	16
	1
	1
	0
	60

	女性
	0
	3
	7
	11
	26
	25
	14
	6
	1
	93

	合計（年）
	0
	8
	21
	18
	42
	41
	15
	7
	1
	153



（7）福祉用具購入費支給申請件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	件/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	件数
	3
	0
	1
	1
	1
	0
	1
	0
	0
	3
	0
	0
	10



（8）住宅改修費支給申請件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　平成29年3月31日現在
	件/月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月
	1月
	2月
	3月
	累計

	件数
	2
	4
	1
	2
	1
	1
	3
	1
	0
	1
	0
	4
	20



（9）サービス事業者一覧　　　（平成28年度）
	（短期入所）
	松鶴園・白鶴ホーム・しあわせの里・彩幸の杜・しらさぎ・みんなの家・東岩槻そよ風・うらら岩槻・名栗園・フローラ岩槻・さいたまかがやきの里・春野そよ風・まごめ遊美園

	（短期療養）
	ライトケア・ハートケア東大宮・老健しょうわ・エスポワール

	（通所介護）
	松鶴園・しらさぎ・白鶴ホーム・あい介護・遊春日部・遊蓮田・ひなの杜・東岩槻そよ風・フローラ蓮田・春野そよ風・いちょうの木・ヒューマンサポート・ごらく・むすび・半日デイフローラ岩槻・リハビリ一歩・豊潤館・ゆかり・彩幸の杜・うらら岩槻・まごころホーム・GENKI NEXT・沙羅双樹・あしすとリハ・ツクイメープル・天空の里・レッツ倶楽部上尾・なごやか岩槻・リハビリフローラ

	（通所リハ）
	ライトケア・厚生クリニック・田中ファミリークリニック・ハートランド東大宮・ハートケア東大宮・フローラ太田・リハビリいわつき・老健しょうわ

	（訪問入浴）
	アサヒサンクリーン・埼玉ライフ・エンゼルヘルプ

	（訪問介護）
	松鶴園・ドレミ介護・ジャパンケアサービス・たんぽぽ・さいたま福祉・アウルサポート・あゆむ・あけぼし・ふれあいさいたま・ゆうかりの園・ヴィズネット春日部

	（訪問看護）
	コスモ・東大宮看護ステーション・花あかり・訪看いわつき・だいそう・あしすと

	（訪問リハ）
	田中ファミリークリニック・訪看あしすと・厚生クリニック・生活リハファミーユ

	（福祉用具）
	パナソニック・高橋医科器械店・ナックス・栗原医療器械店・フランスベット・シルバーホクソン・かんざわ・鈴木ハウジング・日本ケアシステム・フロンティア・コンフォケア・キガ・同仁社・OX関東・山下コーポレーション



９、地域包括支援センター

1、要支援者のケアマネジメント業務
（1）介護予防支援事業件数
	　
	４月
	５月
	６月
	７月
	８月
	９月
	１０月
	１１月
	１２月
	１月
	２月
	３月
	合計

	包括
	初回
	3
	2
	3
	1
	3
	2
	4
	3
	7
	4
	4
	2
	7
	　
	4
	1
	4
	　
	3
	2
	1
	1
	3
	2
	66

	
	継続
	93
	4
	93
	3
	92
	4
	97
	5
	100
	9
	100
	6
	108
	7
	109
	2
	107
	1
	111
	8
	104
	3
	103
	6
	1217

	委託
	初回
	7
	　
	6
	1
	3
	3
	4
	　
	3
	3
	6
	5
	5
	4
	7
	1
	6
	3
	1
	1
	5
	3
	10
	4
	91

	
	継続
	171
	　
	174
	2
	170
	6
	167
	8
	165
	12
	171
	13
	174
	14
	183
	9
	182
	16
	167
	17
	163
	9
	179
	8
	2066

	月末累計
	264
	　
	267
	　
	262
	　
	264
	　
	265
	　
	271
	　
	282
	　
	292
	　
	289
	　
	278
	　
	267
	　
	282
	　
	3283


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＊ぼかしは月遅れ

	委託事業者数
	４月
	５月
	６月
	７月
	８月
	９月
	１０月
	１１月
	１２月
	１月
	２月
	３月
	合計

	
	37
	37
	37
	37
	39
	38
	39
	40
	38
	39
	42
	43
	466




（2）地区別利用件数（H29年3月現在）
	地区
	相野原
	鹿室
	小溝
	徳力
	古ヶ場
	裏慈恩寺
	表慈恩寺
	慈恩
	諏訪
	本宿
	岩槻

	人数
	2
	5
	5
	5
	3
	7
	6
	6
	14
	4
	5

	地区
	宮町
	日の出
	愛宕
	美幸
	西町
	平林寺
	金重
	上野
	掛
	馬込
	　
	合計

	人数
	5
	4
	4
	6
	8
	5
	5
	3
	5
	2
	　
	109



（3）年齢・介護度別・件数（H29年3月現在）
	性別/年齢
	65歳未満
	65～69
	70～74
	75～79
	80～84
	85～89
	90～94
	95～99
	合　　計

	男性
	要支援1
	2
	2
	3
	2
	3
	3
	1
	　
	16

	
	要支援2
	1
	1
	5
	3
	8
	5
	　
	　
	23

	女性
	要支援1
	2
	2
	3
	6
	4
	7
	5
	　
	29

	
	要支援2
	2
	4
	6
	8
	12
	8
	1
	　
	41

	合　計
	7
	9
	17
	19
	27
	23
	7
	0
	109



	要支援１
	→
	介護1
	（1件）
	
	要支援2
	→
	介護1
	（5件）

	要支援１
	→
	介護2
	（3件）
	
	要支援2
	→
	介護2
	（1件）

	要支援１
	→
	介護4
	（1件）
	
	要支援2
	→
	介護3
	（1件）

	要支援１
	→
	介護5
	（1件）
	
	要支援2
	→
	介護4
	（1件）


（4）世帯別件数（H28年３月現在）　　　　　　　　（5）区分変更　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
	独身世帯
	40

	高齢世帯
	26

	家族同居
	43

	合計
	109


　　　　　　　
　　　　　　　 　               



(6)　その他
更新で介護になった人　　19件
住宅改修　　　　　　　　　　22件
逝去　　　　　　　　　　　　　　5件

（７）サービスを位置づけた事業者（H28年3月現在）
	介護予防訪問介護：
	松鶴園・白鶴ﾎｰﾑ・訪看いわつき・きらきら介護・ドレミ介護・あゆむ・あい介護サービス・アウルサポート・ゆうかりの園・ウイズネットホームヘルプサービス春日部・天空の里・あけぼし・アースサポート・愛風・ニチイ岩槻　　　　　（16事業所）

	介護予防通所介護：
	松鶴園・白鶴ﾎｰﾑ・しらさぎ・りはせんそよ風・健康サービスＳＴ・半日リハビリデイフローラ岩槻・ヒューマン岩槻・ひなの杜・つくしんぼ・Ｇｅｎｋｉ　ｎｅｘｔ春日部八木崎・Ｇｅｎｋｉ　next大宮深作・メープル岩槻本町・天空の里・あい介護・トレセンあしすとリハ・ツクイ岩槻・みやび春日部・リハくらぶ風凛・リハプライド栄・ファミーユくらぶ・そよ風（岩槻）　　　（22事業所）

	介護予防訪問リハ：
	あしすと訪問看護・コスモ訪問看護・田中ファミリークリニック・蓮田一心会・メディナス訪問看護　　　　（5事業所）

	介護予防通所リハ：
	ハートケア東大宮・田中ファミリークリニック・春日部厚生・フローラ太田小通り・リハビリいわつき・老健ちとせ・さいたま記念病院・天草病院・ケアタウンゆうゆう・岩槻中央病院　　　（11事業所）

	介護予防福祉用具貸与：
	エイジフリー・栗原医療・コンフォケア・ナックス・フランスベッド・トーカイ・かんざわ・そよ風・高橋医科・同仁社・フロンティア・日本ケアシステム・ニチイ上木崎・鈴木ハウジウング・シルバーホクソン・キガ・ヤマシタコーポレーション　　　　　（16事業所）




２、特定高齢者のケアマネジメント業務
（1）教室利用状況―３包括でのトータル人数
	　
	教室名
	参加者
	備考
	
	　
	教室名
	参加者
	備考

	通所型
	運動器の機能向上教室（1回目）
	9
	（4）
	５月～７月
	
	通所型
	はつらつ元気教室（1回目）
	12
	（6）
	５月～７月

	
	運動器の機能向上教室（2回目）
	10
	（6）
	９月～１１月
	
	
	はつらつ元気教室（２回目）
	10
	（3）
	９月～１１月

	
	運動器の機能向上教室（3回目）
	13
	（4）
	H29・１月～３月
	
	
	はつらつ元気教室（３回目）
	13
	（5）
	H29・１月～３月

	
	閉じこもり・うつ・認知症予防教室（1回目）
	12
	（6）
	５月～７月
	
	
	口腔教室（1回目）
	6
	（1）
	５月～６月

	
	閉じこもり・うつ・認知症予防教室（2回目）
	11
	（3）
	９月～１１月
	
	
	口腔教室（2回目）
	8
	（2）
	10月～12月

	
	閉じこもり・うつ・認知症予防教室（3回目）
	17
	（5）
	H29・１月～３月
	
	
	　
	　
	　
	　

	
	元気回復トレーニング教室(1回目）
	12
	（5）
	５月～８月
	
	
	　
	　
	　
	　

	
	元気回復トレーニング教室（2回目）
	13
	（4）
	10月～12月
	　
	
	　
	　
	　
	　


注意　（　　）は松鶴園の圏域の参加者　　　　　結果：北部圏域内特定高齢者決定者　336名（3名介護保険申請）　内　教室参加者名（延べ）54名　　内介護保険申請者（3名）　　　
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