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社会福祉法人みなの福祉会　平成２５年度事業報告

平成26年3月31日現在

１．【本　部】
　　
　　　開催日　　　　会議名　　　　内　容
　　　　　５月　７日　監事監査会　・平成２４年度事業報告について
　　　　　　　　　　　　　　　　　・平成２４年度本部･施設会計決算について
　　　　　５月２２日　評議員会　　・平成２４年度事業の承認について
　　　　　　　　　　　　・平成２４年度本部･施設会計決算の承認について

　５月２２日　理事会　　　・平成２４年度事業の承認について

・平成２４年度本部･施設会計決算の承認について

１０月２３日　評議員会　　・理事の選任について

　　　　　　　　　　　　　　　・監事の選任について
　　　　　　　　　　　　　・就業規則等の変更について

１０月２３日　理事会　　　・理事長の選任について

・評議員の委嘱の同意について

　　　　　　　　　　　　　　　・理事長の職務代理者の指名について

　　　　　　　　　　　　　　　・就業規則等の変更について

３月２６日　評議員会　　・平成２５年度本部・施設会計第１次補正予算について
　　　　　　　　　　　　　　　　　・平成２６年度事業計画について
・平成２６年度本部・施設会計予算について
・平成２６年度寄付金の募集について

３月２６日　理事会　　　・平成２５年度本部・施設会計第１次補正予算について
　　　　　　　　　　　　　　　　　・平成２６年度事業計画について
・平成２６年度本部・施設会計予算について

・平成２６年度寄付金の募集について

２．【会議　委員会】
（１）会議
　　　□調整会議／毎月第３水曜日　　　□職員会議／毎月第３火曜日
□グループホーム運営推進会議

　①５月27日　②７月29日　③10月９日　④11月28日　⑤１月30日　　
⑥３月28日
（２）委員会
　　　◇災害時の備蓄品整備委員会　①４月12日　②１月31日➫（名称変更）防災委員会　
　　　◇研修及びサービス向上委員会　①５月14日　②７月16日　③９月25日　④10月15日
　　　◇感染症・食中毒対策委員会　①６月11日　②６月18日　③11月19日
　　　◇事故・虐待防止、身体拘束廃止委員会　①７月16日　②8月20日　③12月17日
　◇褥瘡予防・看取り対策委員会　①８月23日　②９月17日
　　  ◇苦情・要望対応委員会　①９月６日　②９月17日　③３月７日
　　◇文化祭開催委員会　①10月７日
◇給食会議　①６月６日　他各事業所において随時行う。　
　　　◇衛生委員会　①７月29日　②８月20日　③10月15日　④３月18日
　　　◆賞罰委員会（３月１４日）／２月大雪の勤務に関する事項　
（３）デイサービス家族会、その他
　　　◇　６月２９日　悠う湯ホーム家族会　
　　　◇　６月３０日　大浜家族会

　　　◇　９月２０日　デイサービス家族会企画運営会議

◇１０月３１日　合同家族会

◇　１月２９日　家族交流会

✽　６月３０日　特別養護老人ホーム家族会

✽　７月　３日　ケアハウス利用者・職員懇話会

　❏平成２５年度埼玉県社会福祉大会会長表彰
　　　　在職１５年以上表彰　・福岡　勇（15年10ヵ月）・風間美津子（15年）　

・川田静世（15年）

（４）行政監査・調査等
□　９月２５日　労働基準監督署実地調査
　　　　指導事項・変形労働時間制を採用する労働者の適用範囲の見直し

　　　　　　　　・深夜労働の割増率等の就業規則への記載漏れ

　　　　是正勧告・労働契約締結書の記載事項の不備について

　　　　　　　　・衛生委員会を月１回以上開催することについて

　　　　　　　　・労働者の定期健康診断結果の報告漏れについて

　□１１月２７日　埼玉県福祉監査課実地指導：居宅介護支援事業
　　　　　　　　　・結果指導/契約書・運営規程の修正
　　　□　１月２２日　グループホーム外部評価：㈱シーサポート
✽１１月２８日　介護保険指定施設更新申請届（平成２６年４月１日より６年間有効）
　　　（更新施設）特別養護老人ホーム/短期入所生活介護〔介護予防〕/通所介護（介護予防）

　　　　　　　　　/居宅介護支援事業

　　　✽　９月１日　大浜デイサービスセンター定員の変更／２５名➫３０名
３．【社会貢献】
　
（１） ➀日本赤十字社の活動資金に３万円を寄付金拠出。

　　　 ➁国境を越えた医師団の活動資金に５万円を寄付金拠出。
　　　 ➂「フィリピン台風福祉支援活動」に２万円を寄付金拠出。

（全国社会福祉施設協議会・全国社会福祉法人経営者協議会）

　　　　　　　

４．【研修・実習等の受け入れ】
（１）特別養護老人ホーム悠う湯ホーム
　　　　・埼玉県立熊谷高等技術専門校秩父分校〔介護サービス科施設実習〕

４月３０日　６月１０日～１３日


（５日間：２名）
７月１９日　９月１３日　９月１７～１９日

（５日間：２名）
１０月２１日　１２月９日～１２日


（５日間：１名）
１月２１日　３月７日　３月１０日～１２日

（５日間：２名）
　　　　・埼玉県看護専門学校〔地域研修〕　７月２２日

（１日間：１名）
・池袋福祉カレッジ〔訪問介護員養成研修（２級課程）〕

　　　　　　４月１５日・１６日




（２日間：１名）

　　　　・武蔵野大学〔介護等体験事業〕

　　　　　　９月　９日～９月１３日



（５日間：１名）
　　　　・秩父福祉会白砂惠慈園〔胃ろうによる経管栄養の研修受入〕

　　　　　１０月　９日、１１日、１５～１７日


（５日間：１名）
　　　　・（有）たんぽぽケアスクール〔介護職員初任者研修〕
　　　　　１２月５日





（１日間：１名）
・埼玉県立特別支援学校「塙保己一学園」〔職場実習〕

　　　１月２０日～１月３１日


　　　（１０日間：１名）
　　　　

（２）悠う湯ホームデイサービスセンター
・池袋福祉カレッジ〔訪問介護員養成研修（２級課程）〕

　　　　　　４月１７日





（１日間：１名）
　　　　・埼玉県立熊谷高等技術専門校秩父分校〔介護サービス科施設実習〕

　　　　　６月４日・５日／９月９日・１０日／２月２０日／３月３日、４日


（７日間：４名）

・皆野中学校〔社会体験学習〕

　　　　　７月２５日～２６日




（２日間：２名）
　　　・埼玉県立特別支援学校「塙保己一学園」〔職場実習〕

　　　　１０月２９日～１１月１５日


　　　（１４日間：１名）
　　　・埼玉県立特別支援学校「羽生ふじ高等学園」〔職場実習〕

　　１月　６日～　１月１７日


　　　（１０日間：１名）
（３）デイサービスセンター大浜
　　　　・埼玉県立熊谷高等技術専門校秩父分校〔介護サービス科施設実習〕
　　　　　　６月４日・５日／９月１０日・２４日／１２月４日・５日／３月３日・４日

（８日間：４名）　

　　　

　（４）グループホーム大浜
　　　　・（有）たんぽぽケアスクール〔介護職員初任者研修〕
　　　　　　２月５日　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（１名）
５．【ボランティアの協力及び物品の寄付】
　
（１）悠う湯ホーム関係
特養：ボランティア団体の定期的協力

合歓、萩の会、松の木の３団体様／協力日４２日：延べ１２８名様

歌の会／松島様・小林様　他１名様（東京都小平市）
　４月１１日／９月５日／１１月７日
　　　　 ケアハウス：押し花教室：４名様　　　　　　　　　／隔月に実施

　　　　　　　　　その他：俳句、書道、理美容等

（２）大浜ケアセンター
若美会様による舞踊：４名様　　　　　　　　　　　　／４月２９日

若美会様による舞踊：４名様　　　　　　　　　　　　／９月１８日

ゴスペラミュウ様によるゴスペル合唱：１５名様　　　／９月１９日

宮城野流様による舞踊：４名様　　　　　　　　　　　／９月２０日

勇弦会様による三味線：１５名様　　　　　　　　　　／９月２１日
ホ・アロハ様によるフラダンス：　　　　　　　　　／１１月１６日

個人ボランティア（１名様：匿名男性）／随時（月１～２回位）

※グループホーム入居者に対する援助
（３）物品の寄付等
　　  ○悠う湯ホーム関係
特養　利用者家族様タオルケット等　　　　／６月

　　　　特養　拝野順子様（皆野町）車椅子１台　　／７月
三沢小学校様ヒヤシンス　　　　　　　　　／３月
○大浜ケアセンター関係
　　　　　グループホーム　利用者家族等　野菜等　　／随時
６．【施設業務関係】
（１）法人本部
（２）悠う湯ホーム
５月　９日　埼玉県介護職員合同入職式
特養職員：城戸　泉／出席者代表挨拶
６月１２日　秩父地区老人福祉施設、風船バレーボール大会参加
　　　　　　（特養・ケアハウス利用者参加）✽ケアハウス３位
８月１２日　ケアハウス利用者/百歳のお祝（町長・副町長・健康福祉課長）
　　　　　　✽総理大臣からの長寿の表彰も受ける。（９月１７日）

８月１４日　秩父音頭祭り参加（職員３５名）✽特別賞
８月２９日　特養花火大会
９月　８日　ケアハウス敬老会
９月１５日　特養敬老会
　　　　１０月～　　　埼玉県委託事業：中学生教材『魅力発見！彩の国しごと探訪事業』
　　　　　　　　　　　のＤＶＤ作成協力（製作会社：ＪＴＢ）

１１月　３日　文化祭
　　　　　　

（３）大浜ケアセンター
　　　　

　　　　　９月２９日　グループホーム敬老会
７．【視察・見学者】　　

悠う湯ホーム／皆野病院研修医師施設見学　　　　　 　　　（３名）　
　　　　　　　埼玉看護専門学校地域研修             　　（学生２名）
　　　　　　　皆野高校生徒                       　　　（１名）
　　　　　　　埼玉県立特別支援学校「羽生ふじ高等学校」 （教諭・生徒２名）

　　　　　　　その他、入所に関する見学者は多数

大浜ケアセンター／入所に関する見学者は多数。

８．【施設設備・備品の整備及び修繕事項】
（１）悠う湯ホーム
ア．給湯用膨張タンク取替工事




　　／  ４月  ７日
イ．ボイラーバタフライバルブ改修工事



　　／  ４月２８日

ウ．ボイラー給湯管保温材補修工事




　　／  ４月２９日

エ．特養１階西側トイレ点検孔改修工事



　　／  ５月１６日

オ．機械室漏水、ひび割れ箇所コーティング修繕


　　／  ６月  ４日

カ．厨房空調機分解清掃





　　／  ６月１７日

キ．ケアハウス/居室空調機取替工事



　　／　６月２９日

ク．特養居室アコーディオンカーテン改修工事


　　／　７月１１日

ケ．特養居室壁クロス改修工事（111号室、112号室）

　　／７月13･14日

コ．ケアハウス居室防音工事（315号室）



　　／  ７月１６日

サ．屋上散水栓配管取付工事




　　／  ７月２３日 

シ．特養全自動大型洗濯機脱水機、落雷により故障〔損害保険により修理〕／ ８月２１日

ス．ボイラー、プレート及びグランドパッキン交換修理                  ／ ９月  １日
セ．一階浴室前天上配管漏水工事                                      ／ ９月  ８日

ソ．避難誘導灯改修工事                                              ／ ９月３０日
タ．浄化槽ブロアー１号機交換工事　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／１０月  ３日

チ．ボイラー配管保護材改修工事                                     ／１０月２０日

ツ．厨房照明・非常照明バッテリー取替工事                           ／１０月２５日

　　テ．特養206号室洗面台水詰まり改修                                 ／１１月２１日
　　ト．特養、加湿器修理                                               ／１２月　１日
　　ハ．機械室外側、温水管立ち上がり部分からの漏水改修工事　　　　　　 ／  １月１１日
　　ヒ．ボイラー配管部分詰まり点検、清掃作業                           ／  ３月１６日
（２）大浜ケアセンター　　　
　　　ア．電磁調理器修理、魚焼器修理（グループホーム）                   ／  ６月  ６日

イ．デイサービスミニキッチン設備工事                               ／  ８月　４日
　　　ウ．デイサービス配線工事　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／  ８月１２日

　　エ．グループホーム東棟浴室の乾燥暖房換気扇の修理                   ／  ８月１８日

　　オ．グループホーム西棟９号室・体験室エアコン取替工事               ／１１月２９日

　　カ．冷暖房用ガスヒーポン修理                                 ／２月２０日、２２日
　　　　※雪害による、損害補償保険適用
　　　
９．【施設管理】　　
（１）悠う湯ホーム
□衛生関係

ア．館内消毒等　
・館内害虫駆除（ゴキブリ・ネズミ）                             ／  ４月  ６日
・館内害虫駆除（ダニ）                                         ／  ６月  ８日

　　・館内害虫駆除（全舘点検・ネズミ）　　　　　　　　　　　　　　 ／　８月　３日

・館内害虫駆除（ゴキブリ・ネズミ・チョウバエ）                 ／１０月１９日
イ．浄化槽清掃（汚泥引き抜き作業処理）                             ／  １月  ７日
ウ．浴槽水水質検査 
・１階一般浴槽水検査採取・異常なし                             ／  ６月２４日

・１階一般浴槽水検査採取・異常なし　　　　　　　　　　　　　　 ／　３月　７日
エ．館内清掃                                               ／１０月１１日～１３日

オ．全館窓清掃（年２回）                                           ／６月、１０月
カ．受水槽の清掃及び浴槽内水質検査・水質検査適合　　　　　　　　   ／　９月２２日

キ．簡易専用水道検査                                               ／１１月２０日

ク．浄化槽法定検査                                                 ／  １月　７日
□建物・設備保守点検等　
ア．自家用電気工作物点検                           ／隔月・年次点検／  ７月  ５日

イ．ガス冷暖房システム保守点検　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／　６月　８日

　　ウ．ボイラー・チラー定期点検                             ／５月１１日、１１月３日
エ．洗濯設備（洗濯機・乾燥機）定期点検                             ／  ５月  ９日

オ．避難誘導灯改修工事                                             ／  ９月３０日
カ．１階浴槽用濾過装置点検：配管清掃　　　　　　　　　　　　　　　 ／１２月２６日

キ．建築物定期検査                                                 ／１０月１６日

ク．➀昇降機定期点検　　　　　　　 　　 ／４月25日/７月24日/10月25日/１月22日
➁昇降機法定検査　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　／２月27日　　

□防災関係
ア．消防部分訓練　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／　４月２３日　

イ．消防総合訓練（昼間想定の避難訓練他）　　　　　　　　　　　　　 ／　８月２０日　

　　消防設備点検

ウ．秩父消防署北分署査察　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／１０月２９日
　　　　　　　　　　防炎シールがはがれている箇所あり。

　　　　　　　　　　消防設備付近に物を置かない。

　　　　　　　　　　ケアハウス防炎カーテンになっていない利用者あり。

エ．消防総合訓練（夜間想定の避難訓練他）：秩父消防署北分署立会　　　／　３月　４日　

　消防設備点検
（２）大浜ケアセンター　
　　□衛生関係

ア．ガス冷暖房システム保守点検／６月８日
イ．受水槽・温泉水槽清掃受水槽水質検査／１０月３日
　　※水質検査適合

ウ．浴槽水検査採取・異常なし　　　　　　　　　　　　　　　　／９月２５日・３月７日
　　　　　
□建物・設備保守点検等
ア．自家用電気工作物試験　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／  隔月
イ．１階浴槽用濾過装置点検：配管清掃　　　　　　　　　　　　　　　 ／　３月２０日
ウ．エレベーター法定検査・異常なし 　　　　　　　　　　　　　　　　／　８月　１日
エ．建築設備等定期検査・指摘なし　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／　２月２７日
□防災関係
ア．消防部分訓練　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ／　４月２３日
イ．消防設備点検　　　　　　　　　　　／　８月　５日　・異常なし　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　／　２月２０日　・蓄電池寿命１台交換

ウ．消防訓練実施における近隣住民の方との協議会　　　　　　　　　　 ／　９月１３日
エ．消防総合訓練（夜間想定、近隣住民等参加）：秩父消防署北分署立会　／１０月　９日

オ．秩父消防署北分署査察・指摘なし　　　　　　　　　　　　　　　　 ／１０月　９日　　

カ．消防総合訓練（夜間想定の訓練）　　　　　　　　　　　　　　　 　／　３月１９日
１０．【事故の発生状況】
特別養護老人ホーム悠う湯ホーム（ショートステイ含む）
	内容
	転倒
	転落
	誤嚥等
	異食
	溺水
	盗難
	器物損壊
	加害行為
	無断外出
	その他
	計

	経過観察
	47
	116
	5
	2
	0
	0
	0
	8
	0
	0
	178

	通院
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	1
	3

	入院
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	 3

	計
	50 
	117 
	5
	2
	0
	0
	0
	8
	1
	1
	184


  　※特記〔入院ケース〕

①１階トイレからの声を聞き行くと便器横に尻餅をついた状態でいる、右肩、右股関節に強い
　痛みを訴える。秩父病院へ通院し検査の結果右大腿部骨折、入院となる。

②エレベーター前ホールで転倒、救急搬送により本強矢病院へ。左肩頚部粉砕骨折と左股関節

頚部骨折と診断され入院となる。
③居室内にて転倒、カーテンにつかまりバランスを崩し転倒してしまった。左大腿部に痛みの訴え、病院に受診後入院となる。
ケアハウス悠う湯ホーム　
	内容
	転倒
	転落
	誤嚥等
	異食
	溺水
	盗難
	器物損壊
	加害行為
	無断外出
	その他
	計

	経過観察
	１１
	４
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１５

	通院
	１
	０
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	２

	入院
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０

	計
	１２
	４
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１７


　　※特記〔通院ケース〕

①室内の音で訪室すると転倒されていた。頭部を打った様子だったので通院。

頭部CT、両肘・首のレントゲン撮影を行うが異常は所見されなかった。
　　　②食事中に食物をのどに詰まらせる。救急車要請。到着時には職員の対応で落ち着いていたが、

　　　　念のため皆野病院へ搬送。検査を行う。特に問題なし。

悠う湯ホームデイサービスセンター　　　　　
	内容
	転倒
	転落
	誤嚥等
	異食
	溺水
	盗難
	器物損壊
	加害行為
	無断外出
	その他
	計

	経過観察
	０
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１

	通院
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１
	１

	入院
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１
	１

	計
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	２
	３


　　※特記〔入院ケース〕
　　　①午前中、表情がうつろ、口角も下がっていたため、救急車を要請、皆野病院に搬送、
　　　　脳梗塞、脱水症の疑い。入院。
デイサービスセンター大浜　　　　　
	内容
	転倒
	転落
	誤嚥等
	異食
	溺水
	盗難
	器物損壊
	加害行為
	無断外出
	その他
	計

	経過観察
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１
	１

	通院･入院
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０

	計
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	１
	１


　　※特に記載する事項なし
グループホーム大浜　（２ユニット　合計）　
	内容
	転倒
	転落
	誤嚥等
	異食
	溺水
	盗難
	器物損壊
	加害行為
	無断外出
	その他
	計

	経過観察
	３２
	２
	０
	１９
	０
	０
	０
	０
	２
	４
	５９

	通院
	０
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	３
	４

	入院
	２
	１
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	３

	計
	３４
	４
	０
	１９
	０
	０
	０
	０
	２
	７
	６６


　　※特記

①早朝、マットから起き上がろうとして転倒。皆野病院受診、右大腿骨頚部骨折のため入院
　となる。
②朝食後、椅子で居眠りしながら転倒。皆野病院・関東脳神経外科病院を受診。

慢性硬膜下血腫と診断、入院。　

居宅介護支援事業所悠う湯ホーム　　事故等の発生なし

１１．苦情・要望等の状況
	内容
	介護
	看護
	医療
	相談
	食事
	職員対応
	環境
	その他
	計
	前年比

	特養・短期
	０
	０
	０
	０
	１
	２
	０
	１
	４
	－１

	ケアハウス
	０
	０
	０
	０
	２
	０
	２
	０
	４
	－４

	悠う湯デイ
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	±０

	大浜デイ
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	－３

	グループホーム
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	－１

	居宅介護支援
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	０
	±０

	計
	０
	０
	０
	０
	３
	２
	２
	１
	８
	－９

	前年比
	±０
	±０
	±０
	－１
	＋２
	－６
	－３
	－２
	－９
	


　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

苦情・要望で特記すべきもの

　特養

　　　・居室担当者が複数になり、誰に頼みごとをしたらいいか分らない。

➫メンバー表をお渡し、誰でも良いので声を掛けて下さいと話し、納得していただく。◇一人の担当者だけではなく、複数の目で利用者の生活・健康状態を観察し、より早く

より良い対応が行えるよう取り組んでいる。
　ケアハウス
　　　　　・食事のおかずについての苦情、改善を求めたい。
 　　　　　 ➫利用者に聞き取り調査を行う。結果をもとに、管理栄養士・食事委託業者・ケアハウス職員の会議を数回行う。情報交換の密度を高め改善をすすめる。　
　　　　　・浴室シャワーの出が悪い。

　　　　　　➫フィルター等の清掃を行う。

　　　　　・浴室の照明の調子がおかしい。

　　　　　　➫職員の対応では改善できないので、取替え工事を行う。

ご意見箱　　　　　悠う湯ホーム、大浜ケアセンター　　　　利用なし
　　

１２．【職員等の各種研修会への参加】
ア．外部研修会等への参加

悠う湯ホーム　　　　６０研修会　　参加職員　　延べ１０５名

大浜ケアセンター　　１０研修会　　参加職員　　延べ　３５名
イ．施設内研修

　　　４月職員会議／悠う湯ホーム：消防部分訓練（出席４６名）
＊地震時の対応・行動他

＊心構え

　　　　　　　　　　　　　大浜ケアセンター：消防部分訓練（出席１９名）
＊夜間災害時における対応他
＊非常用設備、器具の取扱い方法等　　　　　　　　　　　

　　　５月職員会議／職員自身が考える事業所の目標について（出席６５名）
「社会保障制度改革国民会議」の提言について（施設長）
成果を上げる取組について（施設長）
６月職員会議／感染症・食中毒防止委員会による研修（出席７２名）
＊感染症の概要説明

＊汚物の処理方法　
➀ＤＶＤ視聴での学習。➁実技学習。
（各部署毎に使い捨てエプロンを配布）

　　　　　　7月職員会議／研修及びサービス向上委員会による研修（出席６５）
　　＊移乗についての技術説。＊ＤＶＤ視聴での学習。

　　＊移乗の基本、実演指導。＊実技学習。

　　　　　　＊移乗介助の注意事項の説明

事故・虐待防止、身体拘束廃止委員会による研修
＊虐待について
　　　　　　８月職員会議／衛生委員会による研修　（出席６７名）
「職員の意識調査から」

事故・虐待防止、身体拘束廃止委員会による研修
＊危険予知訓練

＊人権権利擁護について（施設長）

９月職員会議／苦情・要望対応委員会による研修　（出席６５名）
　　　　　　　＊クレーム電話対応の基本
褥瘡・看取り対策委員会による研修

＊褥瘡についての基礎知識
＊体位交換（寝返り介助）の実技指導
　　　　　１０月職員会議／研修及びサービス向上委員会による研修（出席６１名）
　　　　　　　　　　　　　＊接遇マナーの基本

　　　　　　　　　　　　　　　理解度チェック　あいさつの基本

　　　　　　　　　　　　　　　職場で気になること、改善すべき課題

　　　　　　　　　　　　　＊メンタルケア（絵本朗読）（風間職員）
１１月職員会議／感染症・食中毒防止委員会による研修（出席６９名）
　　　　　　＊小川赤十字病院に講師依頼
「感染症と感染防止対策について」（感染管理認定看護師）
　　　　　１２月職員会議／事故・虐待防止、身体拘束廃止委員会による研修(出席６７名)
　　　　　　　　　　　　　＊虐待防止　虐待防止事例演習　グループワーク

職員一人一人が商品。その価値を高める。（施設長）
特養入所手続きについて（中畦職員）

（手続きを周知し、身近で相談を受けたら担当につなげる）
　　　　　　１月職員会議／休会（予定通り）

　　　　　　２月職員会議／休会：大雪の影響のため日程調整つかず。

　　　　　　３月職員会議／休会：特養入居者のインフルエンザ感染が１ヶ月程度収まらず、

　　　　　　　　　　　　　感染拡大を予防する処置として。
キャリアアップ研修会（６日間：１４名）

▶12月12日▶1月16日▶1月24日▶2月3日▶3月7日▶4月7日

※厚労省キャリアアップ助成金活用（㈱エスティエスラーニング）

　　
１３．職員の健康診断等の実施

　（１）定期健康診断

　　　　　夜間勤務のある職員　　　　　／　９月、２～３月の２回実施

　　　　　夜間勤務のない職員　　　　　／　２～３月に１回実施

（２）季節性インフルエンザ予防接種　／　１１月に実施

（３）検便（グループホーム）　　　　／　毎月実施

１４．みなの福祉会後援会総会／６月１日　

