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「
一
隅
を
照
ら
す
」

自
分
の
居
場
所

明
る
く
照
ら
す
人
が
い
る

そ
の
輝
き
は

〝
S
P
A
R
K
〟

あ
な
た
の
心
に
灯
り
を
と
も
す

見
知
ら
ぬ
人
に

〝
L
I
N
K
〟

「
萬
燈
遍
照
」

そ
れ
ぞ
れ
の
灯
火
が
千
里
を
照
ら
す

「
い
つ
ま
で
も
続
く
道
」
の
よ
う
に

そ
れ
ぞ
れ
の

〝
S
P
A
R
K
〟

へ
向
け
て
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一
燈
照
隅
。

プ
ロ
ロ
ー
グ
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こ
の
冊
子
は
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
取
り
組

ん
で
い
る
方
、
あ
る
い
は
こ
れ
か
ら
取
り
組
も
う
と

し
て
い
る
方
に
向
け
た
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス

経
営
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
ま
と
め
た
ハ
ン
ド
ブ
ッ
ク
で

あ
る
。

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
／
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ビ
ジ
ネ

ス
と
は
、
子
育
て
、
福
祉
、
貧
困
、
就
労
、
環
境
、

芸
術
文
化
、
ま
ち
づ
く
り
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
社

会
的
課
題
、
地
域
の
課
題
や
ニ
ー
ズ
に
向
き
合

い
、
事
業
活
動
を
通
し
て

持
続
的
に
解
決
し
て
い

こ
う
と
す
る
活
動
と
定
義
さ
れ
て
い
る
。

昨
今
、「
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
」「
社
会
起
業
家
」

「
新
し
い
公
共
」
と
い
っ
た
言
葉
が
よ
く
聞
か
れ

る
よ
う
に
な
り
、
そ
の
こ
と
に
よ
っ
て
ソ
ー
シ
ャ
ル

ビ
ジ
ネ
ス
に
関
心
を
持
っ
た
方
も
い
る
だ
ろ
う
。

あ
る
い
は
、
長
年
実
践
し
て
き
た
こ
と
が
、「
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
」
と
定
義
さ
れ
、
戸
惑
っ
て
い

る
方
も
い
る
か
も
し
れ
な
い
。
い
ず
れ
に
せ
よ
、
こ

の
冊
子
を
手
に
と
っ
て
い
る
あ
な
た
（
＝
ソ
ー
シ
ャ

ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
担
い
手
）
は
、
社
会
か
ら
大
き
な

期
待
を
寄
せ
ら
れ
て
い
る
の
だ
。

で
は
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
と
っ
て
の
成

功
と
は
何
だ
ろ
う
。

社
会
性
と

事
業
性
を
両

立
さ
せ
、
な
お
か
つ
革
新
性
を
備
え
る
こ
と
。
言

う
は
た
や
す
い
が
、
実
践
す
る
こ
と
は
複
雑
で
難
し

い
。
資
金
の
調
達
、
組
織
の
構
築
、
人
材
の
獲

得
・
・
・
。
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
事
業
体
の
経

営
に
は
、
そ
れ
ぞ
れ
苦
闘
の
歴
史
と
現
在
が
あ
る
。

正
解
が
な
い
経
営
で
は
あ
る
が
、
実
践
者
の
軌

跡
か
ら
学
ぶ
こ
と
は
で
き
る
。
こ
の
冊
子
は
、「
人
」

「
組
織
」「
サ
ー
ビ
ス
」「
お
金
」「
情
報
」「
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
」
と
い
う
6
つ
の
テ
ー
マ
に
沿
っ
た
事

例
と
解
説
、
コ
ラ
ム
、
実
践
者
と
支
援
者
に
よ
る
対

談
に
よ
っ
て
構
成
さ
れ
て
い
る
。

今
よ
り
も
ち
ょ
っ
と
で
も

幸
せ
な
未
来
の

社
会
に
向
か
っ
て
、
ペ
ー
ジ
を
め
く
っ
て
い
た
だ
き

た
い
。

←

←

私
が
し
て
い
る
こ
と
は
、

「
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
」
だ
ろ
う
か
？

私
は
、「
社
会
起
業
家
」
に

な
ろ
う
と
し
て
い
る
の
だ
ろ
う
か
？

45

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
を
経
営
す
る



人
と
出
会
い
、

パ
ー
ト
ナ
ー
に
な
る

case
study

45

当事者感覚のある
新しいタイプのリーダーが、
チームを育て「まち」を支える

 NPO法人　さなぎ達



当
事
者
感
覚
の
あ
る
新
し
い
タ
イ
プ
の
リ
ー
ダ
ー
が
、

チ
ー
ム
を
育
て
「
ま
ち
」
を
支
え
る

「
な
ぜ
、
さ
な
ぎ
達
や
さ
な
ぎ
の
食
堂
が

メ
デ
ィ
ア
に
頻
繁
に
取
り
上
げ
ら
れ

る
か
、
ボ
ク
た
ち
に
は
正
直
よ
く
分
か
ら
な
い
ん

で
す
。
た
ぶ
ん
、
寿
と
い
う
町
自
体
が
情
報
発
信

し
て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。
高
齢
化
社
会
に
ま

つ
わ
る
様
々
な
問
題
、
日
本
の
近
い
将
来
の
姿
、

日
本
の
縮
図
で
す
か
ね
」
と
、
さ
な
ぎ
の
食
堂
店

長
で
シ
ェ
フ
の
土
谷
伊
麻
里
さ
ん
は
語
る
。

寿
町
と
N
P
O
法
人
さ
な
ぎ
達

寿
町
は
、
東
京
山
谷
、
大
阪
釜
ヶ
崎
と
並
び
日

本
三
大
寄
せ
場
の
ひ
と
つ
に
数
え
ら
れ
る
。
現
在
、

2
0
0
×
3
0
0
m
の
区
域
に
6
、
5
0
0
人

前
後
が
住
み
、
内
50
%
が
65
歳
以
上
、
86
%
が

生
活
保
護
を
受
け
て
い
る
と
い
う
。
過
去
の
人
口

推
移
を
み
る
と
、
1
9
5
6
年
か
ら
1
9
6
5

年
に
か
け
て
8
、0
0
0
か
ら　

1
0
、0
0
0

人
い
た
人
口
が
、
1
9
7
4
年
の
オ
イ
ル
シ
ョ
ッ

ク
で
4
、
5
0
0
人
に
ま
で
減
少
し
た
。

さ
な
ぎ
の
食
堂
が
オ
ー
プ
ン
し
た
の
は

2
0
0
2
年
。
N
P
O
法
人
さ
な
ぎ
達
の
五
本
柱

「
医
・
衣
・
職
・
食
・
住
」
の
う
ち
、
職
と
食
を
担
っ

N
P
O
法
人 

さ
な
ぎ
達

人
と
出
会
い
、
パ
ー
ト
ナ
ー
に
な
る

case
study

7 6

月 2 回

さなぎの食堂仕出し弁当販売

※ホームレスの人たちの食事券50円分
　の寄付が含まれる一般向けのお弁当

無料医療相談 開始

寿みまもりボランティア（KMVP）事業事業 開始

寿JUMP事業（生活・就労・メンタルサポート事業）開始
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て
い
る
。
路
上
生
活
者
に
温
か
い
食

事
を
食
べ
て
も
ら
お
う
と
い
う
の
が

元
々
の
趣
旨
だ
っ
た
が
、
今
は
ホ
ー

ム
レ
ス
の
人
た
ち
が
さ
な
ぎ
の
食
堂

で
食
事
を
す
る
機
会
が
ほ
と
ん
ど
な

く
な
っ
て
し
ま
っ
た
。
そ
こ
で
原
点

に
帰
ろ
う
と
「
食
事
提
供
の
た
め
の

寄
付
金
付
き
仕
出
し
弁
当
」
の
デ
リ

バ
リ
ー
と
い
う
新
し
い
試
み
も
始
め

て
い
る
。

食
と
職
を
担
う
さ
な
ぎ
食
堂

現
在
、
さ
な
ぎ
の
食
堂
の
ス
タ
ッ

フ
は
土
谷
さ
ん
と
常
勤
が
２
名
、
他

に
ア
ル
バ
イ
ト
と
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で

ま
か
な
っ
て
い
る
。
食
堂
運
営
上
、

決
し
て
十
分
な
マ
ン
パ
ワ
ー
と
は
い

え
な
い
人
数
だ
が
、
黒
字
化
に
向
け

て
こ
れ
以
上
人
件
費
を
増
や
す
訳
に

は
い
か
な
い
と
い
う
事
情
が
あ
る
。

さ
な
ぎ
の
食
堂
に
は
「
食
」
と
、
も

う
一
つ
重
要
な
ミ
ッ
シ
ョ
ン
「
職
」

が
あ
る
。
食
事
提
供
だ
け
が
目
的
で

は
な
く
、
ホ
ー
ム
レ
ス
の
人
た
ち
と

い
か
に
関
係
を
作
り
上
げ
て
い
く
か

が
重
要
な
課
題
だ
。
も
っ
と
食
堂
の

空
間
を
利
用
し
て
も
ら
い
た
い
。
憩

い
の
場
、
友
達
作
り
の
場
に
し
て
欲

し
い
。
さ
ら
に
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
に
も
参
加
し

て
、
い
ず
れ
就
労
自
立
の
道
に
進
ん
で
も
ら
い
た

い
。
そ
ん
な
思
い
と
地
道
な
活
動
で
、
以
前
、
路

上
生
活
を
し
て
い
た
人
が
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
働
い

た
実
績
も
あ
る
。
今
は
生
活
支
援
／
就
労
プ
ロ
グ

ラ
ム
終
了
者
が
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
中
で
、
蝶
と
な
っ

て
旅
立
つ
準
備
を
し
て
い
る
。

「
こ
こ
の
仕
事
は
、
給
与
が
い
い
と
か
、
何
か

特
別
な
ス
キ
ル
が
身
に
付
く
と
か
は
あ
り
ま
せ
ん

ね
。
楽
じ
ゃ
な
い
で
す
し
。
だ
か
ら
若
い
人
が
定

着
す
る
こ
と
は
難
し
い
で
す
」
と
土
谷
シ
ェ
フ
。

し
か
し
、
土
谷
シ
ェ
フ
自
身
、
ホ
テ
ル
レ
ス
ト
ラ

ン
で
の
安
定
し
た
仕
事
を
辞
め
、
い
ま
の
仕
事
に

専
任
し
て
い
る
。
そ
れ
は
、「
人
に
と
っ
て
必
要

な
も
の
が
何
か
を
追
求
で
き
、
料
理
以
外
に
も
ク

リ
エ
イ
ト
で
き
る
要
素
が
多
分
に
あ
る
」
か
ら
だ

と
い
う
。
そ
こ
に
魅
力
を
感
じ
、
自
身
の
思
い
を

重
ね
ら
れ
る
人
材
が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
だ
。
土

谷
シ
ェ
フ
以
外
に
食
堂
を
任
せ
ら
れ
る
人
材
が
育

つ
こ
と
、
食
堂
利
用
者
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
こ
れ
ま
で
以
上
に
促
進
で
き
る
よ
う
な
存
在

を
確
保
す
る
こ
と
が
今
後
の
課
題
に
な
る
だ
ろ
う
。

自
然
な
距
離
感
と
思
い
の
熱
さ

土
谷
シ
ェ
フ
は
新
し
い
タ
イ
プ
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
・

リ
ー
ダ
ー
か
も
し
れ
な
い
。
強
烈
な
個
性
で
グ
イ

グ
イ
と
人
を
引
っ
張
っ
て
い
く
で
も
な
く
、
じ
っ

と
我
慢
し
て
見
守
っ
て
い
る
で
も
な
く
、「
自
然
」

な
の
だ
。
寿
の
町
に
溶
け
込
ん
で
い
る
と
い
う
か
、

町
の
人
た
ち
と
の
距
離
の
取
り
方
が
絶
妙
な
の

だ
。
決
し
て
ズ
カ
ズ
カ
と
踏
み
込
ん
だ
り
せ
ず
、

気
が
つ
い
た
ら
隣
で
ニ
コ
ニ
コ
し
て
い
る
イ
メ
ー

ジ
だ
。
温
か
く
美
味
し
い
食
事
を
提
供
す
る
こ
と

を
通
し
て
「
少
し
で
も
愛
情
を
シ
ェ
ア
で
き
た
ら

い
い
と
思
い
ま
す
。
い
っ
ぱ
い
の
愛
情
は
無
理
で

す
け
ど
ね
。
ち
ょ
っ
と
ず
つ
、
ち
ょ
っ
と
ず
つ
、

で
す
」。
淡
々
と
物
静
か
に
語
る
土
谷
シ
ェ
フ
だ

が
、
秘
め
た
思
い
の
熱
さ
は
人
を
惹
き
つ
け
て
や

ま
な
い
。
そ
の「
思
い
の
つ
な
が
り
」が
人
を
育
て
、

町
を
育
て
て
い
く
の
だ
ろ
う
。
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ココに注目！

プロの料理人が常勤し、加工されたものも含め多様な食材
をいかに美味しく提供できるか、日夜研究に余念がない。

路上生活者及び路上生活に至るおそれのある方等生きづら
さを抱えている方を対象に、段階的に自立に向けて参加で
きるプログラムを開発している。

決して押し付けがましくなく、無理強いをしない。自然な
対応が安心感を生んでいる。

Point
1

Point
2

Point
3

本物の味の追求

当事者参加のプログラムの開発

自然な努力

2001　　　　　　　2002　　　　　　　2003　　　　　　　2004　　　　　　　2005　　　　　　　2006　　　　　　　　　　　2007　　　　　　　2008　　　　　　　2009　　　　　　　2010　　　

のち、寿 JUMP 事業

土谷さん理事兼常勤スタッフとなる
（1 年間のボランティアを経て）

パン券制度変更で
経営難

NPO 法人 さなぎ達 設立
さなぎの家事業 開始

さなぎの食堂事業 開始 グリーンプロジェクト事業 開始

ジョブトレーニング事業 開始 寿町なんでもSOS班事業 開始

○ 横浜市・ローソン連携
 　「横浜型もったいない運動」開始

常   1



個
性
を
活
か
し
、
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
す
る

解  

説

人
と
出
会
い
、
パ
ー
ト
ナ
ー
に
な
る

8

自
身
の
個
性
を
活
か
し
つ
つ
柔
軟

な
リ
ー
ダ
ー
に
な
る

リ
ー
ダ
ー
に
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
リ

ス
ク
を
負
う
覚
悟
と
、
事
業
を
継
続

し
て
い
く
責
任
が
共
通
し
て
求
め
ら

れ
る
が
、
そ
の
タ
イ
プ
は
様
々
で
あ

る
。「
N
P
O
法
人 

さ
な
ぎ
達
」
の

リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
土
谷
氏
は
自
然
体

が
特
長
で
あ
り
、「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

び
ー

の
び
ー
の
」
な
ど
も
、
上
下
の
垣
根

が
な
く
参
加
す
る
人
の
自
律
性
に
任

せ
る
と
い
っ
た
組
織
の
形
で
あ
る
。

一
方
で
、「
株
式
会
社 

イ
ー
タ
ウ
ン
」

の
「
港
南
台 

タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
の

運
営
組
織
や
、「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

五
つ

の
パ
ン
」
の
よ
う
に
、
リ
ー
ダ
ー
が

一
定
の
統
率
力
で
組
織
を
引
っ
張
っ

て
い
く
形
も
あ
る
。
自
身
の
個
性
を

活
か
し
つ
つ
、
事
業
に
適
し
た
リ
ー

ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
す
れ
ば
よ
い
。

一
方
、
リ
ー
ダ
ー
だ
け
で
す
べ
て
を

賄
え
る
わ
け
で
は
な
い
こ
と
か
ら
、

仲
間
や
共
感
者
の
協
力
を
得
て
、
自

分
に
足
り
な
い
も
の
を
補
完
し
、
皆

で
や
っ
て
い
く
と
い
う
柔
軟
さ
も

リ
ー
ダ
ー
に
求
め
ら
れ
る
資
質
で
あ

る
。

情
報
発
信
力
（
メ
ッ
セ
ー
ジ
力
）

を
持
つ

外
部
機
関
や
団
体
、
企
業
と
広
く

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
構
築
し
て
い
る
団

体
は
、
リ
ー
ダ
ー
が
対
外
的
な
強
い

メ
ッ
セ
ー
ジ
力
を
有
し
て
い
る
場
合

が
多
い
。
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で

は
、
多
く
の
応
援
団
を
得
て
い
く
こ

と
が
求
め
ら
れ
る
が
、
そ
の
際
に
、

リ
ー
ダ
ー
に
必
要
と
な
る
の
が
、「
自

分
達
が
ど
の
よ
う
な
課
題
解
決
を
目

指
し
、
ど
の
よ
う
な
想
い
で
事
業
に

取
り
組
ん
で
い
る
の
か
」
を
、
熱

く
、
わ
か
り
や
す
い
言
葉
で
語
る
と

い
う
力
で
あ
る
。
フ
ォ
ー
ラ
ム
や
講

演
に
招
か
れ
、
ひ
た
む
き
に
語
る
姿

に
感
銘
や
共
感
し
た
人
や
団
体
が
、

サ
ポ
ー
タ
ー
に
な
っ
て
い
く
と
い

う
ケ
ー
ス
が
あ
る
。
こ
う
し
た
メ
ッ

セ
ー
ジ
力
は
、
内
部
の
結
束
力
を
高

め
る
こ
と
に
も
つ
な
が
る
。

全
体
を
俯
瞰
す
る
目
を
持
ち
、
ビ

ジ
ョ
ン
を
描
く

人
的
な
余
力
が
な
く
、
毎
日
の

事
業
の
運
営
に
追
わ
れ
が
ち
に
な
っ

て
し
ま
う
中
に
あ
っ
て
、
リ
ー
ダ
ー

は
、
広
く
、
長
い
目
を
持
つ
こ
と
が

求
め
ら
れ
る
。「
広
い
目
」
と
は
、

多
様
な
事
業
の
担
い
手
や
利
用
者
が

複
雑
に
絡
み
合
っ
て
進
ん
で
い
く
事

業
を
、
一
歩
引
い
た
客
観
的
な
目
で

見
渡
し
、
良
好
な
関
係
を
維
持
し
な

が
ら
円
滑
に
進
ん
で
い
く
よ
う
、
調

整
を
図
る
力
で
あ
る
。
一
方
、「
長

い
目
」
と
は
、
事
業
を
通
じ
て
、
ど

の
よ
う
な
社
会
の
実
現
を
目
指
す
の

か
と
い
っ
た
中
長
期
的
ビ
ジ
ョ
ン
を

描
く
力
で
あ
る
。「
N
P
O
法
人　

さ
な
ぎ
達
」
は
、
食
の
提
供
と
と
も

に
、
生
活
支
援
・
就
労
支
援
を
通
じ

て
、
路
上
生
活
者
及
び
路
上
生
活
に

至
る
お
そ
れ
の
あ
る
方
等
生
き
づ
ら

さ
を
抱
え
て
い
る
方
が
「
自
立
自

援
」
し
て
い
く
こ
と
を
目
指
し
て
い

る
。「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

五
つ
の
パ
ン
」

で
も
、
戦
略
的
・
計
画
的
に
事
業
の

展
開
が
図
ら
れ
て
い
る
。
組
織
の
軸

が
ぶ
れ
る
こ
と
な
く
前
に
進
ん
で
い

く
た
め
に
は
、
常
に
中
長
期
ビ
ジ
ョ

ン
を
掲
げ
な
が
ら
、
そ
の
実
現
に
向

け
た
毎
日
の
事
業
を
着
実
に
進
め
て

い
く
こ
と
が
必
要
と
な
る
。

自
ら
が
楽
し
み
つ
つ
、
皆
が
楽
し

く
参
加
で
き
る
環
境
を
作
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
限
っ
た

こ
と
で
は
な
い
が
、
楽
し
く
な
い
こ

と
は
続
か
な
い
。
参
加
す
る
人
達
が

楽
し
く
、
活
き
活
き
と
動
く
た
め
に

は
、
リ
ー
ダ
ー
自
ら
が
楽
し
め
る
こ

と
が
必
要
で
あ
る
。
事
業
運
営
の
中

で
収
益
確
保
と
い
っ
た
経
営
課
題
が

生
じ
て
く
る
と
、
つ
ら
さ
を
感
じ
る
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場
面
も
出
て
く
る
が
、
常
に
ど
こ
か

で
、
楽
し
め
る
心
の
余
裕
を
維
持
し

て
い
く
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

そ
の
上
で
、
参
加
す
る
人
も
楽

し
く
動
け
る
環
境
を
創
り
出
す
こ

と
が
、
リ
ー
ダ
ー
の
重
要
な
役
割
の

１
つ
で
あ
る
。「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

び
ー

の
び
ー
の
」
で
は
、
そ
の
人
の
得

意
分
野
を
生
か
し
た
役
割
分
担
に

よ
っ
て
、
参
加
者
が
や
り
が
い
を
感

じ
つ
つ
高
度
な
仕
事
が
実
現
さ
れ
て

い
る
。
各
人
の
持
て
る
力
が
発
揮
さ

れ
る
よ
う
、
適
材
適
所
の
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
ト
を
行
う
、
関
わ
る
人
達
が
良

好
な
関
係
を
維
持
し
、
主
体
的
に
動

け
る
場
を
作
る
こ
と
な
ど
が
大
切
で

あ
る
。

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
維
持
さ
せ
、

成
長
さ
せ
る

組
織
の
維
持
・
発
展
の
た
め
に

は
、
ス
タ
ッ
フ
が
や
り
が
い
を
持
ち

続
け
、
成
長
す
る
機
会
を
提
供
す
る

こ
と
が
必
要
で
あ
る
。「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法

人 

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」

で
は
、
新
た
な
メ
ン
バ
ー
が
入
っ
て

き
た
時
に
、
解
決
す
る
課
題
を
充
分

に
共
有
し
た
後
に
「
ベ
テ
ラ
ン
に
同

行
し
て
、
ベ
テ
ラ
ン
が
や
る
こ
と
を

見
る⇒

ベ
テ
ラ
ン
の
手
伝
い
を
す
る

⇒

ベ
テ
ラ
ン
が
見
守
る
中
で
主
体
と

な
っ
て
動
く⇒

独
り
立
ち
が
可
能
と

認
め
ら
れ
れ
ば
単
独
行
動
で
動
く
」

と
い
っ
た
ス
テ
ッ
プ
が
取
ら
れ
て
い

る
。
企
業
な
ど
が
導
入
し
て
い
る
目

標
管
理
制
度
ま
で
厳
格
な
も
の
で
な

く
と
も
、
仕
事
の
一
定
の
目
標
を
定

め
て
お
き
、
こ
れ
が
達
成
で
き
た
時

に
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
で
き
る
と
い
っ

た
仕
組
が
公
表
さ
れ
て
い
れ
ば
、
次

に
進
も
う
と
す
る
意
欲
が
湧
く
。

ま
た
、
成
長
と
い
う
面
で
は
、

内
外
の
研
修
へ
の
参
加
や
、
資
格
取

得
の
奨
励
な
ど
の
方
法
が
あ
る
。
介

護
事
業
の
団
体
な
ど
が
、
ヘ
ル
パ
ー

資
格
取
得
に
必
要
な
費
用
の
一
部
、

あ
る
い
は
全
部
を
負
担
す
る
と
い
っ

た
例
が
あ
げ
ら
れ
る
。
さ
ら
に
組
織

内
部
で
の
表
彰
制
度
を
導
入
す
る
と

い
っ
た
方
法
も
考
え
ら
れ
る
。
そ
の

場
合
、
企
業
の
よ
う
に
営
業
実
績
と

い
っ
た
量
で
計
る
表
彰
制
度
で
は
な

く
、「
長
く
働
い
た
で
賞
」
な
ど
、

団
体
に
合
っ
た
内
容
で
の
表
彰
を
検

討
し
て
み
る
と
よ
い
。「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法

人 

ワ
ー
カ
ー
ズ
わ
く
わ
く
」
や
「
Ｎ

Ｐ
Ｏ
法
人 

ワ
ー
カ
ー
ズ
・
コ
レ
ク

テ
ィ
ブ
樹
」
で
そ
う
し
た
表
彰
が
行

わ
れ
た
こ
と
が
あ
る
。

リ
ー
ダ
ー
が
現
場
を
抜
け
ら
れ
る

体
制
を
構
築
す
る

交
流
拠
点
な
ど
を
開
設
し
た
当

初
は
、
リ
ー
ダ
ー
が
毎
日
現
場
に

張
り
付
く
こ
と
に
な
る
が
、
い
つ
ま

で
も
現
場
を
離
れ
ら
れ
な
い
と
、
事

業
の
拡
充
に
支
障
を
来
た
す
こ
と
が

あ
る
。
例
え
ば
、
外
部
機
関
や
団
体

と
の
折
衝
に
出
か
け
る
こ
と
な
ど
が

出
来
な
く
な
る
。
こ
う
し
た
こ
と
か

ら
、
リ
ー
ダ
ー
不
在
時
に
も
、
日
常

の
運
営
は
支
障
な
く
行
え
る
体
制
づ

く
り
が
必
要
で
あ
る
。「
N
P
O
法

人 

さ
な
ぎ
達
」
で
は
、
食
堂
を
任
せ

る
こ
と
の
で
き
る
人
材
育
成
が
今
後

の
課
題
と
考
え
ら
れ
て
い
る
。

一
方
、
株
式
会
社 

イ
ー
タ
ウ
ン

の
運
営
す
る
「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ

フ
ェ
」
は
、
リ
ー
ダ
ー
が
常
駐
せ
ず

と
も
、
日
常
業
務
が
円
滑
に
行
え
る

体
制
が
既
に
構
築
さ
れ
て
い
る
。
早

期
に
事
業
基
盤
を
安
定
さ
せ
、
日
常

業
務
の
面
で
任
せ
ら
れ
る
人
材
を
育

成
し
、
リ
ー
ダ
ー
は
機
動
的
に
動
け

る
体
制
を
構
築
す
る
こ
と
が
、
組
織

の
発
展
に
つ
な
が
っ
て
い
く
。

ミッションやビジョンを共有できる仲間の存在が
SB 運営の重要な要素でもある。
写真：ふらっとステーション・ドリーム代表 泉さん（左）と
マネージャーの島崎さん（右）



NPO法人 びーのびーの

関わる人が“のびのーび”と

働ける場をつくる

「びーのびーの」は、乳幼児の子育て支援施設や、

子育て支援サイトの運営から、幼稚園・保育園ガイド

の発行など、専門的な知識を要するものも多いうえ、

ボランティアを含めると、100名を超える人が関わる

組織となっている。有償・無償、常勤・非常勤、ボラ

ンティアというようにそれぞれの生活スタイルに合わ

せた働き方があるためにこれだけたくさん人が関われ

る。そして多様な人が関わると得意分野を持った人が

いて、主婦になる前にウェブ関連の仕事をしていた

人、マネージャー経験がある人、絵が得意な人などと

様々だ。それぞれが得意分野を生かすことで高度な仕

事が可能となり、かつその人のやりがいにもつながっ

ている。そんな多様な人が関わる組織で、上下の垣根

がなくそれぞれの自律性に任せて運営している事に驚

きを隠せない。

例えば、仕事を振るときに上から下へ命令するとい

うやり方をしない。仕事の分担は基本的にそれぞれの

自己決定に任せられているという。びーのびーのには

家事をしながらバリバリ働ける場が欲しい人、時間は

割けないが子育て環境の改善に役に立ちたい人、子ど

もとふれあいたい人など、それぞれの想いを持った人

がいる。それらがお互いに協力しながら仕事を進める

様子はまさにそれを裏付けている。裏を返せばみんな

が好き勝手やってしまう危険性も秘めているが、自己

決定を生かせていることが強みであり、その結果運営

の大きな原動力となっている。

この手法が可能な大きな理由は、苦労を共にする

という協働の意識が存在することである。これは子育

てという共通の問題意識があること、振り返りやミー

ティングなど多様なコミュニケーションの場があるこ

とで築かれているようだ。仕事である以上大変なこと

も多くあり、ときにはくじけそうになることもあると

いう。しかしそこで誰かがフォローをしたり、お互い

にその仕事の価値を評価したりすることで乗り越えら

れるということだ。

このような働き方で組織を運営できるのもSBなら

ではないだろうか。
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15
年
間
か
け
、
樹
の
太
い
幹
に

        

　
い
く
つ
も
の
事
業
が
結
実

N
P
O
法
人 

ワ
ー
カ
ー
ズ・コ
レ
ク
テ
ィ
ブ 

樹（
ア
ー
ブ
レ
）



2
0
1
0
年
9
月
に
樹
（
ア
ー
ブ
レ
）
は

15
周
年
を
迎
え
た
。「
年
を
と
っ
て
も
、

障
が
い
が
あ
っ
て
も
、
健
康
で
自
分
ら
し
く
住
み

慣
れ
た
家
で
暮
ら
し
続
け
た
い
」
と
い
う
思
い
の

実
現
に
向
け
、
5
人
の
主
婦
が
集
ま
っ
た
事
が
始

ま
り
。
自
分
達
の
で
き
る
こ
と
か
ら
と
、
健
康
を

推
進
す
る
活
動
、
家
事
支
援
の
活
動
か
ら
開
始
し

て
、
そ
の
後
、
食
事
づ
く
り
、
配
食
サ
ー
ビ
ス
、

訪
問
介
護
、
居
宅
介
護
、
通
所
介
護
と
、
着
実
に

歩
を
進
め
地
域
福
祉
の
事
業
を
結
実
さ
せ
て
い

る
。
次
な
る
テ
ー
マ
は
、
樹
を
次
の
世
代
に
引
き

継
ぎ
、「
安
心
の
樹
」
に
な
る
こ
と
だ
。

そ
れ
ぞ
れ
の
夢
を
語
り
合
う
こ
と
か
ら
の
ス
タ
ー
ト

現
在
の
ア
ー
ブ
レ
は
、
横
浜
市
金
沢
区
の
戸
建

て
住
宅
を
借
り
、
活
動
拠
点
に
す
る
と
と
も
に
、

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
も
展
開
し
て
い
る
。
だ
が
、
活
動

当
初
か
ら
こ
の
よ
う
な
事
業
規
模
で
あ
っ
た
わ
け

で
は
な
い
。「
保
健
・
医
療
・
福
祉
の
ト
ー
タ
ル

シ
ス
テ
ム
」
を
備
え
た
市
民
事
業
を
立
ち
上
げ
る

た
め
の
設
立
準
備
会
を
1
9
9
5
年
4
月
に
発

足
し
、
10
月
に
「
ラ
イ
フ
・
サ
ポ
ー
ト
・
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
テ
ィ
ン
グ　

ワ
ー
カ
ー
ズ
・
コ
レ
ク

テ
ィ
ブ
樹
」
が
設
立
さ
れ
た
。
メ
ン
バ
ー
は
代
表

も
含
め
5
人
の
主
婦
。
そ
れ
ぞ
れ
の
夢
を
語
り
あ

い
、〝
あ
っ
た
ら
い
い
な
〟
と
思
え
る
事
を
お
互

い
様
の
気
持
で
創
っ
て
い
く
こ
と
を
目
指
し
て
の

ス
タ
ー
ト
で
あ
っ
た
。
メ
ン
バ
ー
が
出
来
る
こ
と

と
し
て
、
ま
ず
手
掛
け
た
の
は
「
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ

サ
ー
ビ
ス
」（
介
護
サ
ー
ビ
ス
と
家
事
サ
ー
ビ
ス
）、

「
生
活
支
援
サ
ー
ビ
ス
」（
日
常
生
活
の
点
検
と
健

康
管
理
）
で
あ
る
。

地
域
ニ
ー
ズ
に
応
え
る
形
で
段
階
的
に
事
業
を
拡
大

身
近
な
と
こ
ろ
か
ら
活
動
を
進
め
る
中
、
依
頼

が
寄
せ
ら
れ
た
の
は
、
障
が
い
者
施
設
の
昼
食
づ

く
り
で
あ
り
、
施
設
に
行
っ
て
バ
ラ
ン
ス
の
よ
い

食
事
作
り
を
す
る
事
業
が
新
た
に
加
え
ら
れ
た
。

そ
し
て
、
手
助
け
さ
れ
る
側
も
手
助
け
を
す
る
側

も
、
一
緒
に
支
え
合
っ
て
い
く
と
い
う
理
念
が
地

域
に
浸
透
し
、
利
用
者
も
活
動
仲
間
も
徐
々
に
増

え
て
い
っ
た
の
で
あ
る
。
常
に
利
用
者
の
声
に
丁

寧
に
耳
を
傾
け
て
い
る
と
、
家
事
支
援
に
行
く
先

で
食
事
作
り
の
依
頼
が
多
か
っ
た
こ
と
か
ら
、
食

事
に
困
っ
て
い
る
人
の
助
け
に
な
り
た
い
と
立
ち

上
げ
ら
れ
た
事
業
が
配
食
サ
ー
ビ
ス
。
こ
れ
も
新

杉
田
地
域
ケ
ア
プ
ラ
ザ
の
調
理
室
を
借
り
て
の
事

業
開
始
で
、
週
１
回
の
配
達
で
あ
っ
た
。

か
か
る
折
、
2
0
0
0
年
に
介
護
保
険
制
度

が
開
始
さ
れ
、
法
に
基
づ
く
制
度
の
下
で
責
任

を
持
っ
て
事
業
を
継
続
す
る
決
意
を
固
め
て
、

N
P
O
法
人
化
を
選
択
。
2
0
0
1
年
に
訪
問

介
護
指
定
事
業
者
と
し
て
の
道
を
歩
き
始
め
た
。

そ
の
頃
、
当
初
か
ら
の
活
動
を
継
続
し
て
い
た
健

康
推
進
チ
ー
ム
は
市
民
活
動
と
し
て
進
む
道
を
選

び
、
ラ
イ
フ
サ
ポ
ー
ト
樹
と
し
て
独
立
を
し
た
。

そ
の
後
、
2
0
0
5
年
1
月
に
介
護
保
険
制
度
を

活
用
し
た
居
宅
支
援
事
業
が
加
わ
り
、
さ
ら
に
、

2
0
0
5
年
8
月
に
は
、
こ
れ
ま
で
事
務
所
機
能

し
か
な
か
っ
た
拠
点
を
移
転
し
、
現
在
の
戸
建
て

住
宅
を
借
り
る
に
至
っ
た
。
2
0
0
5
年
11
月

に
は
、
借
り
た
家
の
１
階
で
通
所
介
護
事
業
を
ス

タ
ー
ト
。
戸
建
て
住
宅
が
活
動
拠
点
と
し
て
確
保

さ
れ
た
こ
と
で
、
キ
ッ
チ
ン
を
活
用
し
て
、
よ
り

き
め
細
か
な
配
食
サ
ー
ビ
ス
が
可
能
と
な
り
、
現

在
で
は
、
週
４
回
の
配
食
が
行
わ
れ
て
い
る
。

理
事
会
・
経
営
会
議
の
機
能
発
揮
と

事
業
ご
と
の
結
束
力

15
年
間
か
け
、
樹
の
太
い
幹
に

い
く
つ
も
の
事
業
が
結
実

N
P
O
法
人 

ワ
ー
カ
ー
ズ
・
コ
レ
ク
テ
ィ
ブ  

樹
（
ア
ー
ブ
レ
）
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経
営
会
議
で
解
決
出
来
な
い
課
題
を
、
討
議
し
決

定
す
る
事
に
し
て
い
る
。
経
営
会
議
に
よ
っ
て
各

事
業
運
営
の
充
実
が
図
ら
れ
、
理
事
会
で
は
、
法

人
運
営
を
集
中
し
て
討
議
す
る
事
が
出
来
る
よ
う

に
な
っ
た
。
各
会
議
で
は
予
定
時
間
を
過
ぎ
て
、

白
熱
し
た
議
論
が
続
け
ら
れ
る
こ
と
も
、
し
ば
し

ば
で
あ
る
。
一
方
、
事
業
グ
ル
ー
プ
ご
と
の
会
合

も
開
催
し
、
ワ
ー
カ
ー
一
人
ひ
と
り
の
声
が
団
体

運
営
に
反
映
さ
れ
る
。
当
初
か
ら
の
「
お
互
い
様
」

の
理
念
は
、
今
も
し
っ
か
り
と
息
づ
い
て
い
る
。

堅
固
な
事
業
基
盤
を
構
築
、
そ
し
て
次
の
世
代
へ

ア
ー
ブ
レ
の
理
事
会
な
ど
で
、
よ
く
出
さ
れ

る
言
葉
の
１
つ
に
「
法
令
遵
守
」
が
あ
る
。
女
性

メ
ン
バ
ー
だ
け
で
構
成
さ
れ
る
団
体
に
は
、
少
し

不
似
合
い
と
も
感
ず
る
よ
う
な
固
い
言
葉
で
あ
る

が
、
こ
れ
は
ア
ー
ブ
レ
が
強
い
責
任
感
と
、
き
め

細
か
な
事
務
管
理
の
必
要
性
を
常
に
感
じ
て
い
る

こ
と
の
表
れ
で
あ
る
。
介
護
保
険
法
と
い
う
法
律

に
の
っ
と
っ
た
事
業
を
行
う
こ
と
の
重
さ
を
し
っ

か
り
と
受
け
止
め
、
き
め
細
か
な
事
務
処
理
、
会

計
管
理
が
行
わ
れ
て
い
る
。
2
0
1
0
年
に
は
専

任
の
担
当
者
を
配
置
し
た
事
務
局
が
稼
動
し
、
機

能
の
強
化
が
図
ら
れ
た
。
そ
れ
以
前
か
ら
、
毎
月

の
理
事
会
で
は
、
必
ず
会
計
担
当
か
ら
、
事
業
ご

と
の
年
度
予
算
に
対
す
る
進
捗
状
況
が
報
告
さ
れ

て
い
る
。

こ
の
よ
う
に
堅
固
な
事
業
基
盤
が
構
築
さ
れ

約
80
名
の
ワ
ー
カ
ー
（
ス
タ
ッ
フ
）
が
参
加
す

る
よ
う
に
な
っ
た
現
在
、
ア
ー
ブ
レ
で
は
、
事
業

部
制
の
よ
う
な
組
織
形
態
が
と
ら
れ
て
い
る
。
大

き
く
、
訪
問
介
護
、
障
が
い
者
施
設
食
事
作
り
、

配
食
サ
ー
ビ
ス
、
居
宅
介
護
、
通
所
介
護
の
事
業

に
分
け
、
そ
れ
ぞ
れ
の
事
業
責
任
者
が
定
め
ら

れ
て
お
り
、
事
業
責
任
者
は
理
事
お
よ
び
次
世
代

リ
ー
ダ
ー
で
あ
る
。
毎
月
１
回
定
期
的
に
、
事
業

責
任
者
が
集
ま
っ
て
の
経
営
会
議
と
、
理
事
会
が

開
催
さ
れ
る
。
経
営
会
議
は
、
各
事
業
の
課
題
を

解
決
す
る
と
と
も
に
、
事
業
間
の
理
解
と
連
携
を

強
め
る
場
と
な
っ
て
い
る
。
そ
し
て
理
事
会
で
は
、

つ
つ
あ
る
中
で
、
次
な
る
課
題
と
し
て
、
次
世

代
へ
の
バ
ト
ン
タ
ッ
チ
が
検
討
さ
れ
て
い
る
。

2
0
1
0
年
9
月
に
発
行
さ
れ
た
15
周
年
記
念
誌

に
掲
載
さ
れ
た
理
事
長
の
言
葉
に
「
樹
を
次
の
世

代
に
引
き
継
ぎ
、
樹
が
安
心
の
樹
に
な
る
事
が
樹

の
責
任
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
」
と
い
う
一
文
が
あ

る
。「
自
分
ら
し
く
自
分
の
家
で
暮
ら
し
続
け
る

た
め
の
地
域
福
祉
」
を
つ
な
ぐ
た
め
の
体
制
構
築
、

そ
し
て
、
そ
の
維
持
継
続
が
目
指
さ
れ
て
い
る
。
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ココに注目！

身の丈の規模から開始し、地域の人に耳を傾ける中で必要とされる（市場が存在
する）事業を付加し、拠点整備をする形で、着実に事業規模の拡大を図った。

立上げ段階では、メンバーが「ヨコ」のつながりで動いていたが、事業数の拡大に伴い、
事業ごとの管理とし、理事がリーダーを務めるなど「タテ」の関係の導入が図られている。

理事会や経営会議での報告、検討結果をリーダーが各グループに持ち帰り、団体全員の情報
共有化、合意形成が図られている。また、専任担当が配置された事務局が有効に機能を発揮。

団体としての安定的事業継続を目指し、次の世代への引き継ぎを課題として公表している。

Point
1

Point
2

Point
3

Point
4

小さく生んで大きく育てる

事業規模に応じた組織形態の構築

理事会・経営会議、事務局の機能発揮

持続可能な組織を目指した世代交代

A B C D E

理事会

訪問介護事業
（理事及び次世代リーダー）

通所介護事業
（理事及び次世代リーダー）

居宅支援事業
（理事及び次世代リーダー）

配食サービス事業
（理事及び次世代リーダー）

総　会

理事会

代表者会議
メンバー：理事長、副理事長、
　　　　　財務責任者経営会議

メンバー：理事長、財務責任者、
　　　　   各事業責任者

活動ホーム食事作り事業
（理事及び次世代リーダー）



解  

説

組
織
を
作
る

14

仲
間
の
輪
を
つ
く
り
、

リ
ー
ダ
ー
が
覚
悟
を
決
め
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
開
始
に

あ
た
り
、
話
し
合
い
を
続
け
て
も
、

事
業
の
立
上
げ
に
至
ら
な
い
ケ
ー
ス

が
よ
く
あ
る
。
事
業
を
押
し
進
め
る

に
は
、
リ
ス
ク
を
負
う
覚
悟
を
決
め
、

事
業
を
率
い
る
リ
ー
ダ
ー
が
明
確
に

な
っ
て
い
る
必
要
が
あ
る
。「
N
P
O

法
人
ふ
ら
っ
と
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
・
ド

リ
ー
ム
」
は
、
資
金
リ
ス
ク
を
負
う

覚
悟
を
決
め
、
開
所
に
必
要
な
資
金

6
5
0
万
円
を
出
し
合
っ
た
6
人
の

メ
ン
バ
ー
が
発
起
人
と
な
っ
た
。
ま

た
、「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
は
、

3
団
体
で
運
営
さ
れ
て
い
る
が
、
開

設
時
は
「
株
式
会
社
イ
ー
タ
ウ
ン
」

の
代
表
が
、
補
助
金
や
融
資
な
ど
で

資
金
を
調
達
し
、
協
力
者
を
得
て
店

舗
の
空
間
設
計
を
行
う
な
ど
、
先
頭

に
立
っ
て
準
備
を
進
め
た
。
た
だ
し
、

そ
の
周
り
に
想
い
を
共
有
し
つ
つ
対

等
な
立
場
で
意
見
を
言
い
合
え
る
同

志
的
な
存
在
が
い
た
こ
と
が
、
事
業

の
円
滑
な
開
始
と
安
定
的
運
営
に
結

び
付
い
て
お
り
、
こ
れ
が
ソ
ー
シ
ャ

ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
一
つ
の
特
徴
と
い
え

よ
う
。
覚
悟
を
決
め
た
リ
ー
ダ
ー
と
、

そ
の
周
囲
の
同
志
が
組
織
の
核
と

な
っ
て
い
く
こ
と
が
望
ま
れ
る
。

法
人
化
の
有
無
や
最
適
な
法
人
形

態
を
判
断
す
る

事
業
開
始
時
は
、
法
人
化
を
図

る
の
か
、
法
人
格
の
い
ず
れ
を
選
択

す
る
の
か
等
が
組
織
上
の
課
題
と
な

る
。
責
任
を
持
っ
て
事
業
を
継
続
す

る
覚
悟
が
あ
り
、
組
織
に
対
す
る
信

用
力
を
得
た
い
の
で
あ
れ
ば
、
法
人

格
を
取
得
す
る
こ
と
が
望
ま
れ
る
。

N
P
O
法
人
、
合
同
会
社
、
株
式
会

社
等
か
ら
、
各
々
の
特
性
を
踏
ま
え

て
最
適
な
法
人
形
態
を
選
択
す
る
。

（
図
1
参
照
）

事
業
の
性
質
や
ス
テ
ー
ジ
に
適
合
し

た
組
織
形
態
を
選
択
す
る

次
に
実
際
の
事
業
運
営
に
あ
た
っ

て
は
、
事
業
の
性
質
、
リ
ー
ダ
ー
の

性
格
や
内
部
人
材
の
状
況
な
ど
を
加

味
し
な
が
ら
、
組
織
を
作
る
必
要
が

あ
る
。
主
な
形
態
と
し
て
、
３
つ
が

挙
げ
ら
れ
る
。（
図
2
参
照
）

様
々
な
条
件
に
照
ら
し
合
わ
せ
、

活
動
に
適
し
た
形
態
を
作
っ
て
い
く

こ
と
に
な
る
が
、
組
織
形
態
は
固

定
的
な
も
の
で
な
い
。「
N
P
O
法
人

ワ
ー
カ
ー
ズ
・
コ
レ
ク
テ
ィ
ブ
樹
」

は
活
動
開
始
当
初
は
、
立
上
げ
メ
ン

バ
ー
が
ヨ
コ
に
並
ぶ
関
係
の
③
の
形

態
を
採
っ
て
い
た
が
、
現
在
で
は
、

事
業
単
位
で
の
運
営
と
し
、
各
事
業

に
リ
ー
ダ
ー
を
置
く
形
で
タ
テ
の
階

層
を
加
え
た
②
の
形
態
に
な
っ
て
い

る
。
そ
し
て
、
理
事
会
、
経
営
会
議
、

事
業
ご
と
の
会
議
な
ど
、
各
レ
ベ
ル

で
の
会
議
の
開
催
に
よ
っ
て
、
事
業

の
充
実
と
組
織
運
営
の
円
滑
化
が
図

ら
れ
て
い
る
。
事
業
の
ス
テ
ー
ジ
に

応
じ
て
、
柔
軟
に
形
態
を
変
更
し
て

い
く
こ
と
な
ど
も
検
討
す
る
必
要
が

あ
る
。

事
務
局
機
能
を
確
立
す
る

組
織
規
模
が
小
さ
な
場
合
に
は

一
人
が
何
役
も
兼
ね
、
現
場
ス
タ
ッ

フ
と
し
て
働
く
人
が
事
務
も
こ
な

す
ケ
ー
ス
が
あ
る
。
だ
が
、
事
業

規
模
が
拡
大
し
た
り
、
介
護
保
険
法

や
障
害
者
自
立
支
援
法
と
い
っ
た
法

に
基
づ
く
制
度
の
下
で
の
事
業
の
展

開
や
、
行
政
と
の
協
働
事
業
・
委
託

事
業
な
ど
を
手
掛
け
る
場
合
な
ど
に

は
、
事
務
局
機
能
の
整
備
が
必
要
で

あ
る
。
多
様
な
事
業
を
手
掛
け
る

N
P
O
法
人
な
ど
で
は
、
事
務
局
長

と
し
て
事
務
の
専
任
担
当
が
配
置
さ

れ
て
い
る
こ
と
が
多
い
。「
さ
わ
や
か

港
南
」
は
、支
え
合
い
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
だ
が
、
活
動
当
初
よ
り
収
入
の
一

部
を
事
務
経
費
と
し
て
確
保
す
る
な

し
っ
か
り
立
上
げ
、
持
続
可
能
な
組
織
を
作
る
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ど
、
事
務
機
能
を
重
視
し
て
き
て
い

る
。

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
維
持
す
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
は
、

事
業
規
模
が
小
さ
く
と
も
、
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
な
ど
ま
で
含
め
る
と
多
く

の
人
が
関
わ
る
ケ
ー
ス
が
多
い
。
ま

た
、
事
業
規
模
が
拡
大
し
た
場
合
に

は
、
関
わ
る
人
が
1
0
0
人
を
超
え

る
場
合
も
あ
る
。
多
く
の
人
が
参
加

す
る
中
で
、
課
題
と
な
る
の
が
団
体

の
理
念
（
立
上
げ
時
の
想
い
）
の
共

有
や
、
情
報
や
知
識
、
技
術
な
ど
の

共
有
で
あ
る
。「
株
式
会
社
イ
ー
タ

ウ
ン
」
で
は
、
日
常
的
な
現
場
レ
ベ

ル
で
の
会
議
に
加
え
、
年
に
１
回
、

ス
タ
ッ
フ
全
員
の
宿
泊
研
修
を
実
施

し
、
そ
の
中
で
、
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ

形
式
な
ど
に
よ
っ
て
、
実
施
事
業
の

位
置
付
け
の
再
確
認
や
、
今
後
の
活

動
の
方
向
性
の
検
討
を
図
っ
て
い

る
。
ま
た
、
介
護
事
業
の
団
体
で
、

総
会
時
に
知
識
・
技
術
の
全
体
研
修

を
実
施
す
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
。
日
常

的
な
場
と
、
全
体
の
場
と
い
っ
た
よ

う
に
、
大
小
レ
ベ
ル
の
組
み
合
わ
せ

で
、
組
織
内
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
維
持
す
る
こ
と
が
必
要
で
あ

る
。

計
画
的
に
世
代
交
代
を
進
め
る

中
長
期
に
わ
た
っ
て
安
定
的
に

団
体
を
存
続
さ
せ
る
に
は
、
世
代
交

代
が
必
要
だ
が
、
立
上
げ
時
の
リ
ー

ダ
ー
が
長
期
間
組
織
を
担
い
、
突
然

の
状
況
変
化
に
慌
て
る
ケ
ー
ス
が
見

受
け
ら
れ
る
。
次
代
へ
の
継
承
は
、

継
ぐ
側
も
準
備
を
要
す
る
こ
と
な
ど

か
ら
、
計
画
的
に
進
め
る
必
要
が
あ

る
。
例
え
ば
、
サ
ブ
リ
ー
ダ
ー
と
い

う
役
職
を
作
り
、
一
定
の
権
限
を
付

与
し
て
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
の
自
覚
を

促
す
と
と
も
に
、
そ
の
人
を
組
織
全

体
が
次
代
の
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
認
め

る
環
境
を
作
り
だ
す
こ
と
な
ど
が
考

え
ら
れ
る
。
権
限
と
責
任
を
一
度
に

引
き
渡
す
の
で
は
な
く
、
計
画
的
、

段
階
的
に
移
行
さ
せ
る
こ
と
が
、
世

代
交
代
を
円
滑
に
進
め
る
ポ
イ
ン
ト

と
考
え
ら
れ
る
。

（図1）

（図2）



NPO法人 ふらっとステーション・ドリーム

“ようかん型組織”

　　が支える地域の居場所

横浜市戸塚区にある2,200世帯の大規模団地「ドリー

ムハイツ」。“陸の孤島”とも呼ばれたこの団地は、現

在急速に高齢化が進んでいる。団地のほぼ中央、郵便

局の隣という人々が行き交う場所にふらっとステー

ション・ドリームはある。

ふらっとステーションは、その名の通り誰もが「ふ

らっと」入れるサロンだ。昼時になると、たくさんの

人がランチを食べにやってくる。おいしくて栄養バラ

ンスがよく、おまけに格安だからたまらない。そして

同時に、地域の人々、例えば一人暮らしの高齢男性な

どにとって、スタッフや他のお客さんと会話を交わす、

交流の場となっていることも見逃せない。

ふらっとステーションを立ち上げるにあたって、「場

所」や「お金」といった資源は、「空き店舗の活用」や

「有志からの借入」といった手法で確保された。そし

て最重要な資源である「人」だが、地域の有償ボランティ

アが支えている。例えば、ランチの提供などのサロン

機能に関しては、曜日ごとに交代でのべ35人のスタッ

フが担っている。謝金は1時間250円だ。

たくさんの人がちょっとずつかかわると、マネジメ

ントが難しくなることが多いが、ふらっとステーショ

ンでは、“ようかん型組織”が基本だという。みんなが

対等な立場で、可能な限り「ふらっと」な組織。会議

はなるべく少なくしているが、チーフを中心に現場で

の情報共有に務め、そこで解決できないことや先々の

ことについては理事会で検討する。裏方にまわってい

る理事ではあるが、自らランチを食べにだとか、毎日

のように何らか現場に顔を出していることもポイント

である。

立ち上げからの5年間、スタッフはほぼ同じメンバー

でやってきたというから、うまくマネジメントがされ

てきたのだろう。たくさんのスタッフがかかわってい

ることで、ふらっとステーションのやわらかい空気が

生まれるように思える。

こうした組織のあり方は、地域という場だからこそ

成立しているのかもしれない。しかし、これは紛れも

なく社会課題を解決する事業の1つの形態である。主

婦たちの知恵によるランチのメニューに、同じものは

二度はないという。

Column
02

16



何
を
提
供
す
る
か

サ
ー
ビ
ス
と
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
る
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「
モ
ノ
づ
く
り
」
で
は
な
く
「
コ
ト
づ
く
り
」
か
ら

街
を
元
気
に
し
て
い
こ
う

コ
ト
ラ
ボ 

合
同
会
社

やさしい絵本でまちづくり
 NPO法人 五つのパン ◎ マローンおばさんの部屋



か
つ
て
日
雇
い
労
働
者
の
街
と
し
て
栄
え
た

横
浜
寿
町
。
ど
ち
ら
か
と
い
う
と
暗
い
イ

メ
ー
ジ
が
つ
き
ま
と
っ
て
い
た
こ
の
街
は
、
J
R

石
川
町
駅
の
す
ぐ
近
く
に
位
置
す
る
。
海
側
の
元

町
や
み
な
と
み
ら
い
と
は
対
照
的
に
、
2
0
0
m
×

3
0
0
m
の
エ
リ
ア
に
1
2
2
棟
の
ド
ヤ
（
簡
易
宿

泊
所
）
が
密
集
。
約
8
、5
0
0
あ
る
部
屋
の
、
実

に
2
割
近
く
が
空
き
部
屋
に
な
っ
て
い
た
と
い
う
。

2
0
0
5
年
か
ら
こ
の
街
の
財
産
で
も
あ
る
ド
ヤ
を

改
装
し
た
ホ
ス
テ
ル
事
業
が
行
わ
れ
て
い
る
。

宿
を
も
た
な
い
ホ
ス
テ
ル
ビ
レ
ッ
ジ

ホ
ス
テ
ル
ビ
レ
ッ
ジ
は
宿
屋
で
あ
り
な
が
ら
施

設
を
持
た
な
い
。
既
存
の
ド
ヤ
の
空
き
部
屋
の
一

定
ス
ペ
ー
ス
を
ホ
ス
テ
ル
と
し
て
一
般
客
に
貸
し

出
す
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
だ
。
本
来
の
ド
ヤ
を
維
持

し
な
が
ら
も
、
快
適
な
空
間
を
作
り
出
す
た
め
に
、

持
ち
主
（
オ
ー
ナ
ー
）
が
施
設
の
改
装
を
行
い
、

コ
ト
ラ
ボ
が
広
報
や
集
客
、
英
語
対
応
を
行
う
協

力
関
係
と
な
り
、
売
上
は
折
半
す
る
と
い
う
仕
組

み
だ
。

利
用
客
の
6
割
は
外
国
人
の
バ
ッ
ク
パ
ッ
カ
ー

の
旅
行
客
だ
が
、
残
り
の
4
割
は
日
本
人
客
で
あ

る
。
そ
れ
も
コ
ン
サ
ー
ト
や
イ
ベ
ン
ト
の
際
に
は
、

若
い
女
子
学
生
や
O
L
な
ど
も
寿
町
に
多
く
や
っ

て
く
る
と
い
う
。
ひ
と
昔
前
の
こ
の
地
域
で
は
考

え
ら
れ
な
か
っ
た
光
景
で
あ
る
。

こ
う
し
た
外
国
人
や
若
い
女
性
が
街
に
や
っ

て
く
る
理
由
と
し
て
、
低
価
格
で
あ
る
こ
と

や
、
w
e
b
等
で
の
積
極
的
な
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ

ン
だ
け
で
な
く
、「
ひ
と
月
ま
と
め
て
誕
生
パ
ー

テ
ィ
！！
」
や
「
ス
ー
プ
カ
フ
ェ
ア
ナ
ー
キ
ー
マ
マ

S
H
A
L
L 

W
E 

〝
K
I
M
O
N
O
〟
?
」、「
ワ

ン
コ
イ
ン
英
会
話
教
室
」
な
ど
の
様
々
な
イ
ベ
ン

ト
を
様
々
な
メ
ン
バ
ー
と
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
し

て
気
軽
で
ユ
ニ
ー
ク
な
仕
掛
け
を
行
っ
て
い
る
こ

と
も
見
逃
せ
な
い
だ
ろ
う
。

地
域
の
活
動
を
真
に
活
か
す
た
め
の
助
成
金

2
0
0
5
年
、
横
浜
市
民
ま
ち
普
請
事
業
の
助

成
金
を
活
用
し
た
「
一
坪
縁
台
」
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

で
は
、
ユ
ニ
ー
ク
な
「
座
る
」
＋
「
遊
び
」
の
機

能
を
も
つ
縁
台
を
、
地
域
住
民
た
ち
と
わ
い
わ
い

や
り
な
が
ら
作
っ
て
い
っ
た
。

単
に
助
成
金
で
街
の
環
境
を
改
善
す
る
だ
け
に

と
ど
ま
ら
ず
、
住
民
も
主
体
者
と
な
り
取
り
組
む

こ
と
に
こ
そ
大
き
な
意
義
が
あ
る
。
人
が
関
わ
り

あ
う
き
っ
か
け
づ
く
り
を
生
み
出
し
て
現
在
の
活

動
の
基
盤
を
つ
く
っ
て
い
く
た
め
に
助
成
金
が
活

き
た
と
い
う
点
は
重
要
で
あ
ろ
う
。

他
に
も
、
住
民
が
少
し
ず
つ
距
離
を
縮
め
て
い

る
事
例
と
し
て
は
、
選
挙
啓
発
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
や
、

ホ
ス
テ
ル
の
屋
上
菜
園
設
置
や
バ
ー
ベ
キ
ュ
ー
等

数
多
く
あ
り
、
い
ず
れ
も
社
会
に
関
心
を
も
つ
若

い
学
生
た
ち
や
働
き
に
困
難
を
抱
え
て
い
る
若
者

た
ち
な
ど
と
地
域
住
民
と
の
関
わ
り
が
持
た
れ
て

い
る
。

寿
町
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
に
向
け
て

「
都
市
に
は
日
の
当
た
る
部
分
と
そ
う
で
な
い

部
分
が
存
在
す
る
。
し
か
し
、
そ
こ
を
そ
れ
ぞ
れ

で
考
え
る
の
で
は
な
く
、
循
環
す
る
エ
コ
シ
ス
テ

「
モ
ノ
づ
く
り
」
で
は
な
く
「
コ
ト
づ
く
り
」
か
ら

街
を
元
気
に
し
て
い
こ
う

コ
ト
ラ
ボ 

合
同
会
社

ヨコハマ市民まち普請事業～横浜寿町
ホステルビレッジ街化事業より

何
を
提
供
す
る
か　

サ
ー
ビ
ス
と
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
る

case
study

19 18



ム
と
し
て
ト
ー
タ
ル
に
考
え
て
い
く

必
要
が
あ
る
の
で
は
。」
と
語
る
岡
部

氏
。
金
銭
が
動
く
資
本
社
会
の
中
だ

け
で
考
え
る
の
で
は
な
く
、
医
療
費

な
ど
の
社
会
保
障
費
を
、
健
康
に
な

る
こ
と
に
よ
っ
て
「
社
会
的
な
コ
ス

ト
を
下
げ
る
こ
と
」
に
加
え
て
、「
多

様
な
働
き
方（
居
場
所
）（
や
り
甲
斐
）

を
創
っ
て
い
く
」
こ
と
で
、
受
け
身

で
な
く
自
ら
参
加
し
て
い
く
環
境
を

整
え
よ
う
と
し
て
い
る
。

例
え
ば
、
地
域
に
は
若
者
が
あ
ま

り
い
な
い
こ
と
も
あ
り
、
若
い
人
達

と
交
流
し
た
い
と
思
っ
て
い
る
お
じ

さ
ん
も
い
る
。
縁
台
を
造
っ
た
り
、

朝
市
を
一
緒
に
や
っ
た
り
す
る
こ
と

を
介
し
て
若
者
と
一
緒
に
作
業
を
す

る
こ
と
で
楽
し
さ
か
ら
交
流
が
続
い

て
い
く
し
、
や
り
甲
斐
の
場
が
で
き

る
。
少
し
ず
つ
で
は
あ
る
が
具
体
的

な
実
証
を
、そ
れ
も
楽
し
く
「
コ
ト
」

が
動
き
出
し
て
い
る
の
で
あ
る
。

そ
の
た
め
に
も
前
述
し
た
よ
う
な
、

地
域
住
民
と
の
密
接
で
丁
寧
な
関
わ

り
方
が
必
要
で
、
そ
し
て
岡
部
氏
自

身
が
楽
し
く
取
り
組
め
る
プ
ロ
グ
ラ

ム
が
次
か
ら
次
へ
と
生
ま
れ
て
く
る

の
で
あ
ろ
う
。

目に見えないコト、見えにくいコトを
再可視化することによって、新たな価
値化を行い、コトの“流れ”を助長さ
せるコトラボの考え方

ド
ヤ
街
の
“
空
き
部
屋
”
い
う
地
域
課
題
が
あ

る
か
ら
で
も
、
横
浜
に
こ
だ
わ
っ
た
わ
け
で
も
な

い
。
た
ま
た
ま
、
寿
で
路
上
生
活
者
の
支
援
を
行

う
「
さ
な
ぎ
達
」
と
の
出
会
い
が
あ
っ
た
こ
の
街

に
、
ド
ヤ
（
簡
易
宿
泊
所
）
と
い
う
資
源
が
あ
り
、

そ
こ
に
人
情
味
の
溢
れ
る
人
た
ち
が
い
た
、
と
い

う
こ
と
が
ホ
ス
テ
ル
ビ
レ
ッ
ジ
の
は
じ
ま
り
で
あ

る
。
そ
の
原
動
力
は
楽
し
さ
だ
と
語
る
岡
部
氏
。

今
後
も
大
い
に
楽
し
み
で
あ
る
。

19 18

ココに注目！

寿という街を、自分が思い描くように作り変えようという事ではなく、そ
こにあるモノや起きているコト、暮らしているヒトがどうすれば一歩よく
なっていくのかを一つずつ実践してきた。

空き部屋を活用することでリスクを軽減するとともに、オーナーの理解を
深めてもらうための関係づくりや役割分担。

地域再活性の主役はあくまでも地域で暮らす人やオーナーさん。そうした
捉えかたと、町に来る若者や関心を持つ人たちを、担い手として巻き込む
スタイル。

Point
1

Point
2

Point
3

すでにある社会資源を生かすという考え方

オーナーとの協力と役割分担

当事者や若い人の関わり方



も
あ
り
、
手
作
り
雑
貨
を
眺
め
て
楽
し
ん
だ
り
、

購
入
で
き
る
シ
ョ
ッ
プ
機
能
を
も
併
せ
持
つ
の
が

特
徴
的
だ
。

理
事
で
あ
り
施
設
長
の
岩
永
氏
は
元
商
社
マ

ン
。
商
社
時
代
に
見
も
心
も
疲
れ
果
て
て
足
を

運
ん
だ
教
会
。
そ
こ
で
の
障
が
い
が
あ
る
方
や

若
者
た
ち
と
の
出
会
い
な
ど
か
ら
、
精
神
障
が
い

者
の
居
宅
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
行
う
事
を
決
意
。

2
0
0
2
年
の
こ
と
だ
っ
た
。「
い
き
な
り
10
人
、

20
人
の
方
に
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
た
な
ら
ば
、
お

金
や
事
業
ば
か
り
に
意
識
が
い
っ
て
し
ま
っ
た
だ

ろ
う
」
と
岩
永
氏
が
語
る
よ
う
に
、
介
護
保
険
事

業
者
と
し
て
、
あ
る
程
度
安
定
的
な
売
り
上
げ
を

確
保
し
な
が
ら
、
障
が
い
の
あ
る
方
一
人
ひ
と
り

と
し
っ
か
り
向
き
合
い
な
が
ら
関
係
を
築
い
て
こ

ら
れ
た
こ
と
が
現
在
の
動
き
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

制
度
の
谷
間
を
解
決
す
る
取
り
組
み
へ

一
方
で
、
子
育
て
に
不
安
の
あ
る
方
や
引
き
こ

も
り
傾
向
と
い
っ
た
、
心
に
弱
さ
や
悩
み
を
抱
え

る
方
々
と
の
出
会
い
が
多
く
あ
っ
た
。
空
い
た
時

間
を
使
い
、
な
か
ば
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
い
わ
ゆ
る

「
制
度
の
谷
間
」
と
な
っ
て
い
る
方
と
の
関
わ
り
を

持
つ
経
験
の
中
で
、
そ
の
よ
う
な
方
々
と
地
域
と

の
橋
渡
し
の
場
が
必
要
で
は
な
い
か
、
と
い
う
思

い
が
高
ま
り
、
2
0
0
9
年
に
「
マ
ロ
ー
ン
お
ば

さ
ん
の
部
屋
」
を
開
設
し
た
の
で
あ
る
。
社
会
と

横
浜
市
営
地
下
鉄
ブ
ル
ー

ラ
イ
ン
仲
町
台
駅
か
ら

徒
歩
2
分
。
明
る
い
陽
射
し
が

降
り
注
ぐ
カ
フ
ェ
の
一
角
で
、

布
表
紙
の
絵
本
づ
く
り
が
手
作

業
で
行
わ
れ
て
い
る
。
テ
ー
ブ

ル
を
囲
ん
で
語
ら
い
な
が
ら
製

本
作
業
に
励
む
の
は
、
精
神
障

が
い
を
持
つ
地
域
の
住
民
と
、

支
援
す
る
ス
タ
ッ
フ
た
ち
。
こ

う
い
っ
た
光
景
が
当
た
り
前
と

な
る
地
域
社
会
づ
く
り
を
願

い
、
2
0
0
9
年
秋
に
オ
ー
プ

ン
し
た
の
が
N
P
O
法
人
五
つ

の
パ
ン
が
運
営
す
る
「
マ
ロ
ー

ン
お
ば
さ
ん
の
部
屋
」
だ
。

障
が
い
者
が
フ
ツ
ー
に

関
わ
る
こ
と

こ
こ
は
、
横
浜
市
の
「
地

域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
」
と
い

う
障
が
い
が
あ
る
人
た
ち
の
居

場
所
や
働
き
の
場
で
あ
る
。
ど

ち
ら
か
と
い
う
と
閉
鎖
的
な
イ

メ
ー
ジ
が
あ
っ
た
障
が
い
者
の

働
き
の
場
だ
が
、「
マ
ロ
ー
ン
お

ば
さ
ん
の
部
屋
」
は
一
般
の
お

客
様
が
お
茶
を
飲
む
カ
フ
ェ
で

やさしい絵本でまちづくり
 NPO 法人 五つのパン ◎ マローンおばさんの部屋

何
を
提
供
す
る
か　

サ
ー
ビ
ス
と
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
る

case
study
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NPO 法人 五つのパン設立

マローンおばさんの部屋 開設

チャレンジコミュニティビジネス助成金
改装費・運営費

旧事務所       の一角でミニショップ  
＆ネットショップ開始

港南台タウンカフェとの出会い

逃げないでいろんな人に
出会おう！ 美

みすずどう

篶堂との出会い

地域活動支援センター事業 開始

拠点   駅前のカフェ ( 38㎡ )

2000　　　　　　2001　　　　　　2002　　　　　　2003　　　　　　2004　　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010　　　　　2011　　　　　



ン
・
カ
フ
ェ
・
シ
ョ
ッ
プ
の
合
計
が
助
成
金
を
含

め
て
約
10
%
と
な
っ
て
い
る
（
カ
フ
ェ
シ
ョ
ッ
プ

事
業
は
2
0
0
8
年
12
月
開
業
の
た
め
4
カ
月
分

の
計
上
）
が
、
現
在
は
、
女
性
起
業
家
と
コ
ラ
ボ

レ
ー
シ
ョ
ン
し
て
自
家
製
パ
ン
な
ど
メ
ニ
ュ
ー
の

充
実
を
図
っ
て
い
る
。
ま
た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

や
近
隣
の
シ
ョ
ッ
プ
等
で
の
手
づ
く
り
手
帳
の
販

売
を
本
格
的
に
始
め
て
お
り
、
デ
ザ
イ
ン
事
業
な

ど
へ
の
展
開
も
視
野
に
入
れ
て
3
ヶ
年
計
画
を
作

成
し
て
動
き
出
し
て
い
る
。

出
会
う
人
に
熱
い
思
い
を
し
っ

か
り
伝
え
な
が
ら
、
冷
静
な
視
点
で

パ
ー
ト
ナ
ー
関
係
を
気
付
き
あ
げ
る

姿
勢
と
、
た
ゆ
ま
な
い
学
び
の
努
力

の
結
晶
が
感
じ
ら
れ
る
。

の
接
点
が
持
ち
づ
ら
く
、
相

談
機
関
な
ど
も
利
用
し
づ
ら

い
方
の
ニ
ー
ズ
が
し
っ
か
り

み
え
て
き
た
の
で
あ
ろ
う
。

し
か
し
な
が
ら
、
そ
う

い
っ
た
ケ
ー
ス
の
多
く
は
相

談
料
や
利
用
料
を
も
ら
え
な

い
事
も
多
く
、
一
般
の
事
業

の
よ
う
に
受
益
者
負
担
の
構

造
が
成
り
立
た
な
い
。
そ
こ

で
、
現
在
の
行
政
の
制
度
で
あ
る
「
地
域
活
動
支

援
セ
ン
タ
ー
」
と
い
う
制
度
を
活
用
し
た
。

ま
た
、
地
域
の
「
居
場
所
」
と
し
て
、
誰
も
が

気
軽
に
利
用
で
き
る
場
と
し
て
の
カ
フ
ェ
や
雑
貨

シ
ョ
ッ
プ
の
形
態
を
と
っ
た
こ
と
に
加
え
て
、
ビ

ジ
ネ
ス
と
し
て
成
り
立
ち
、
工
賃
（
給
料
）
を
き

ち
ん
と
払
え
る
た
め
の
絵
本
づ
く
り
や
c
a
f
e

運
営
を
行
う
方
針
を
明
確
に
打
ち
出
し
、
こ
だ
わ

り
の
珈
琲
を
飲
み
な
が
ら
、
親
子
で
絵
本
が
読
め

る
カ
フ
ェ
の
ス
タ
イ
ル
が
確
立
し
た
の
で
あ
る
。

プ
ロ
と
し
て
の
仕
事
を
目
指
し
て

2
0
0
9
年
度
の
事
業
の
位
置
づ
け
を
事
業
高

か
ら
分
析
す
る
と
、
年
間
予
算
2
千
9
百
万
円
の

内
訳
で
、
介
護
保
険
事
業
で
あ
る
居
宅
介
護
事
業

が
47
%
、
地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
事
業
が
38
%

と
補
助
金
の
比
率
が
か
な
り
高
い
。
こ
れ
は
事
業

の
性
質
上
妥
当
な
も
の
で
あ
ろ
う
。
一
方
デ
ザ
イ

1 冊ずつ手作りの絵本。やさしいデザイン
と高品質な紙が使用されています。

21 20

旧事務所       の一角でミニショップ  
＆ネットショップ開始

ココに注目！

介護保険事業となる居宅介護事業から始めたことで無理なく続けられ、なお
かつ障がいがある方との一対一の関係づくりを構築することができた。

・絵本や手づくり製本のノウハウや用紙提供など、専門業者である美
みすずどう

篶堂から受
けたこと＋カフェのデザインなど妥協しない品質を求める意識

・「障害者自立支援法」によって定められた制度を活用しながら、デザイン性や
商品開発、専門家の活用などのアイディアで、安定性と事業性を高める手法

居宅介護もピアカウンセリングのスタイルで、現在も約 8 割が障がいがあ
る方の働きの場となっている。また開業時も私募債や寄付で仲間から 250
万円を集める。

びびっときたら、面白い！と思ったら、とにかくアプローチする姿勢の岩
永氏。藤沢の介護施設への押しかけ指導＋美

みすずどう

篶堂＋港南台タウンカフェへ
のアプローチなど

Point
1

Point
2

Point
3

Point
4

畑を耕す時間と関係づくり

プロとしての強いこだわり

当事者性を大切にした組織づくり

高い意欲と、素早い行動力、鋭い探究心

2000　　　　　　2001　　　　　　2002　　　　　　2003　　　　　　2004　　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010　　　　　2011　　　　　

精神障がいの青年との出会い
自宅で 3 ヶ月間同居する

ファミレス、グループホーム、
高齢者施設でのアルバイト

区役所 ( 行政 ) の後押しがあった
からできた！

目の前の一人ひとりが生きること
がダイジ！

有限会社 五つのパン設立 NPO Five-breads 設立
居宅介護事業 開始 デザイン事業開始（絵本づくり）

私募債

サンフォーレとの出会い
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資
源
を
最
大
限
に
活
用
す
る

団
体
が
自
ら
持
つ
、
あ
る
い
は

地
域
に
存
在
す
る
資
源
を
最
大
限
に

活
用
す
る
こ
と
が
、
既
存
の
商
品
や

サ
ー
ビ
ス
と
ひ
と
味
違
っ
た
価
値
を

生
み
出
す
力
と
な
る
。「
コ
ト
ラ
ボ 
合

同
会
社
」
は
、
地
域
に
存
在
す
る
ド

ヤ
（
簡
易
宿
泊
所
）
を
貴
重
な
資
源

と
し
て
活
用
し
、
さ
ら
に
多
様
な
イ

ベ
ン
ト
を
開
催
す
る
こ
と
で
、
一
般

の
ホ
テ
ル
と
は
異
な
っ
た
価
値
を
持

つ
旅
行
者
用
の
宿
泊
の
場
を
創
出
し

た
。
ま
た
、「
N
P
O
法
人 

五
つ
の
パ

ン
」
で
は
、
デ
ザ
イ
ン
や
パ
ソ
コ
ン

が
得
意
な
メ
ン
バ
ー
の
力
と
い
う
資

源
を
活
用
し
、
手
づ
く
り
で
温
か
な

心
伝
わ
る
絵
本
や
手
帳
の
製
作
に
あ

た
っ
て
い
る
。
ま
ず
は
、
内
外
の
資

源
の
棚
卸
し
を
し
、
そ
れ
ら
の
活
用

を
検
討
す
る
と
こ
ろ
か
ら
、
魅
力
あ

る
商
品
、
サ
ー
ビ
ス
作
り
は
始
ま
る
。

プ
ロ
の
力
を
借
り
て
、
売
れ
る
力

の
あ
る
「
質
」
を
目
指
す

環
境
問
題
に
取
組
む
団
体
が
作

る
リ
サ
イ
ク
ル
石
け
ん
は
、
当
初
は

臭
い
が
気
に
な
る
、
色
が
き
れ
い
で

は
な
い
等
の
問
題
が
よ
く
生
じ
て
い

た
。
こ
れ
へ
の
対
応
と
し
て
、
大
手

メ
ー
カ
ー
出
身
者
の
力
を
借
り
、
製

造
方
法
を
見
直
し
、
ひ
と
手
間
か
け

る
こ
と
で
、
リ
サ
イ
ク
ル
石
け
ん
の

質
を
高
め
る
こ
と
に
成
功
し
た
団
体

が
あ
る
。
ま
た
、
地
域
作
業
所
で
焼

き
菓
子
販
売
に
あ
た
っ
て
、
ロ
ゴ
や

マ
ー
ク
、
包
装
箱
の
デ
ザ
イ
ン
を
専

門
家
に
依
頼
し
、
ギ
フ
ト
商
品
と
し

て
大
ヒ
ッ
ト
し
た
例
な
ど
も
あ
る
。

「
N
P
O
法
人 

五
つ
の
パ
ン
」
も
、

同
様
に
、
専
門
業
者
と
連
携
し
な
が

ら
、
絵
本
や
手
帳
の
製
作
に
お
い
て
、

妥
協
し
な
い
品
質
を
追
い
求
め
て
い

る
。
こ
れ
が
、
オ
リ
ジ
ナ
ル
手
帳
が

人
気
を
集
め
て
い
る
理
由
と
考
え
ら

れ
る
。「
地
域
貢
献
・
社
会
貢
献
が
目

的
な
の
だ
か
ら
」
と
い
う
と
こ
ろ
に

甘
え
て
し
ま
う
と
、
商
品
が
在
庫
と

な
っ
て
積
上
げ
ら
れ
る
結
果
と
な
っ

て
し
ま
う
。
関
わ
る
人
達
に
適
正
な

報
酬
を
支
払
い
つ
つ
、
安
定
的
に
事

業
を
運
営
す
る
に
は
、
商
品
が
売
れ

る
た
め
に
必
要
な
質
・
魅
力
の
確
保

が
求
め
ら
れ
る
。

敷
居
が
低
く
、
快
適
な
空
間
で
利

用
者
を
確
保
す
る

提
供
内
容
が
、
交
流
拠
点
な
ど
の

「
場
」
で
あ
る
場
合
、
空
間
の
快
適

性
の
確
保
が
重
要
と
な
る
。
資
金
が

な
い
か
ら
と
手
を
か
け
ず
に
開
設
し

て
も
、
暗
く
、
き
れ
い
で
は
な
い
場

は
利
用
さ
れ
ず
、
結
局
す
べ
て
が
無

駄
に
な
る
。「
マ
ロ
ー
ン
お
ば
さ
ん
の

部
屋
」
に
多
く
の
人
が
出
入
す
る
理

由
の
１
つ
は
、
空
間
の
快
適
性
が
高

い
た
め
で
あ
る
。
居
心
地
の
良
い
場

と
す
る
の
に
、
最
低
限
必
要
な
投
資

は
行
う
べ
き
と
考
え
ら
れ
る
。

さ
ら
に
、
だ
れ
も
が
足
を
踏
み
入

れ
ら
れ
る
よ
う
、
心
理
的
な
敷
居
を

低
く
す
る
配
慮
も
場
づ
く
り
の
ポ
イ

ン
ト
の
１
つ
で
あ
る
。「
港
南
台
タ
ウ

ン
カ
フ
ェ
」
は
間
口
が
狭
い
店
舗
だ

が
、
常
に
入
口
の
戸
が
開
け
放
た
れ

て
い
る
。
ま
た
「
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ 

カ

フ
ェ
」
と
い
っ
た
表
示
は
な
く
、
一

見
す
る
と
通
常
の
カ
フ
ェ
で
あ
る
。

「
ふ
ら
っ
と
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
・
ド
リ
ー

ム
」
で
は
街
路
に
面
し
た
ガ
ラ
ス
ス

ク
リ
ー
ン
沿
い
に
レ
ン
タ
ル
棚
が
設

置
さ
れ
、
通
行
者
か
ら
も
棚
の
商
品

が
見
え
、
注
意
を
引
く
よ
う
工
夫
さ

れ
て
い
る
。
地
域
の
た
ま
り
場
と
す

る
に
は
、
慎
重
に
空
間
を
デ
ザ
イ
ン

す
る
必
要
が
あ
る
。

提
供
内
容
に
応
じ
た
資
金
調
達

「
N
P
O
法
人 

五
つ
の
パ
ン
」
で

は
、
障
害
者
自
立
支
援
法
に
お
け
る

地
域
活
動
支
援
セ
ン
タ
ー
の
制
度

を
活
用
し
て
、「
マ
ロ
ー
ン
お
ば
さ
ん

の
部
屋
」
を
オ
ー
プ
ン
さ
せ
、
運
営
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し
て
い
る
。
こ
の
制
度
の
活
用
が
な

け
れ
ば
、
精
神
障
が
い
が
あ
る
人
達

や
、
子
育
て
に
不
安
の
あ
る
方
や
引

き
こ
も
り
傾
向
に
あ
る
人
達
な
ど
、

多
様
な
人
が
集
え
る
快
適
な
場
の
開

設
は
難
し
か
っ
た
と
考
え
ら
れ
る
。

ま
た
、「
コ
ト
ラ
ボ 

合
同
会
社
」
で

も
、
街
の
環
境
を
変
え
る
取
組
み
で

あ
る
「
一
坪
縁
台
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」

で
は
、
横
浜
市
の
助
成
金
を
活
用
し

て
い
る
。
一
方
、「
認
定
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

神
奈
川
子
ど
も
未
来
フ
ァ
ン
ド
」
で

は
、
企
業
や
商
店
街
へ
の
積
極
的
な

プ
ロ
グ
ラ
ム
提
案
に
よ
り
、
N
P
O

助
成
原
資
の
た
め
の
募
金
活
動
な
ど

を
進
め
て
い
る
。
目
的
達
成
の
為
に

十
分
な
内
容
の
提
供
を
行
お
う
と
す

る
際
、
受
益
者
負
担
を
求
め
る
こ
と

が
難
し
い
場
合
な
ど
に
は
、
公
的
な

助
成
の
活
用
、
企
業
等
と
の
連
携
も

事
業
推
進
の
有
効
な
手
段
と
な
る
。

た
だ
し
、
公
的
助
成
等
の
活
用
に
あ

た
っ
て
は
、
過
度
な
依
存
に
な
ら
ぬ

よ
う
、
留
意
も
必
要
と
さ
れ
る
。

提
供
す
る
側
、
提
供
さ
れ
る
側
の

双
方
向
性

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
は
、
人

の
関
係
性
の
間
の
敷
居
が
低
い
こ
と

が
、
持
続
・
拡
大
の
ポ
イ
ン
ト
の
１

つ
と
な
る
。「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人 

び
ー
の

び
ー
の
」
の
よ
う
に
、
利
用
者
と
し

て
来
て
い
た
人
が
ス
タ
ッ
フ
に
加
わ

る
、
あ
る
い
は
地
域
交
流
拠
点
の
開

設
を
受
け
入
れ
た
地
域
住
民
が
、
そ

の
運
営
に
加
わ
っ
て
い
く
と
い
っ
た

ケ
ー
ス
で
あ
る
。「
提
供
す
る
側
、
さ

れ
る
側
」「
入
っ
て
い
く
側
、
受
入
れ

る
側
」
と
い
う
相
対
の
関
係
を
、「
同

じ
方
向
を
向
く
」
関
係
に
変
え
て
い

く
こ
と
が
、
組
織
の
力
と
な
る
。

「
N
P
O
法
人 

五
つ
の
パ
ン
」
に

お
い
て
は
、
居
宅
介
護
が
ピ
ア
カ
ウ

ン
セ
リ
ン
グ
の
ス
タ
イ
ル
で
、
約
8

割
が
障
が
い
が
あ
る
人
の
働
き
の
場

と
な
っ
て
お
り
、「
コ
ト
ラ
ボ 

合
同

会
社
」
で
も
、
地
域
住
民
と
の
距
離

が
少
し
ず
つ
縮
ま
り
、
活
動
の
主
体

者
と
な
り
つ
つ
あ
る
。
こ
の
よ
う
に
、

提
供
内
容
を
間
に
し
て
、
向
き
合
う

の
で
は
な
く
、
同
じ
側
に
回
れ
る
環

境
を
整
え
る
こ
と
が
、
よ
り
多
く
の

人
の
力
の
結
集
に
よ
っ
て
提
供
内
容

を
充
実
さ
せ
て
い
く
こ
と
に
も
つ
な

が
っ
て
い
く
。

慎
重
に
提
供
内
容
の
価
格
を
設
定

す
る

「
貢
献
性
」
と
い
う
要
素
が
入
っ

て
い
る
た
め
に
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ

ネ
ス
で
は
、
提
供
内
容
の
価
格
を
低

め
に
設
定
し
が
ち
で
あ
る
。
だ
が
、

誰
も
が
買
え
る
、
買
い
や
す
い
、
利

用
し
や
す
い
、
と
い
っ
た
視
点
に
加

え
、
事
業
の
継
続
性
の
観
点
か
ら
の

価
格
の
妥
当
性
も
し
っ
か
り
と
検
証

す
る
必
要
が
あ
る
。「
港
南
台
タ
ウ
ン

カ
フ
ェ
」
で
は
、
助
成
金
を
活
用
し

て
事
業
を
立
上
げ
た
が
、
そ
の
後
、

補
助
金
終
了
後
の
収
支
を
見
据
え

て
、
コ
ー
ヒ
ー
代
や
小
箱
シ
ョ
ッ
プ

（
レ
ン
タ
ル
棚
）
の
料
金
改
定
を
行
っ

た
。
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
お
い

て
も
「
継
続
」
が
最
大
の
使
命
で
あ

る
こ
と
を
念
頭
に
お
い
て
価
格
設
定

を
行
う
必
要
が
あ
る
。

社会性や公益性を大切にしながらも、事業として魅力のある商品や
サービス、空間づくりが重要である



（仮）差し替え

子どものさまざまな事情に応える、

丘の上の家 

相鉄瀬谷駅から車で 10 分。ＮＰＯ法人ワーカーズ

わくわくが運営する　わくわく「竹村の丘」は、小学

生や中学生の困りごとを、地域の人で支える「家」だ。

ワーカーズわくわくは、団体設立から約 19 年、高齢者・

障がい者・子育て中の家族などの、家事支援、送迎サー

ビスなどをたすけあい事業として実施しつつ、介護保

険事業、障害者自立支援事業などにも取り組むＮＰＯ

法人だ。

その中で横浜市から委託金され、運営しているわく

わく「竹村の丘」について、紹介しよう。

これまで、多様な福祉事業に取り組みながら背景と

して見えてきたことは、個人への支援だけではすまさ

れない「家族まるごと」支援が必要な場合があるとい

うこと。特に子どもには、対症象療法的な関わりでは

なく、生きることの素地のようなことを改めて身につ

けるための支援が必要だと感じていた。　

そこでこども青少年局や瀬谷区と協働し、生活困窮

に陥った人に寄り添い、きめ細やかに支援していくこ

とを実践する「伴走型支援」のモデル事業に取り組ん

だ。たとえば早朝から母親が病気等の家庭を訪問し、

子どもが学校に行けるように支度を手伝い、朝ごはん

を食べさせて、学校までいっしょに歩く。

子どもが子どもらしく、親と離れることなく、暮ら

せる環境をつくるために、「竹村の丘」は生まれた。

ここでは、生活体験の支援（スタッフといっしょに調

理や片付け・掃除など）、学習の支援、相談、地域行

事への参加などを行う。

この機能、つまりは「なんちゃって実家」なのである。

公的な協力のもとに、民間としての立ち位置で、子

どもと正面から向き合い受け止める。こんなソーシャ

ルビジネスもある。

子どもの生活塾　わくわく「竹村の丘」

Column
03
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育ちあう・子ども・大人・社会
地域に必要な支援を実現させる
ための資金調達 NPO法人 さくらんぼ

「
楽
し
く
」「
カ
ッ
コ
よ
く
」「
か
わ
い
く
」「
幸
せ
に
」

N
P
O
法
人 

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク



地
域
の
豊
か
な
人
間
関

係
の
な
か
で
、
子
ど

も
た
ち
が
育
っ
て
い
く
こ
と

を
目
指
し
、
保
育
事
業
か
ら

学
童
保
育
そ
し
て
家
庭
支
援

ま
で
、
幅
広
く
子
育
て
支
援

活
動
を
行
っ
て
い
る
Ｎ
Ｐ
Ｏ

法
人
さ
く
ら
ん
ぼ
。
現
状
の

保
育
や
女
性
の
働
き
方
に
疑

問
を
感
じ
て
い
た
仲
間
が
集

ま
り
、
考
え
、
試
行
錯
誤
し

な
が
ら
も
、
安
定
的
な
経
営

の
た
め
の
運
営
手
法
や
資
金

調
達
の
工
夫
を
重
ね
て
い
る
。

地
域
が
育
て
る
子
育
て
事
業

子
育
て
が
楽
し
め
る
ま

ち
づ
く
り
を
キ
ャ
ッ
チ
フ

レ
ー
ズ
と
し
て
、
P
T
A
や

生
協
関
係
の
仲
間
ら
8
人
で

保
育
事
業
を
始
め
た
の
が

1
9
9
7
年
。
子
育
て
期
の

大
変
だ
っ
た
経
験
、
子
育
て

期
の
多
様
な
社
会
参
加
の
機

会
や
働
き
方
の
必
要
性
、
そ

し
て
当
時
の
保
育
制
度
や
あ

り
方
へ
の
疑
問
、
と
い
う
3

つ
の
思
い
が
起
業
に
い
た
る

行
動
力
の
源
で
あ
る
。

様
々
な
取
り
組
み
を
検
討
し
た
結
果
、
一
時
保

育
や
園
庭
解
放
な
ど
の
必
要
性
を
強
く
感
じ
た
事

も
あ
り
、
横
浜
保
育
室
と
し
て
保
育
事
業
を
実
施

す
る
こ
と
に
。
そ
の
後
は
地
域
の
ニ
ー
ズ
か
ら
、

乳
幼
児
と
親
の
居
場
所
づ
く
り
や
相
談
機
能
、
泥

ん
こ
遊
び
の
場
づ
く
り
、
家
庭
的
な
保
育
事
業
、

就
学
後
の
学
童
保
育
、
育
児
支
援
や
家
事
支
援
、

そ
し
て
、
病
児
・
病
後
児
保
育
な
ど
へ
と
広
が
り

を
み
せ
て
い
る
。

ま
た
専
業
主
婦
を
雇
用
す
る
こ
と
で
地
域
の
女

性
た
ち
の
社
会
の
中
で
の
居
場
所
に
な
っ
た
り
、

経
済
的
自
立
へ
の
後
押
し
を
す
る
な
ど
、
地
域
で

の
多
様
な
働
き
の
場
と
し
て
の
重
要
な
機
能
も
担

う
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
る
。

資
金
調
達
の
工
夫

開
業
当
時
抱
え
て
い
た
課
題
の
ひ
と
つ
が
開

業
資
金
の
調
達
。
保
育
園
開
業
の
際
、
こ
の
あ
た

り
の
銀
行
や
金
融
機
関
を
す
べ
て
ま
わ
っ
た
が
ど

こ
に
も
相
手
に
さ
れ
ず
調
査
案
件
に
さ
え
も
の
ら

な
か
っ
た
。
銀
行
か
ら
の
借
り
入
れ
が
難
し
い
と

悟
っ
た
が
、
家
族
か
ら
や
家
族
の
信
用
で
の
借
り

入
れ
は
し
た
く
な
い
と
い
う
信
念
も
あ
り
、
仲
間

た
ち
（
主
婦
）
で
返
済
で
き
る
範
囲
で
の
資
金
提

供
を
呼
び
か
け
た
。「
駄
目
だ
っ
た
ら
み
ん
な
パ
ー

ト
で
も
働
け
ば
返
せ
る
範
囲
内
の
ヘ
ソ
ク
リ
で
、

夢
を
一
緒
に
買
お
う
よ
！
と
半
分
脅
し
ま
し
た
。」

育ちあう・子ども・大人・社会
地域に必要な支援を実現させる
ための資金調達 NPO 法人 さくらんぼ

持
続
可
能
な
お
金
の
流
れ
を
作
る

case
study
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・相談派遣事業
・居場所事業 : ひろばネスト
・教室事業 :プレイルームポップ

：病児・病後児保育ケアルーム併設

融資 200万（NPO バンク WCB）

家賃等固定費を確保

助成金事業 ：学童保育

自主事業 ：ネストキッズ

ネストキッズ館 開園

1997　　　　　1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010



と
、
お
ど
け
て
み
せ
る
伊
藤
さ
ん
。
結
果
と
し
て

6
8
0
万
円
と
い
う
金
額
を
わ
ず
か
三
週
間
で
31

人
か
ら
集
め
た
の
だ
。
そ
れ
ま
で
の
地
域
で
の
関

係
と
信
頼
が
あ
っ
た
か
ら
で
あ
ろ
う
。

現
在
で
は
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ビ
ジ
ネ
ス
融
資
や

N
P
O
バ
ン
ク
、
労
金
な
ど
で
N
P
O
向
け
の
支

援
メ
ニ
ュ
ー
も
用
意
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
、
さ
く

ら
ん
ぼ
で
も
必
要
に
応
じ
て
信
用
金
庫
や
N
P
O

バ
ン
ク
か
ら
の
借
り
入
れ
を
行
っ
た
り
、
助
成
金

に
よ
る
支
援
も
受
け
て
い
る
。

健
全
な
組
織
づ
く
り
と
事
業
の
ポ
イ
ン
ト

「
気
が
つ
く
と
10
年
間
は
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
連
続

で
、
本
当
に
休
む
暇
さ
え
も
な
か
っ
た
！
」
と
楽

し
そ
う
に
語
る
伊
藤

さ
ん
。「
面
白
い
し
や

り
が
い
も
あ
る
か
ら

ね
、
次
か
ら
次
へ
と

ス
リ
ル
を
追
い
求
め
、

リ
ス
ク
を
負
っ
て
攻

め
ま
く
る
の
よ
。」
と
、

さ
ら
り
と
言
っ
て
の

け
る
が
、
ス
リ
ル
と

い
っ
て
も
一
般
の
ビ

ジ
ネ
ス
と
違
い
、
ち
ゃ

ん
と
地
域
に
必
要
な

ニ
ー
ズ
や
対
象
（
顧

客
）
が
見
え
て
い
る

こ
と
が
強
み
な
の
で
あ
る
。

元
々
は
専
業
主
婦
で
あ
る
伊
藤
さ
ん
だ
が
、
ご

主
人
の
イ
ギ
リ
ス
海
外
赴
任
時
に
経
験
し
た
チ
ャ

リ
テ
ィ
ー
ガ
レ
ー
ジ
セ
ー
ル
の
た
ち
あ
げ
が
原
体

験
と
な
っ
て
い
る
。
物
事
を
仕
掛
け
、お
金
や
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
が
動
く
事
が
痛
切
に
面
白
い
と
感
じ
た

と
い
う
。
本
来
持
っ
て
い
る
事
業
家
魂
な
の
だ
ろ

う
か
。
そ
ん
な
事
業
が
動
く
快
感
を
追
い
求
め
る

「
攻
め
担
当
」
以
外
に
、「
守
り
担
当
」、「
調
整
担
当
」

と
役
割
が
自
然
と
で
き
て
き
た
。
組
織
と
し
て
機

能
す
る
仕
組
み
を
無
意
識
に
作
り
あ
げ
て
き
た
仲

間
の
存
在
も
見
逃
せ
な
い
ポ
イ
ン
ト
だ
ろ
う
。

も
う
ひ
と
つ
組
織
運
営
で
大
き
な
特
徴
が
あ

る
。
そ
れ
は
正
会
員
の
制
度
で
あ
る
。
年
間
12
万

円
と
い
う
高
額
の
会
費
を
納
め
る
正
会
員
の
ほ
と

ん
ど
が
職
員
で
あ
り
、
3
0
0
万
円
を
超
え
る
会

費
収
入
（
資
金
）
が
毎
年
生
ま
れ
て
く
る
の
で
あ

る
。
こ
れ
は
資
金
面
だ
け
で
は
な
く
、
職
員
が

事
業
責
任
者
の
立
場
で
地
域
課
題
解
決
の
必
要
性

を
感
じ
た
り
、
経
営
意
識
を
持
つ
こ
と
に
も
つ
な

が
っ
て
い
る
。
ま
た
そ
の
成
果
を
職
員
に
お
返
し

す
る
（
共
有
）
事
が
何
よ
り
も
高
い
意
識
を
生
み

だ
し
て
い
る
と
伊
藤
さ
ん
は
感
じ
て
い
る
よ
う
だ
。

8
人
の
主
婦
仲
間
が
集
ま
り
、
地
域
の
声
を
丁

寧
に
聴
き
、
障
が
い
者
や
ひ
と
り
親
家
庭
、
外
国

籍
を
含
む
79
人
も
の
働
き
の
場
と
地
域
と
の
関
わ

り
の
場
が
、
こ
の
三
ツ
境
周
辺
の
小
さ
な
エ
リ
ア

で
、
子
育
て
支
援
と
い
う
社
会
課
題
解
決
型
の
事

業
が
動
き
続
け
て
い
る
。

代表の伊藤さん。高い意識と
前向きな姿勢で課題解決に取
り組んでいます。
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ココに注目！

銀行回りなど、考えていても日が暮れる。何も知らなくてもま
ず動いてみる事で結果もわかり次へのステップとなるのだ。

成果をもって事業をやり遂げるのは当たり前でだけではなく、
次の社会のための財産づくりを意識して「価値の発見→発信→
共感→制度づくり」のプロセスを社会の仕組みにすること。

これだけ多くの人が関わりネットワークができていること。やは
り楽しんで面白がって事業に取り組むことが必要。NPO バンクか
ら借り入れた 100 万円を原資に社内コンペで事業アイディアを募
り子育て応援団なんくる事業を通じてスタッフが育っている。

Point
1

Point
2

Point
3

とにかく情報とネットワークは足で稼げ！

社会を変える高い意識

とにかく面白がって取り組む

1997　　　　　1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010

ワーカーズコレクティブさくらんぼ 設立
横浜保育室「保育室ネスト」開園

＋自己資金 240万＋私募債 680万

融資 700万（NPO バンク WCB）

本部機能動き出す

助成金 

横浜保育室「保育室ネスト瀬谷」 開園

NPO 法人 認証



障
が
い
が
あ
っ
て
も
な
く
て
も
子
ど
も
達
は

遊
び
が
大
好
き
。
障
が
い
が
あ
る
子
ど
も

達
と
一
緒
に
遊
び
た
い
、
楽
し
い
時
間
を
共
有
し

た
い
、
N
P
O
法
人
こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

は
そ
ん
な
思
い
か
ら
生
ま
れ
た
。

子
ど
も
の
「
で
き
る
こ
と
」
を
伸
ば
す

有
限
会
社
と
し
て
ス
タ
ー
ト
し
た
が
、「
会
社
と

い
う
こ
と
で
信
用
さ
れ
な
い
、
信
頼
を
得
ら
れ
な

い
、
活
動
の
内
容
も
な
か
な
か
理
解
さ
れ
ま
せ
ん

で
し
た
。」
と
理
事
長
の
佐
藤
洋
子
さ
ん
は
振
り

返
る
。「
最
初
の
会
員
が
入
会
す
る
ま
で
に
何
ヶ
月

も
か
か
り
ま
し
た
。
持
ち
出
し
が
多
く
、
会
社
と

し
て
は
経
営
が
成
り
立
た
な
い
。
一
緒
に
会
社
を

立
ち
上
げ
た
パ
ー
ト
ナ
ー
も
去
る
こ
と
に
な
り
、

こ
れ
以
上
は
無
理
、
や
め
る
し
か
な
い
、
と
一
度

は
決
意
し
ま
し
た
。」

そ
ん
な
時
に
出
会
っ
た
の
が 

（独） 

雇
用
・
能
力

開
発
機
構
の
中脚

注

小
企
業
基
盤
人
材
確
保
助
成
金 

だ
。
そ
の
助
成
金
を
得
て
、
新
た
に
3
人
の
社
員

を
雇
う
こ
と
が
で
き
、
今
日
一
日
の
体
験
が
共
有

で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
、
仕
事
に
厚
み
が
出
て
き

た
。
そ
こ
が
一
つ
の
転
機
だ
っ
た
と
い
う
。

同
時
に
活
動
の
内
容
も
「
遊
び
」
に
シ
フ
ト
し

て
い
っ
た
。
佐
藤
さ
ん
は
続
け
る
。「『
で
き
な
い

こ
と
』
が
た
く
さ
ん
あ
る
障
が
い
児
を
『
で
き
る
』

よ
う
に
さ
せ
る
の
は
難
し
い
。『
で
き
る
』
よ
う
に

な
る
こ
と
を
誰
も
が
望
ん
で
は
い
る
の
で
す
が
、

『
で
き
る
』
を
目
標
に
す
る
と
本
人
も
両
親
も
、

指
導
す
る
自
分
た
ち
も
つ
ら
く
な
っ
て
し
ま
う
。

そ
こ
で
、
苦
手
な
こ
と
を
克
服
す
る
の
で
は
な
く
、

楽
し
い
こ
と
を
伸
ば
す
こ
と
に
目
標
を
変
え
た
の

で
す
。
す
る
と
み
ん
な
が
笑
顔
に
な
り
ま
し
た
。」

一
方
、
障
が
い
が
あ
り
な
が
ら
地
域
の
学
校
に

通
う
子
ど
も
達
を
支
援
す
る
た
め
に
学
校
生
活
支

援
事
業
も
立
ち
上
げ
た
。
学
校
へ
の
ア
プ
ロ
ー
チ

は
「
有
限
会
社
」
と
い
う
法
人
格
が
邪
魔
に
な
り

断
念
。「
営
利
目
的
と
思
わ
れ
て
し
ま
い
ま
し
た
。

N
P
O
法
人
で
あ
れ
ば
学
校
に
入
っ
て
い
か
れ
る

の
で
は
？
と
い
う
気
持
ち
が
あ
り
、
N
P
O
法
人

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
設
立
し
ま
し
た
。」

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
「
経
営
」

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
事
業
規
模
は

「
楽
し
く
」「
カ
ッ
コ
よ
く
」「
か
わ
い
く
」「
幸
せ
に
」

N
P
O
法
人 

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

持
続
可
能
な
お
金
の
流
れ
を
作
る

case
study

29 28

アンダンテ有限会社より営業譲渡

横浜市より指定居宅介助事業者の認定

アートフォーラムあざみ野「子どもの部屋」運営受託

Andante 事業部 設置 

vivo 事業部 設置

子育て・福祉の理解を深める事業部 設置
○「三ツ境養護学校　THE 体育祭 “まつりをつくろう”」実施

1997　　　　　1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010

障がい児未就園待機児童
支援事業



順
調
に
上
が
っ
て
き
て
い
る
。
2
0
0
5
年
か

ら
ア
ー
ト
フ
ォ
ー
ラ
ム
あ
ざ
み
野
の
「
子
ど
も

の
部
屋
」、
2
0
0
7
年
に
は
都
筑
区
子
育
て
支

援
セ
ン
タ
ー
「
P
o
p
o
l
a
」
の
運
営
を
受

託
。
現
在
は
ア
ン
ダ
ン
テ
事
業
部
（
訪
問
し
て

遊
び
を
提
案
）、
都
筑
区
子
育
て
支
援
セ
ン
タ
ー

P
o
p
o
l
a
（
ポ
ポ
ラ
）、
ア
ー
ト
フ
ォ
ー
ラ

ム
あ
ざ
み
野
「
子
ど
も
の
部
屋
」、
そ
し
て
障
が

い
児
の
居
宅
支
援
事
業
、
総
額
で
8
0
0
0
万
く

ら
い
で
動
い
て
い
る
。「
で
も
収
支
は
ト
ン
ト
ン
で

す
よ
。
決
算
時
に
ボ
ー
ナ
ス
が
出
せ
れ
ば
い
い
か

な
、
と
い
う
と
こ
ろ
で
す
。」
と
佐
藤
さ
ん
は
笑

う
。（
現
在
の
職
員
数
は
常
勤
職
員
が
契
約
職
員
を

入
れ
て
13
人
、
パ
ー
ト
タ
イ
ム
は
約
30
人
）

社
会
的
な
課
題
を
解
決
し
よ
う
と
い
う
団
体

は
、
多
く
の
場
合
最
初
は
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
始
め

る
。
し
か
し
、
こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
最

初
か
ら
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
と
い
う
形
は
と
ら
ず
、

サ
ー
ビ
ス
も
有
料
、
ス
タ
ッ
フ
も
有
給
で
運
営
し

て
き
た
。
そ
の
信
念
は
ど
こ
か
ら
来
る
の
だ
ろ

う
？
佐
藤
さ
ん
は
「
基
本
的
に
は
い
た
だ
い
て
い

る
利
用
料
金
に
見
合
う
活
動
は
や
っ
て
い
る
と
い

う
自
信
が
あ
る
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。
実
際

の
活
動
時
間
以
外
に
準
備
に
か
か
る
時
間
や
移
動

時
間
等
も
含
ま
れ
ま
す
し
、
親
御
さ
ん
へ
の
報
告

や
連
絡
、
相
談
の
時
間
も
か
な
り
か
け
て
い
ま

す
。」
と
話
す
。

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
生
み
出
す
可
能
性

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、
ア
サ
ヒ
タ
ク

シ
ー
と
連
携
し
、
子
育
て
タ
ク
シ
ー
事
業
も
行
っ

て
い
る
。
そ
の
内
容
は
、
子
育
て
中
で
も
気
軽
に

タ
ク
シ
ー
を
利
用
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、
広
報
活

動
な
ど
の
支
援
が
中
心
だ
。
将
来
的
に
は
医
療
や

福
祉
活
動
を
行
っ
て
い
る
団
体
な
ど
に
提
案
し
、

障
が
い
の
あ
る
人
が
保
護
者
が
介
在
し
な
く
て
も

タ
ク
シ
ー
を
利
用
で
き
る
よ
う
に
し
た
い
と
願
っ

て
い
る
と
い
う
。

ま
た
、
横
浜
国
際
プ
ー
ル
と
協
力
し
あ
い
、「
ス

ペ
シ
ャ
ル
水
泳
」
と
い
う
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
毎
月
実

施
。
互
い
の
強
み
を
生
か
し
あ
い
、
費
用
も
融
通

し
あ
っ
て
い
る
と
い
う
。
多
様
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

が
新
た
な
可
能
性
を
生
み
出
し
て
い
る
。

理事長の佐藤さん（左）と事務局長の川
名さん。しっかりしたパートナーシップ
がさまざまな可能性を生み出している。

● 

脚
注
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ココに注目！

専門家とは違う立場で障がいのある子どもとその保護者
に寄り添うという前例のないサービスを、事業の立ち上
げ時から「正当な対価を得て」行うという覚悟。

専当事者の実感から生まれた「欲しいサービス」

次々と生まれるネットワーク。みんなに助けられ、支えら
れて今日がある、という意識がさらなる展開を生み出す。

Point
1

Point
2

Point
3

前例のないサービスを、正当な対価を得て始めるという覚悟

事業にいきる「当事者感」

ネットワーク力

1997　　　　　1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010

アンダンテ 有限会社 設立 ＮＰＯ法人 こども応援ネットワーク 設立 

障がいのある子どもたちの余暇支援事業 障がい児未就園待機児童
支援事業

学校生活支援事業

WCDM 事業
助成金 

事務局の設置拠点   



多
様
な
手
段
で
収
入
を
確
保
し
、
経
費
を
削
減
す
る

解  

説

持
続
可
能
な
お
金
の
流
れ
を
作
る

30

信
用
力
と
仲
間
力
で
開
業
資
金
を

調
達
す
る

「
N
P
O
法
人 

さ
く
ら
ん
ぼ
」
は
、

事
業
開
始
時
、
金
融
機
関
か
ら
の
借

入
に
苦
戦
し
た
が
、
現
在
で
は
、

横
浜
信
用
金
庫
が
取
扱
う
「
横
浜
こ

み
ゅ
に
て
ぃ
ろ
ー
ん
」
や
、
中
央
労

働
金
庫
の
「
ろ
う
き
ん
N
P
O
事
業

サ
ポ
ー
ト
ロ
ー
ン
」
な
ど
、
金
融
機

関
の
融
資
制
度
が
整
備
さ
れ
て
き
て

お
り
、
ま
た
、
N
P
O
バ
ン
ク
な
ど

も
あ
る
。
こ
れ
ら
の
活
用
に
は
、
継

続
・
返
済
可
能
と
い
う
点
で
説
得
力

あ
る
事
業
計
画
、
収
支
計
画
な
ど
を

提
示
す
る
こ
と
が
前
提
と
な
る
。
計

画
策
定
に
あ
た
り
、
公
的
な
相
談
事

業
を
活
用
し
て
専
門
家
の
サ
ポ
ー
ト

を
得
る
の
も
１
つ
の
方
法
で
あ
る
。

一
方
、
仲
間
達
（
共
感
者
達
）
か
ら

の
資
金
調
達
と
い
う
方
法
も
あ
る
。

「
N
P
O
法
人 

ふ
ら
っ
と
ス
テ
ー

シ
ョ
ン
・
ド
リ
ー
ム
」
は
、
発
起
人

６
名
で
６
５
０
万
円
の
資
金
を
出
し

合
っ
た
。
ま
た
、最
終
的
に
「
N
P
O

法
人 

さ
く
ら
ん
ぼ
」
も
、
仲
間
達
へ

資
金
提
供
を
呼
び
か
け
た
。
そ
う
し

た
資
金
協
力
は
事
業
趣
旨
へ
の
賛
同

や
、
団
体
へ
の
信
頼
が
前
提
で
あ
り
、

積
極
的
な
情
報
公
開
や
情
報
発
信
が

必
要
で
あ
る
。
さ
ら
に
、
も
う
１
つ

の
資
金
調
達
手
段
と
し
て
、
N
P
O

法
人
理
事
、
ス
タ
ッ
フ
、
会
員
等
の

関
係
者
な
ど
特
定
の
人
々
を
対
象
と

し
た
私
募
債
な
ど
も
挙
げ
ら
れ
る
。

広
い
視
野
か
ら
採
算
の
確
保
を
検

討
す
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
も
、
一
般

の
ビ
ジ
ネ
ス
と
同
様
、
継
続
が
重
要

な
使
命
の
一
つ
で
あ
り
、
採
算
の
確

保
が
大
き
な
課
題
と
な
る
が
、
収
入

や
費
用
の
構
造
が
一
般
の
ビ
ジ
ネ
ス

と
大
き
く
異
な
る
。（
下
図
参
照
）

ビ
ジ
ネ
ス
と
は
異
な
る
収
入
源
と

し
て
、
会
費
・
寄
付
金
や
助
成
金
な

ど
が
あ
る
。
一
方
、
費
用
を
ゼ
ロ
に

し
た
り
、
低
減
さ
せ
る
よ
う
な
協
力

が
得
ら
れ
る
こ
と
も
、
ソ
ー
シ
ャ
ル

ビ
ジ
ネ
ス
の
大
き
な
特
長
で
あ
る
。

こ
れ
ら
の
多
様
な
組
み
合
わ
せ
で
団

体
運
営
の
採
算
確
保
を
検
討
す
る
必

要
が
あ
る
。

質
の
高
い
提
供
内
容
に
よ
っ
て

事
業
収
入
を
確
保
す
る

多
様
な
収
入
源
は
あ
る
も
の
の
、

〝
自
前
の
財
源
〟
で
あ
る
事
業
収
入
が

確
保
で
き
れ
ば
、
こ
れ
が
事
業
継
続

の
安
定
的
な
基
盤
と
な
る
。
対
価
を

も
ら
う
に
あ
た
っ
て
は
、
提
供
内
容

の
質
・
魅
力
の
確
保
が
絶
対
的
に
必

要
で
あ
る
。「
N
P
O
法
人 

こ
ど
も
応

援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
の
ア
ン
ダ
ン
テ

事
業
部
は
、
家
庭
を
訪
問
し
て
、
障

が
い
児
へ
の
マ
ン
ツ
ー
マ
ン
対
応
に

よ
り
、
楽
し
い
こ
と
を
伸
ば
す
と
い

う
「
遊
び
」
に
重
点
を
置
い
た
活
動

で
、
多
く
の
利
用
者
を
確
保
し
て
い

る
。
常
に
利
用
者
（
顧
客
）
目
線
に

利益

利益
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立
ち
、
充
足
度
の
高
い
提
供
内
容
と

し
て
き
た
結
果
で
あ
る
。
依
頼
者
の

ニ
ー
ズ
に
即
し
た
成
果
を
出
す
こ
と

が
、
次
な
る
依
頼
に
つ
な
が
っ
て
い

く
。
自
団
体
の
強
み
を
発
揮
し
、
高

い
質
の
提
供
内
容
と
す
る
こ
と
で
事

業
収
入
の
確
保
を
目
指
し
た
い
。

事
業
の
組
み
合
わ
せ
や
市
場
拡
大

に
よ
り
採
算
の
バ
ラ
ン
ス
を
採
る

単
独
の
事
業
で
の
採
算
確
保
が
難

し
い
場
合
に
、
複
数
事
業
の
展
開
に

よ
っ
て
バ
ラ
ン
ス
を
採
る
と
い
っ
た

方
法
も
あ
る
。「
N
P
O
法
人 

で
っ

か
い
そ
ら
」
で
は
、
障
が
い
児
の
余

暇
活
動
支
援
の
場
「
お
ひ
さ
ま
」
開

設
当
初
、
運
営
の
採
算
確
保
に
苦
労

し
た
が
、
そ
の
後
、
知
的
障
が
い
者

の
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
事
業
な
ど
を
手

掛
け
て
い
く
中
で
、
団
体
全
体
で
の

収
支
の
バ
ラ
ン
ス
が
確
保
さ
れ
た
。

平
成
19
年
4
月
か
ら
は
、「
お
ひ
さ

ま
」
が
横
浜
市
障
が
い
児
居
場
所
づ

く
り
事
業
の
認
定
を
受
け
、
安
定
的

な
運
営
が
行
わ
れ
て
い
る
。
ま
た
、

「
N
P
O
法
人 

あ
い
あ
い
」は
、当
初
、

病
気
や
障
が
い
の
子
ど
も
の
兄
弟
・

姉
妹
と
家
族
の
サ
ポ
ー
ト
を
目
的
に

設
立
さ
れ
た
が
、
そ
の
後
、
活
動
拠

点
の
場
の
移
転
な
ど
に
伴
い
、
す
べ

て
の
子
育
て
中
の
家
族
の
支
援
活
動

を
開
始
し
、現
在
は
〝
親
子
サ
ポ
ー
ト〟

を
目
指
し
た
活
動
が
展
開
さ
れ
て
い

る
。
団
体
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
と
い
う
大

き
な
傘
の
下
で
、
新
事
業
の
追
加
や

対
象
市
場
の
拡
大
を
図
る
こ
と
な
ど

も
、
安
定
的
な
団
体
運
営
の
一
手
段

と
な
る
。

助
成
金
な
ど
を
有
効
に
活
用
す
る

事
業
の
趣
旨
に
適
合
す
る
助
成

制
度
な
ど
を
有
効
に
活
用
す
る
こ
と

も
、
事
業
基
盤
の
構
築
や
拡
充
な
ど

の
１
手
段
で
あ
る
。「
株
式
会
社 

K

２
イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
ジ
ャ
パ
ン
」

の
グ
ル
ー
プ
で
は
、
若
者
の
自
立
支

援
の
総
合
的
展
開
に
あ
た
っ
て
、「
よ

こ
は
ま
型
若
者
自
立
塾
」
や
「
南
部

地
域
ユ
ー
ス
プ
ラ
ザ
」
な
ど
、
横
浜

市
の
事
業
を
多
数
実
施
し
て
い
る
。

さ
ら
に
平
成
23
年
2
月
に
は
、
困
難

を
抱
え
る
若
者
を
支
援
す
る
24
時
間

無
料
相
談
窓
口
と
緊
急
避
難
シ
ェ
ル

タ
ー
を
開
設
し
た
。
こ
れ
ら
は
、
横

浜
市
と
の
密
接
な
連
携
の
下
で
展
開

さ
れ
て
い
る
。
ま
た
、「
N
P
O
法
人 

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
」
も
事

業
基
盤
構
築
時
に
は
、
人
材
確
保
助

成
金
を
活
用
し
、
現
在
は
、
都
筑
区

子
育
て
支
援
セ
ン
タ
ー
の
運
営
な
ど

を
受
託
し
て
い
る
。
国
･
県
や
市
町

村
な
ど
の
行
政
に
よ
る
公
的
助
成

と
、
企
業
や
民
間
財
団
な
ど
の
民
間

助
成
を
合
わ
せ
る
と
か
な
り
の
数
と

な
る
。
ま
た
、
現
在
で
は
、
行
政
に

よ
る
委
託
事
業
や
協
働
事
業
、
指
定

管
理
者
制
度
な
ど
、
多
様
な
形
態
が

あ
る
。
過
度
な
依
存
に
な
ら
ぬ
よ
う

主
体
性
を
持
つ
こ
と
、
現
場
の
人
材

や
、
事
務
作
業
を
こ
な
す
人
材
を
確

保
で
き
る
な
ど
体
制
整
備
が
可
能
な

こ
と
な
ど
を
前
提
と
し
て
、
助
成
制

度
の
有
効
活
用
を
図
る
こ
と
が
望
ま

れ
る
。

協
力
者
を
得
て
経
費
を
抑
制
す
る

費
用
の
抑
制
に
つ
な
が
る
協
力
を

得
る
事
も
事
業
採
算
確
保
の
手
段
と

な
る
。「
N
P
O
法
人 

W
E
21
ジ
ャ

パ
ン
」
は
、
シ
ョ
ッ
プ
運
営
に
お
い

て
、
市
民
か
ら
使
用
し
て
い
な
い

衣
類
や
雑
貨
を
寄
付
し
て
も
ら
い
、

こ
れ
を
販
売
し
て
得
た
収
益
で
主
に

ア
ジ
ア
の
人
々
の
自
立
を
促
進
す
る

た
め
に
、
資
金
提
供
や
交
流
活
動
、

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
や
国
内
市
民

の
啓
発
活
動
を
展
開
し
て
い
る
。
ま

た
「
N
P
O
法
人 

ふ
ら
っ
と
ス
テ
ー

シ
ョ
ン
・
ド
リ
ー
ム
」
で
は
、
野
菜

を
無
償
提
供
し
て
く
れ
る
な
ど
、
地

域
の
協
力
体
制
が
あ
っ
て
、
日
替
わ

り
ラ
ン
チ
の
4
0
0
円
提
供
を
可
能

と
し
て
い
る
。
ま
た
、
有
償
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
で
の
参
加

が
得
ら
れ
れ
ば
、
人
件
費
の
抑
制
に

つ
な
が
る
。
そ
の
際
、
金
銭
的
な
報

酬
が
少
な
く
と
も
、
〝
生
き
が
い
や

や
り
が
い
が
感
じ
ら
れ
る
〟

、
〝
参

加
す
る
人
達
に
と
っ
て
も
居
場
所
と

な
る
〟
な
ど
、
非
金
銭
的
な
報
酬
を

返
す
こ
と
が
必
要
で
あ
る
。
金
銭
的
・

非
金
銭
的
な
報
酬
を
合
わ
せ
て
満
足

感
が
得
ら
れ
れ
ば
、
安
定
的
な
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
参
加
が
望
め
る
。 



下和泉住宅Eバス委員会
老若男女が利用するコミュニティーバス

まちの課題を地域の力と

地域経営の手法で解決

市営地下鉄下飯田駅徒歩 25分。交通不便や高齢者

の困りごとを、地域の力で解決しているまち、下和泉

住宅自治会地域（970世帯）。宅地開発から約 45年の

戸建て住宅団地では、コミュニティバスの運営、送迎

活動、日常の困りごと支援、自治会館運営など様々な

取り組みを実施している。

その中で、補助金等を受けず、自立運行がなされて

いるEバス委員会について紹介しよう。

早朝６時 30分、Ｅバスは閑静な住宅街から下飯田

駅に向け出発する。朝夕の時間帯で合計 18本が運行

されている。平成 11年、市営地下鉄は戸塚駅から湘

南台駅まで延伸され、それまであった路線バスは廃止

または減本となった。「このままでは若者は出ていき、

年寄りばかりのまちになってしまうぞ」「人もお金も

物も、ここに住む自分たちの縁と自ら稼ぐことでなん

とかするしかない。」危機感を募らせ「Eバス委員会」

を設置した。

最初に目を付けたのは、スポーツジムや運転教習所

などの送迎バス方式だったが、不特定多数を対象にで

きない。バス停の設置は出来ない。運転手は運転以外

の業務はできない。という制限があり、難しいことが

わかった。しかしこれを会員制、乗降場所の目印はお

かない、添乗員が同乗し会員確認を行う、という方法

でクリアし、平成14年定期運行にこぎつけ、今に至る。

コミュニティバスは前例が少なく、道路交通法で

は、路線バス事業と貸切バス事業しか定めがない。ソー

シャルビジネスは開拓的であるがゆえに、こういう場

合も少なくないが、自立経営しながら、社会提案的に

仕掛けていくやり方はとても説得力があり、社会的に

大きな影響力をもつのだろう。

安定運営までには、紆余曲折があったが、「できな

い」理由を探すのではなく、「できるようにするには

どうしたらいいか皆で考える」方針を貫き、試行錯誤

する中から成功の糸口をつかんだ成果は大きい。

Column
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3233



情
報
を
発
信
す
る

case
study

3233

子育てママの心に寄り添う
リアルタイムの情報を受発信する

NPO法人 シャーロックホームズ



毎
週
木
曜
日
に
届
く
「
か
な
が
わ
子
育
て

H
a
p
p
y
★
め
～
る
」。「
こ
ん
に
ち
は
。

毎
日
寒
い
で
す
ね
。
お
子
さ
ん
、
風
邪
な
ど
ひ
い

て
い
ま
せ
ん
か
・
・
・
？
」“
カ
ナ
さ
ん
”
か
ら

届
く
こ
の
メ
ル
マ
ガ
は
親
し
い
友
人
か
ら
届
い
た

メ
ー
ル
の
よ
う
に
親
近
感
が
あ
ふ
れ
て
い
る
。
こ

の
メ
ル
マ
ガ
を
配
信
し
て
い
る
の
は
横
浜
市
西
区

を
拠
点
に
多
彩
な
子
育
て
支
援
を
展
開
し
て
い
る

N
P
O
法
人
シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
。
子
育
て

中
の
マ
マ
や
パ
パ
に
対
し
、
き
め
細
か
い
情
報
提

供
を
行
っ
て
い
る
。

ガ
ラ
ク
タ
ラ
ン
ド
か
ら
シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
へ

シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
の
そ
も
そ
も
の
発
端

は
、
法
人
代
表
の
今
井 

嘉
江
さ
ん
の
自
宅
が
た
ま

た
ま
公
園
の
前
に
あ
り
、
公
園
に
遊
び
に
来
て
い

た
子
ど
も
達
や
お
母
さ
ん
達
に
自
宅
の
ト
イ
レ
や

洗
面
所
を
貸
し
た
こ
と
だ
っ
た
。
そ
れ
が
い
つ
の

間
に
か
地
域
の
子
ど
も
達
、お
母
さ
ん
た
ち
の
「
た

ま
り
場
」
に
な
り
、
自
宅
四
畳
半
は
子
ど
も
達
の

秘
密
基
地
に
。「
ガ
ラ
ク
タ
ラ
ン
ド
」
と
い
う
名

前
ま
で
付
い
て
し
ま
っ
た
。

子
ど
も
達
が
成
長
す
る
に
つ
れ
「
ガ
ラ
ク
タ
ラ

ン
ド
」
は
自
然
消
滅
し
た
が
、
今
井
さ
ん
は
「
自

分
っ
て
何
な
ん
だ
ろ
う
？
『
妻
』
で
あ
り
『
嫁
』

で
あ
り
『
母
』
で
あ
る
だ
け
の
自
分
で
い
い
の
だ

ろ
う
か
？
」
と
思
い
続
け
て
い
た
。
さ
ま
ざ
ま
な

社
会
貢
献
活
動
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
に
身
を
投
じ
な

子育てママの心に寄り添う
リアルタイムの情報を受発信する

NPO法人 シャーロックホームズ

情
報
を
発
信
す
る

case
study

35 34

NPO法人格 取得

文部科学省調査研究事業

○ ベイ★キッズめ～る配信 開始

○ かながわ子育て  
Happy め～る配信

（かながわ子育てポジ
ティブキャンペーン）

○ 横浜情報スポット「あ・の・ね」開設

○ 金沢区メルマガ開設

○ 放課後キッズクラブ

1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010　　

神奈川県フリースクール事業　　　　（相談事業）〜 2006



が
ら
自
分
探
し
を
続
け
、
そ
れ
ぞ
れ
勉
強
に
も
な

り
充
実
も
し
て
い
た
が
な
か
な
か
心
か
ら
納
得

す
る
場
に
出
会
え
な
い
。
そ
ん
な
時
に
脳
裏
を
よ

ぎ
っ
た
の
が
「
ガ
ラ
ク
タ
ラ
ン
ド
」
だ
っ
た
。

「
ガ
ラ
ク
タ
ラ
ン
ド
」
を
「
シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー

ム
ズ
」
と
し
て
リ
オ
ー
プ
ン
さ
せ
た
今
井
さ
ん
。

さ
ま
ざ
ま
な
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
を
展
開
し
な
が

ら
、
人
と
人
が
支
え
あ
う
と
い
う
関
係
を
大
切
に

し
た
活
動
を
進
め
、
生
き
に
く
さ
を
抱
え
た
子
ど

も
達
の
受
入
れ
も
積
極
的
に
行
っ
て
き
た
。

響
き
あ
う
子
育
て
情
報

シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
の
こ
の
よ
う
な
成
り

立
ち
の
背
景
は
、
現
在
行
っ
て
い
る
「
親
子
の
ひ

ろ
ば
」
事
業
や
放
課
後
キ
ッ
ズ
ク
ラ
ブ
事
業
、
そ

し
て
冒
頭
で
紹
介
し
た
メ
ル
マ
ガ
に
よ
る
子
育
て

支
援
に
も
生
き
て
い
る
。
た
と
え
ば
「
か
な
が
わ

子
育
て
H
a
p
p
y
★
め
～
る
」
に
は
読
み
手

で
あ
る
子
育
て
中
の
保
護
者
が
投
稿
で
き
る
機
能

が
あ
り
、
双
方
向
性
が
確
保
さ
れ
て
い
る
。「
か

な
は
ぴ
★
広
場
」
と
名
づ
け
ら
れ
た
こ
の
仕
組
み

を
使
い
、
多
く
の
リ
ア
ル
・
マ
マ
た
ち
が
自
分
の

不
安
や
悩
み
を
打
ち
明
け
、
先
輩
マ
マ
や
保
育
者

な
ど
が
そ
れ
に
応
え
る
と
い
う
ネ
ッ
ト
上
の
「
ひ

ろ
ば
」
が
形
成
さ
れ
て
い
る
の
で
あ
る
。

こ
の
メ
ル
マ
ガ
事
業
を
担
当
し
て
い
る
シ
ャ
ー

ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
事
務
局
長
の
東 

恵
子
さ
ん
も

実
は
子
育
て
中
の
リ
ア
ル
・
マ
マ
。
特
に
I
T

の
専
門
家
と
い
う
わ
け
で
は
な
く
、「
オ
モ
シ
ロ

イ
！
」
と
思
っ
た
こ
と
は
た
と
え
生
ま
れ
た
ば
か

り
の
赤
ち
ゃ
ん
を
背
負
っ
て
で
も
現
場
に
出
向
い

て
情
報
収
集
を
し
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
広
げ
て
し

ま
う
超
行
動
派
で
あ
る
。
東
さ
ん
が
配
信
す
る
当

事
者
感
あ
ふ
れ
る
メ
ル
マ
ガ
は
大
好
評
で
、
今
で

は
上
記
の
「
か
な
が
わ
子
育
て
H
a
p
p
y
★

め
～
る
」（
神
奈
川
県
保
健
福
祉
局
次
世
代
育
成

課
委
託
）
に
加
え
、「
ベ
イ
★
キ
ッ
ズ
め
～
る
」

（
自
主
事
業
）
と
「
キ
ラ
キ
ラ
か
な
ざ
わ
っ
こ
メ
ー

ル
」（
金
沢
区
役
所
こ
ど
も
家
庭
支
援
課
委
託
）

の
三
種
類
の
メ
ル
マ
ガ
を
配
信
中
だ
。
ま
た
、
今

や
横
浜
観
光
に
は
欠
か
せ
な
い
ス
ポ
ッ
ト
と
な
っ

た
「
横
浜
こ
ど
も
ミ
ュ
ー
ジ
ア
ム
＆
モ
ー
ル
」
の

中
に「
横
浜
子
育
て
情
報
ス
ポ
ッ
ト〝
あ
・
の
・
ね
”」

を
展
開
、子
ど
も
連
れ
の
旅
行
者
に
も
役
立
つ
「
ハ

マ
の
子
育
て
支
援
情
報
」
を
提
供
し
て
い
る
。
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ココに注目！

「親子のひろば」や「放課後キッズクラブ」等、
人と人とが集い支えあうリアルな場が根底にあ
り、その「場」で起きるリアルなできごとがメ
ルマガ等の情報に反映されている。

Point
1

Point
2

リアルとネットの融合

当事者感

運営する側も子育て中であり、当事者としての感
覚がすべての活動に生きている。

1998　　　　　1999　　　　　2000　　　　　2001　　　　　2002　　　　　2003　　　　　2004　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　2007　　　　　2008　　　　　2009　　　　　2010　　

シャーロックホームズ 設立 親と子のつどいの広場
「シャーロック BABy」開設

神奈川県フリースクール事業　　　　（相談事業）〜 2006

青少年の居場所・相談・学習および就労支援  

○ 青少年自身によるホームページ立ち上げ 

○「アートイベント  i n  カンボジア」協力

毎週木曜日に届く「かながわ子育て
Happy ★め～る」



し
っ
か
り
と
届
く
情
報
発
信
の
仕
組
を
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説

情
報
を
発
信
す
る
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誰
に
何
を
届
け
た
い
か
で
適
切
な

媒
体
を
選
択
す
る

情
報
が
氾
濫
し
、
媒
体
が
多
様
化

し
て
い
る
時
代
に
あ
っ
て
、
届
け
た

い
相
手
に
着
実
に
情
報
を
発
信
す
る

に
は
、
誰
に
何
を
伝
え
た
い
か
を
明

確
に
し
た
上
で
、
適
正
な
媒
体
を
選

択
す
る
必
要
が
あ
る
。「
N
P
O
法
人 

シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
」
は
、
子

育
て
中
の
母
親
が
対
象
で
あ
る
こ
と

か
ら
、
携
帯
メ
ー
ル
が
非
常
に
有
効

に
機
能
し
て
い
る
。
一
方
、
同
じ
子

育
て
世
代
で
も
仕
事
を
持
っ
て
パ
ソ

コ
ン
を
日
常
的
に
活
用
し
て
い
る
層

に
は
、
パ
ソ
コ
ン
メ
ー
ル
や
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
の
発
信
も
有
効
だ
ろ
う
。

ま
た
、
高
齢
者
が
利
用
の
中
心
と
な

る
地
域
交
流
拠
点
な
ど
で
は
、
従
来

か
ら
の
紙
媒
体
な
ど
を
活
用
す
る
方

が
現
実
的
で
あ
る
。
年
代
や
生
活
環

境
に
よ
っ
て
、
情
報
収
集
を
す
る
際

の
手
段
が
大
き
く
異
な
っ
て
く
る
。

I
T
時
代
だ
か
ら
と
デ
ジ
タ
ル
な
方

法
ば
か
り
に
注
力
す
る
の
で
は
な

く
、
情
報
を
届
け
た
い
相
手
に
有
効

に
機
能
す
る
方
策
を
慎
重
に
検
討
す

る
必
要
が
あ
る
。

必
要
な
人
材
と
技
術
を
確
保
す
る

「
N
P
O
法
人 

シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク

ホ
ー
ム
ズ
」
が
携
帯
メ
ー
ル
情
報
発

信
を
開
始
し
、
充
実
さ
せ
た
原
動
力

は
、
楽
し
ん
で
情
報
発
信
に
取
り
組

む
事
務
局
長
の
存
在
で
あ
る
。
鮮
度

高
く
、
魅
力
あ
る
情
報
の
発
信
に
あ

た
っ
て
は
、
こ
れ
が
好
き
で
取
り
組

め
る
人
材
の
確
保
が
前
提
と
な
る
。

「
N
P
O
法
人 

I 

L
O
V
E 
つ
づ

き
」
で
は
、
ワ
ー
ク
ラ
イ
フ
バ
ラ
ン

ス
推
進
の
中
で
、
テ
レ
ワ
ー
カ
ー
を

募
っ
て
質
の
高
い
人
材
を
確
保
し
、

紙
媒
体
や
ウ
ェ
ブ
サ
イ
ト
構
築
な
ど

の
事
業
を
受
注
し
て
い
る
。
一
方
、

基
盤
と
な
る
シ
ス
テ
ム
構
築
な
ど
の

部
分
で
は
、
専
門
の
ノ
ウ
ハ
ウ
を
持

つ
団
体
や
企
業
な
ど
と
の
連
携
を

図
る
こ
と
も
１
つ
の
方
法
で
あ
る
。

「
N
P
O
法
人 

I 

L
O
V
E 

つ
づ

き
」
は
、
企
業
を
退
職
し
た
人
達
な

ど
で
構
成
す
る
N
P
O
法
人
の
協
力

を
得
た
。
ま
た
、
通
信
会
社
と
の
連

携
に
よ
っ
て
、
事
業
を
進
め
た
例
も

あ
る
。
多
様
な
視
点
か
ら
必
要
な
人

材
と
技
術
の
確
保
を
図
る
こ
と
が
必

要
で
あ
る
。

多
様
な
情
報
源
を
確
保
す
る

充
実
し
た
情
報
発
信
に
取
組
む

際
、
発
信
内
容
を
揃
え
る
事
に
苦

労
す
る
場
合
が
あ
る
。「
N
P
O
法

人 

シ
ャ
ー
ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
」
の

よ
う
に
、
自
ら
の
体
験
に
基
づ
く
情

報
や
足
で
集
め
た
情
報
は
臨
場
感
が

あ
る
。
だ
が
、
こ
う
し
た
方
法
で
安

定
的
な
発
信
内
容
の
確
保
が
困
難
な

場
合
は
、
地
域
の
団
体
や
機
関
と
の

連
携
を
図
る
方
法
が
考
え
ら
れ
る
。

「
株
式
会
社 

イ
ー
タ
ウ
ン
」
で
は
、

学
生
ス
タ
ッ
フ
な
ど
に
よ
る
地
域
内

商
店
の
取
材
も
重
要
な
情
報
の
１
つ

と
な
っ
て
い
る
。
自
ら
情
報
発
信
を

行
っ
て
い
る
商
店
街
で
あ
れ
ば
、
連

携
に
よ
っ
て
相
互
に
情
報
交
換
を
図

り
、
コ
ン
テ
ン
ツ
を
入
手
す
る
方
法

も
あ
ろ
う
。
逆
に
商
店
街
側
の
情
報

発
信
に
自
団
体
が
取
り
上
げ
ら
れ
れ

ば
、
地
域
住
民
に
広
く
自
団
体
の
事

業
を
知
っ
て
も
ら
う
機
会
と
な
る
。

ま
た
「
N
P
O
法
人 

親
が
め
」
で
は
、

地
域
の
子
育
て
支
援
団
体
等
を
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
し
、
各
々
の
活
動
を
‘
子

が
め
隊
紹
介
’
と
し
て
発
信
し
て
い

る
。
息
切
れ
せ
ず
情
報
発
信
を
継
続

し
て
い
く
に
は
、
情
報
源
の
確
保
が

必
要
で
あ
る
。

管
理
可
能
な
範
囲
で
双
方
向
と
す
る

情
報
の
双
方
向
性
が
求
め
ら
れ
る

時
代
の
中
、「
N
P
O
法
人 

シ
ャ
ー

ロ
ッ
ク
ホ
ー
ム
ズ
」
で
も
ネ
ッ
ト
上

の
広
場
が
開
設
さ
れ
、
双
方
向
性
が

確
保
さ
れ
て
い
る
。
し
か
し
な
が
ら
、
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な
用
語
な
ど
を
使
わ
ず
、
だ
れ
に
も

わ
か
り
や
す
く
、
伝
わ
る
文
言
を
使

う
よ
う
心
が
け
る
必
要
が
あ
る
。
こ

れ
は
、
参
加
を
よ
び
か
け
る
た
め
の

チ
ラ
シ
に
つ
い
て
も
同
様
で
あ
る
。

「
参
加
し
て
み
よ
う
、
利
用
し
て
み

よ
う
」
と
思
わ
せ
る
に
は
、
伝
わ
る

言
葉
を
使
っ
て
、
伝
わ
る
形
で
情
報

発
信
を
す
る
こ
と
を
こ
こ
ろ
が
け
る

必
要
が
あ
る
。

誰
も
が
書
き
込
み
自
由
な
開
放
的
な

仕
組
と
し
た
場
合
、
様
々
な
書
き
込

み
が
逆
効
果
を
引
き
起
こ
す
危
険
性

に
も
留
意
が
必
要
で
あ
る
。
ま
た
、

双
方
向
性
と
し
た
場
合
に
、
短
時
間

で
の
対
応
が
求
め
ら
れ
る
場
合
も
あ

る
。
こ
う
し
た
こ
と
か
ら
、
双
方
向

性
を
検
討
す
る
に
あ
た
っ
て
は
、
ど

の
範
囲
ま
で
を
参
加
者
と
す
る
の

か
、
ま
た
、
管
理
を
行
う
人
材
が
確

保
で
き
る
の
か
と
い
っ
た
点
を
詰
め

る
必
要
が
あ
る
。
単
に
付
加
価
値
向

上
を
理
由
に
、
安
易
に
双
方
向
に
す

る
こ
と
は
避
け
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

情
報
を
受
け
入
れ
て
も
ら
う
た
め

の
信
用
を
つ
く
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
や
N
P
O

法
人
と
い
っ
た
言
葉
を
理
解
す
る
人

は
、
ま
だ
一
部
に
と
ど
ま
っ
て
い
る
。

会
員
や
利
用
者
の
拡
大
に
向
け
て
課

題
と
な
る
の
は
、
情
報
を
受
け
入

れ
て
も
ら
う
前
提
と
し
て
、
信
用
で

き
る
団
体
、
事
業
で
あ
る
こ
と
を
、

ど
の
よ
う
に
伝
え
る
か
で
あ
る
。
ま

ず
、
信
用
あ
る
媒
体
を
通
じ
て
の
発

信
が
有
効
な
手
段
の
一
つ
と
な
る
。

「
N
P
O
法
人  

ふ
ら
っ
と
ス
テ
ー

シ
ョ
ン
・
ド
リ
ー
ム
」
は
、
全
国
紙

で
活
動
が
シ
リ
ー
ズ
紹
介
さ
れ
た
。

広
告
宣
伝
費
を
使
っ
て
の
P
R
と
異

な
り
、
新
聞
は
客
観
的
な
立
場
か
ら

の
報
道
（
パ
ブ
リ
シ
テ
ィ
）
で
あ
る

こ
と
か
ら
、
地
域
内
の
信
用
が
得
ら

れ
や
す
い
。
ま
た
、
行
政
に
よ
る
発

信
も
、
同
じ
よ
う
な
効
果
が
期
待
で

き
る
。「
N
P
O
法
人  

I 

L
O
V
E 

つ
づ
き
」
が
運
営
す
る
横
濱
良
品
館

は
、
事
業
決
定
時
に
、
横
浜
市
と
楽

天
の
共
創
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
１
つ
と

し
て
、
両
者
の
共
同
記
者
会
見
が
行

わ
れ
た
。
行
政
の
広
報
で
団
体
や
事

業
が
掲
載
さ
れ
る
こ
と
で
も
信
用
が

得
や
す
い
。
さ
ら
に
、
地
域
に
根
付

い
た
団
体
と
連
携
を
図
る
こ
と
も
一

手
段
で
あ
る
。「
株
式
会
社 

イ
ー
タ

ウ
ン
」
で
は
、
商
店
会
と
の
連
名
に

よ
っ
て
、
地
域
情
報
の
通
信
紙
を
発

行
し
た
。

わ
か
り
や
す
い
言
葉
で
、
適
切
な

量
の
情
報
発
信
を
す
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
情
報
発

信
で
陥
り
が
ち
な
の
は
、「
想
い
」
が

強
す
ぎ
る
た
め
に
、
難
し
い
言
葉
で

理
念
を
前
面
に
出
し
、
細
か
な
文
字

で
多
く
の
量
を
入
れ
込
む
と
い
う
情

報
発
信
の
形
で
あ
る
。
こ
れ
で
は
、

受
け
手
に
伝
わ
ら
な
い
。
チ
ラ
シ
が

捨
て
ら
れ
な
い
た
め
に
、
ま
た
、
数

多
く
あ
る
サ
イ
ト
の
中
で
目
を
と
め

て
も
ら
う
た
め
に
は
、
ま
ず
「
見
る

レ
ベ
ル
」
で
の
情
報
を
大
き
く
入
れ

込
み
、
目
を
引
く
こ
と
で
あ
る
。
冒

頭
か
ら
「
読
ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

レ
ベ
ル
」
に
す
る
と
、
目
を
と
め
て

も
ら
う
こ
と
が
で
き
な
い
。
そ
し
て
、

読
ん
で
も
ら
う
部
分
で
も
、
専
門
的

パンフレットスタンドも重要な情報発信ツール。
伝えたい事をきちんと伝えるための工夫や、情報発信者とのつながりも生まれる。



思いが伝わるウェブページから生まれた

企業との協働事業

NPO 法人ユースポート横濱は「若者の就労支援」

を目的に設立された団体である。「就労支援」という

と「就職できたか、できなかったか」という「0 か 1 か」

だけを求めることが多く、「仕事を持たない若者」＝「働

こうとしない怠け者」と判断されがちだ。「何か違う

んじゃないか？」…ユースポート横濱の理事長 岩永

牧人さんは、働きたくても働くことができない若者が

いて、彼らはそれぞれに複合的な背景を持っているこ

とを知り、「怠け者」と簡単にひと括りにする社会の

見方に違和感と憤りを感じるようになった。「若者を

専門的に支援する団体が必要だ」と痛感した岩永さん

が仲間と共にこの法人を立ち上げたのが 2006 年。岩

永さん 30 歳のときである。

現在はさまざまな困難を抱える若者の就労支援を

個別継続的に実施する「よこはま若者サポートステー

ション」、不安定就労を経験し、今後正規雇用を目指

していく若者への支援および職場への定着支援を行う

「ユースポート ステップアップ事業」、そして内閣府モ

デル事業・横浜市の委託事業である「パーソナル・サ

ポート・サービス事業」の三本柱で事業を進めている。

それぞれに目ざましい成果を見せるユースポート横

濱だが、このコラムでは特に「ユースポート ステッ

プアップ事業」を取り上げたい。この事業はユース

ポート横濱が長年抱き続けてきた課題と企業の社会貢

献事業とのマッチングにより生まれた。しかもきっか

けがおもしろい。企業の方からユースポート横濱にア

プローチがあったのだ。これはきわめて稀有なケース

と言ってよい。たまたまその企業が不安定就労者の就

労支援プログラムを探していたという幸運もあるが、

ユースポート横濱の熱くかつクールな情報発信の賜物

でもある。ユースポート横濱ではメディアに取り上げ

られる際、そのときそのときの等身大の姿を率直に見

せるようにしている。うまくいっているところもあれ

ばそうでないところもある。それを素直に表現し、ウェ

ブにもその姿を表現した結果企業の目に留まり、協働

事業に発展した。

協働の相手方にキャッチしてもらえるような魅力的

な情報発信、ユースポート横濱の強さはこんなところ

にもある。

NPO法人 ユースポート横濱

Column
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c
a
f
é
か
ら
始
ま
る
お
も
し
ろ
ま
ち
づ
く
り

 

株
式
会
社 

イ
ー
タ
ウ
ン  

◎ 

港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ



caféから始まるおもしろまちづくり
 株式会社イータウン  ◎ 港南台タウンカフェ

地
元
県
産
材
の
ス
ギ
に
囲

ま
れ
た
お
洒
落
な
雰
囲

気
の
カ
フ
ェ
サ
ロ
ン
で
、
小
箱

シ
ョ
ッ
プ
や
プ
チ
教
室
、
地
域

交
流
イ
ベ
ン
ト
、
ま
ち
の
情
報

誌
発
行
な
ど
を
行
う
港
南
台
タ

ウ
ン
カ
フ
ェ
。
ま
ち
づ
く
り
事

務
局
と
し
て
の
機
能
を
担
う
の

は
、
商
店
会
と
Ｎ
Ｐ
Ｏ
、
株
式

会
社
の
三
者
連
携
の
独
特
の
ス

タ
イ
ル
に
加
え
て
、
高
校
生
や

大
学
生
の
青
年
か
ら
主
婦
層
ま

で
の
幅
広
い
市
民
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
。
そ
し
て
、
さ
ら
に
地
域
の

多
様
な
市
民
や
地
域
団
体
・
事

業
者
な
ど
が
、
つ
な
が
り
合
う

ゆ
る
や
か
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が

こ
こ
で
は
じ
っ
く
り
醸
成
さ
れ

て
い
る
。

立
ち
上
が
っ
た
経
緯

港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
実
に
多
様
な

拡
が
り
が
み
ら
れ
る
の
が
特

徴
的
だ
。
2
0
0
0
年
頃
か
ら

市
民
が
自
発
的
に
集
い
、
市
民

活
動
の
情
報
発
信
や
気
軽
に
集

え
る
場
の
必
要
性
を
感
じ
て
ま

ち
づ
く
り
フ
ォ
ー
ラ
ム
港
南
が
中
心
と
な
り
、
子

育
て
支
援
者
や
、
商
店
街
、
障
害
者
支
援
団
体
、

区
社
協
職
員
、
行
政
、
地
域
住
民
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
グ
ル
ー
プ
代
表
と
い
っ
た
多
彩
な
顔
ぶ
れ
を
巻

き
込
み
、
ま
ち
づ
く
り
研
究
会
や
ガ
リ
バ
ー
マ
ッ

プ
イ
ベ
ン
ト
、
シ
ン
ポ
ジ
ウ
ム
、
一
日
交
流
交
差

点
、
ま
ち
サ
ロ
ン
な
ど
の
イ
ベ
ン
ト
を
通
じ
、
参

加
者
達
が
4
年
間
に
わ
た
り
描
い
て
い
た
地
域
交

流
拠
点
を
つ
く
る
夢
が
2
0
0
5
年
に
実
現
し
た

の
だ
。
つ
ま
り
自
分
た
ち
の
居
場
所
は
も
ち
ろ
ん

だ
が
、
地
域
の
多
様
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
や
つ
な
が

り
の
場
を
も
つ
と
い
う
ミ
ッ
シ
ョ
ン
が
、
拠
点
と

い
う
カ
タ
チ
に
な
っ
て
出
来
上
が
っ
て
き
た
の
で

あ
ろ
う
。

地
域
資
源
が
つ
な
が
る
と
い
う
コ
ト

　
　

そ
れ
ま
で
の
豊
か
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
活
か
さ

れ
て
い
る
の
は
も
ち
ろ
ん
だ
が
、
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ

と
い
う
場
が
で
き
て
か
ら
、
予
想
し
な
か
っ
た
拡

が
り
が
湧
き
あ
が
っ
て
き
た
と
い
う
。

偶
然
の
出
会
い
か
ら
生
ま
れ
た
音
楽
通
り

i
n
C
A
F
E
や
、
学
生
た
ち
の
ア
イ
デ
ィ
ア
か

ら
発
展
し
た
ま
ち
の
情
報
誌
発
行
や
テ
ン
ト
村
で

の
キ
ッ
ズ
イ
ベ
ン
ト
な
ど
数
多
く
の
活
動
は
、
タ

ウ
ン
カ
フ
ェ
や
テ
ン
ト
村
で
の
立
ち
話
や
、
も
っ

と
×
2
交
流
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
の
よ
う
な
飲
み
会
交

流
会
や
勉
強
会
な
ど
か
ら
生
ま
れ
て
く
る
の
だ
。

そ
の
結
果
、
こ
れ
ま
で
市
民
活
動
や
ま
ち
づ
く
り

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
築
く

case
study
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2000　　　　　　2001　　　　　　2002　　　　　　2003　　　　　　2004　　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　　　2007　　　　      　2008　       　　　　2009　　　　　2010　　　　　2011　　　　　

○ 港南台
	 国際協力まつり

補助金終了後も、自立的な運営。
小箱ショップを中心とした情報、
イベントなどの安定財源の確保

コミュニティカフェやコミュニティビジネスの人材育成事業に成長。

経産省CBノウハウ移転事業

地域経済元気づくり事業受託
（横浜市経済観光局）

町田市 CB 啓発事業受託

○ 港南区民活動支援センター ブランチ事業 開始

○ 港南台はちみつ畑プロジェクト
　 株式会社キクシマとの協働事業

１F を事務所に

学生ボランティアが新卒で常勤ス
タッフとなる。ボランティア数や
事業数も大幅に増加

○ キャンドルナイト in 港南台 開始 

○ よこはま CBsmiles 地域支援 拠点

拠点   

常   1
非   6

20ボラ   

常   2
非   9

35ボラ   



な
ど
あ
ま
り
意
識
し
て
い
な
か
っ
た
市

民
が
、
街
に
関
心
を
持
つ
よ
う
に
な
っ

た
り
、
担
い
手
に
成
長
し
て
い
く
よ
う

に
な
る
。
ま
た
、
こ
れ
ま
で
つ
な
が
り

の
な
か
っ
た
団
体
や
事
業
者
、
行
政
な

ど
が
つ
な
が
り
、
あ
ら
た
な
動
き
が
生

ま
れ
て
い
る
の
で
あ
る
。

2
0
0
7
年
か
ら
毎
年
開
催
し
て
い

る
キ
ャ
ン
ド
ル
ナ
イ
ト
in
港
南
台
。

運
営
ス
タ
ッ
フ
40
名
、
来
場
者
6
2
5

名
と
い
う
地
域
の
一
大
イ
ベ
ン
ト
に
ま

で
成
長
し
た
が
、
元
々
は
小
箱
オ
ー

ナ
ー
さ
ん
の
つ
ぶ
や
き
か
ら
始
ま
っ
た

小
さ
な
種
で
あ
っ
た
。
地
元
企
業
で
あ

る
八
千
代
ポ
ー
ト
リ
ー
か
ら
の
卵
の
提

供
や
、
港
南
台
タ
カ
シ
マ
ヤ
な
ど
の
ラ

イ
ト
オ
フ
や
物
品
提
供
な
ど
関
係
団

体
・
事
業
所
約
30
社
も
の
関
わ
り
が
生

ま
れ
、
結
果
と
し
て
区
民
活
動
支
援
セ

ン
タ
ー
ブ
ラ
ン
チ
事
業
と
位
置
付
け
ら

れ
た
。
立
場
も
異
な
る
団
体
が
つ
な
が

る
こ
と
で
、
地
域
の
課
題
解
決
に
つ
な

が
っ
て
い
く
一
つ
の
事
例
で
あ
ろ
う
。

い
ろ
い
ろ
な
つ
な
が
り
の
ス
タ
イ
ル

「
そ
も
そ
も
色
も
形
も
違
う
団
体
同

士
が
連
携
す
る
の
は
難
し
い
こ
と
。

な
ん
と
な
く
一
緒
に
街
を
良
く
し
ま
し
ょ
う
！
で

連
携
は
で
き
な
い
」
と
い
う
斉
藤
さ
ん
。
例
え
ば

商
店
会
と
の
関
係
で
は
、
事
務
機
能
の
代
行
や
テ

ン
ト
村
の
企
画
運
営
、
情
報
発
信
業
務
な
ど
の
必

要
な
ノ
ウ
ハ
ウ
や
人
材
が
イ
ー
タ
ウ
ン
に
あ
り
、

逆
に
、
テ
ン
ト
村
の
場
や
ブ
ラ
ン
ド
、
地
域
の
信

頼
性
な
ど
商
店
会
の
強
み
が
あ
り
、
そ
の
相
互
メ

リ
ッ
ト
を
活
か
し
合
え
る
と
判
断
し
た
か
ら
連
携

（
契
約
）
が
成
立
し
た
の
で
あ
ろ
う
。

逆
に
、
自
治
会
な
ど
地
域
団
体
に
つ
い
て
は
、

ま
ち
の
情
報
誌
や
イ
ベ
ン
ト
広
報
、
地
域
の
お
祭

り
参
加
な
ど
、
ゆ
る
や
か
な
関
係
で
協
力
し
た
り

見
守
っ
て
も
ら
う
な
ど
、
様
々
な
関
係
の
紡
ぎ
方

が
あ
る
よ
う
だ
。

場
の
持
つ
力
と
人
の
魅
力

タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
の
強
み
は
、
自
治
会
・
町
内
会

や
、
N
P
O
、
事
業
者
、
行
政
、
支
援
機
関
、
学

校
な
ど
幅
広
い
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
あ
り
、
更
に
は

主
体
的
に
関
わ
る
市
民
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
存
在
が

あ
る
。

こ
れ
は
国
や
市
な
ど
が
策
定
す
る
地
域
活
性
化

連
携
モ
デ
ル
図
と
極
め
て
似
て
お
り
、
こ
う
し
た

多
様
な
セ
ク
タ
ー
の
連
携
が
重
要
で
あ
る
こ
と
が

実
証
さ
れ
た
よ
う
に
思
え
る
が
、
は
じ
め
か
ら
こ

う
し
た
ス
キ
ー
ム
を
意
識
し
て
い
た
ら
実
現
で
き

な
か
っ
た
だ
ろ
う
と
斉
藤
さ
ん
は
言
う
。
ま
た
、

組
織
の
関
係
の
よ
う
に
み
え
て
、
実
は
個
人
の
信

頼
関
係
の
積
み
重
ね
の
結
果
で
あ
る
の
だ
。

こ
う
い
っ
た
動
き
は
、
出
会
う
チ
ャ
ン
ス
（
機

会
）
も
重
要
だ
が
、
一
緒
に
面
白
が
っ
た
り
、
悩

み
考
え
た
り
、
チ
ャ
ン
ス
を
活
か
す
た
め
の
コ
ー

デ
ィ
ネ
イ
ト
機
能
が
重
要
で
あ
る
こ
と
は
間
違
い

な
い
だ
ろ
う
。

「
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
必
要
な
の
で
は
な
く
、
必

要
性
が
あ
っ
た
か
ら
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
生
ま
れ

た
」
と
い
う
。
ま
た
「
連
携
す
る
こ
と
で
、
お
互

い
が
さ
ら
に
良
く
な
る
と
感
じ
な
け
れ
ば
連
携
の

必
要
も
な
い
で
す
よ
ね
。」
と
斉
藤
さ
ん
は
語
る
。
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ココに注目！

ビビッ！と響きあうセンスを大切に、共鳴し合う何かが感じ
られることが連携のポイント。

小箱ショップや、情報誌発行、地域イベント開催など、契約
関係にあるような向かい合う関係でも、時間をかけて同じ方
向を向く関係づくりへシフトしていくポイント。

自分たちが何かしたい、ではなく相手にとって何が必要でた
いせつなのかを考えること、結果として正当性と信頼性がつ
いてくる。

Point
1

Point
2

Point
3

ネットワークの原点は個人の信頼関係

同じ方向を向く関係づくりへの転換

相手にとって何がベストかの判断

2000　　　　　　2001　　　　　　2002　　　　　　2003　　　　　　2004　　　　　　2005　　　　　　2006　　　　　　　2007　　　　      　2008　       　　　　2009　　　　　2010　　　　　2011　　　　　

地域情報検討会が発展し、
区役所協働事業として、
ころ BOX（市民リポート活動 ) を実践
(04 ～ 05 年度まちづくりフォーラム港南として）

港南区民会議へ公募委員として参加したり、港南区工業会会員となる。
またまちづくりフォーラム港南のメンバーとなり、上大岡交流交差点の拠点づくり
や地域情報検討会の呼びかけなどを通して、地域との関係づくりを行う時期

個人事業で起業 株式会社イータウン 設立

港南台タウンカフェ 開設
＋港南台テント村

○ 港南台
	 国際協力まつり

横浜市空き店舗活用補助事業

自宅の片隅（デスクのみ） 自宅の一室（占有） インキュベーション入居 常設 : タウンカフェ  ( 約 77 ㎡ )拠点   拠点   拠点   拠点   

常   1
非   1

3ボラ   

常   0
非   4

10ボラ   



共
感
で
き
る
仲
間
・
応
援
団
を
作
る

解  

説

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
築
く
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多
様
な
連
携
先
を
模
索
す
る

ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
安
定
的

継
続
に
は
、
多
様
な
仲
間
、
応
援
団
や
、

理
解
者
・
協
力
者
の
確
保
が
必
要
と
な

る
。「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
も
、
図

の
よ
う
に
多
様
な
人
の
参
加
や
外
部
と

の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
よ
っ
て
、
場
の
運

営
が
行
わ
れ
て
お
り
、
今
な
お
、
つ
な

が
り
は
拡
大
し
つ
づ
け
て
い
る
。「
さ
わ

や
か
港
南
」
で
も
、
自
治
会
や
地
区
社

会
福
祉
協
議
会
な
ど
の
地
縁
組
織
と
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
が
構
築
さ
れ
て
い
る
。

視
野
を
広
げ
る
と
、
地
域
に
は
多
様
な

団
体
や
人
が
い
る
。
こ
れ
ら
と
の
多
様

な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
構
築
が
団
体
運
営
の

力
と
な
っ
て
い
く
。

事
業
型
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
緩
や
か

な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
持
つ

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
い
う
場
合
で
も
、

共
に
事
業
を
行
っ
て
い
く
も
の
と
、

交
流
レ
ベ
ル
の
も
の
で
は
性
質
が
異
な

る
。「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
は
、
㈱

イ
ー
タ
ウ
ン
、
港
南
台
商
店
会
、
ま
ち

づ
く
り
フ
ォ
ー
ラ
ム
港
南
、
の
３
団

体
の
連
携
に
よ
っ
て
運
営
さ
れ
て
い

る
。
こ
れ
は
協
働
運
営
者
の
よ
う
な

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
組
織
で
あ
り
、
ス
ペ
ー

ス
の
運
営
方
針
や
、
実
施
事
業
に
関

す
る
検
討
の
場
な
ど
を
持
つ
必
要
が

あ
る
。
ま
た「
有
限
会
社 

有
ア
ン
ド
長
」

は
、
住
宅
展
示
場
を
会
場
と
し
て
提

供
し
て
も
ら
い
、
モ
デ
ル
住
宅
内
で

食
の
事
業
に
取
り
組
む
地
域
の
女
性

達
が
カ
フ
ェ
を
開
く
と
い
っ
た
イ
ベ

ン
ト
を
開
催
し
た
。
参
加
女
性
に
と
っ

て
は
、
リ
ス
ク
な
く
実
験
的
に
カ
フ
ェ

を
運
営
で
き
、
住
宅
展
示
場
は
カ
フ
ェ

へ
の
来
場
者
に
モ
デ
ル
住
宅
内
に

入
っ
て
眺
め
て
も
ら
う
機
会
が
得
ら

れ
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。
こ

の
よ
う
な
事
業
型
の
場
合
に
は
、
き

め
細
か
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

よ
っ
て
、
目
的
の
共
有
化
や
、
事
業

の
進
め
方
の
調
整
な
ど
が
必
要
と
な

る
。
ま
た
、安
定
的
な
関
係
維
持
に
は
、

相
互
メ
リ
ッ
ト
が
享
受
で
き
る
仕
組
と

す
る
こ
と
も
必
要
で
あ
る
。

逆
に
緩
や
か
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
は
、

ざ
っ
く
ば
ら
ん
な
情
報
交
換
、
意
見
交

換
か
ら
何
ら
か
の
事
業
が
生
み
出
さ
れ

る
可
能
性
を
有
す
る
場
で
あ
る
。
ど
ち

ら
の
レ
ベ
ル
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
も
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
は
重
要
と
考
え
ら

れ
る
。

企
業
等
と
の
連
携
な
ど
も
視
野
に

入
れ
る

「
N
P
O
法
人 

こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
」
は
、
タ
ク
シ
ー
会
社
と
連
携

し
、
子
育
て
支
援
事
業
を
行
っ
て
い
る
。

こ
れ
に
よ
っ
て
子
育
て
中
の
人
達
の
生

活
利
便
性
を
高
め
る
こ
と
が
で
き
、
一

方
、
タ
ク
シ
ー
会
社
は
、
利
用
者
が
増

え
る
と
と
も
に
、
企
業
イ
メ
ー
ジ
の
向

上
と
い
っ
た
効
果
が
得
ら
れ
る
。「
有
限

会
社 

有
ア
ン
ド
長
」
の
住
宅
展
示
場

で
の
イ
ベ
ン
ト
開
催
や
、「
認
定
N
P
O

法
人 

神
奈
川
子
ど
も
未
来
フ
ァ
ン
ド
」

の
募
金
な
ど
も
、
企
業
と
の
連
携
事

例
と
し
て
挙
げ
る
こ
と
が
で
き
る
。

こ
れ
ま
で
、
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス

は
、
企
業
等
と
の
つ
な
が
り
を
余
り

志
向
し
て
こ
な
か
っ
た
が
、
ビ
ジ
ネ

ス
の
世
界
が
持
つ
専
門
性
を
活
か
し

た
連
携
に
よ
っ
て
新
た
な
サ
ー
ビ
ス

や
モ
ノ
が
生
み
出
さ
れ
た
り
、
ま
た
、

社
会
貢
献
意
識
の
高
い
企
業
が
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
支
援
に
乗
り
出

す
と
い
っ
た
ケ
ー
ス
も
多
く
な
っ
て

き
て
い
る
。

「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
で
も
、

ス
ペ
ー
ス
の
安
定
的
維
持
運
営
の
た

め
に
、
商
店
会
の
会
員
店
に
サ
ポ
ー

タ
ー
参
加
を
呼
び
か
け
、
余
り
交
流

の
な
か
っ
た
事
業
者
か
ら
も
１
年
間

１
万
円
の
サ
ポ
ー
ト
費
用
の
負
担
の

申
し
出
を
得
る
こ
と
が
で
き
た
。
連

携
や
協
力
を
呼
び
か
け
る
趣
旨
を
明

確
に
し
た
上
で
、
提
案
書
な
ど
を
作

成
し
、
企
業
な
ど
に
も
ア
プ
ロ
ー
チ

を
図
る
こ
と
な
ど
も
検
討
し
た
い
。
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い
る
団
体
も
あ
る
。「
N
P
O
法
人 

あ

い
あ
い
」
は
、
な
い
な
い
づ
く
し
の

市
民
グ
ル
ー
プ
か
ら
、
必
要
に
迫
ら
れ

て
税
理
士
な
ど
の
専
門
家
と
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
が
出
来
上
が
っ
て
い
っ
た
。

連
携
相
手
と
し
て
は
、
財
務
・
経
理

や
労
務
、
組
織
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
な
ど
、

団
体
の
運
営
に
関
す
る
人
材
に
加
え
、

商
品
づ
く
り
の
際
な
ど
に
力
が
必
要

と
な
る
デ
ザ
イ
ン
の
専
門
家
な
ど
が

考
え
ら
れ
る
。
企
業
退
職
者
の
中
に

は
、
こ
れ
ま
で
培
っ
た
技
術
や
ノ
ウ

ハ
ウ
を
活
か
し
て
、
N
P
O
法
人
の

サ
ポ
ー
ト
を
し
た
い
と
考
え
て
い
る

人
も
多
く
い
る
。
ま
た
そ
う
し
た
メ

ン
バ
ー
で
構
成
す
る
N
P
O
法
人
も

あ
る
。
そ
の
よ
う
な
人
や
団
体
が
賛

同
者
・
共
感
者
と
な
っ
て
く
れ
れ
ば
、

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
・
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
で
の
関
わ
り
を
期
待
す
る
こ
と
も

可
能
で
あ
る
。
こ
れ
ら
多
様
な
人
と

の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
よ
っ
て
、
よ
り

一
層
の
力
が
生
み
出
さ
れ
る
。

多
様
な
働
き
方
や
提
案
を
受
け
入

れ
る

「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」
で
は
、

地
域
内
の
主
婦
や
高
齢
者
、
大
学
生
、

高
校
生
な
ど
、
多
様
な
層
の
人
達
が
、

常
勤
、
非
常
勤
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
、

学
生
イ
ン
タ
ー
ン
シ
ッ
プ
と
い
っ
た

働
き
に
よ
っ
て
、
ス
ペ
ー
ス
の
運
営

の
他
、
イ
ベ
ン
ト
や
情
報
誌
作
成
に

参
加
し
て
い
る
。「
N
P
O
法
人 

び
ー

の
び
ー
の
」
も
各
人
に
合
わ
せ
た
関

わ
り
方
を
認
め
、
役
割
分
担
が
図
ら

れ
て
い
る
。
こ
の
よ
う
に
自
分
に
合
っ

た
働
き
方
で
、
関
心
あ
る
事
業
に
参

加
で
き
る
こ
と
も
、
幅
広
い
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
構
築
の
原
動
力
と
な
る
。

ま
た
、「
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
」

で
実
施
さ
れ
て
い
る
イ
ベ
ン
ト
の
中

に
は
、
キ
ャ
ン
ド
ル
ナ
イ
ト
な
ど
、

利
用
者
か
ら
の
提
案
か
ら
事
業
化
し

た
も
の
が
あ
る
。
モ
ノ
が
言
い
や
す

い
雰
囲
気
、
そ
し
て
柔
軟
に
受
け
入

れ
、
共
に
考
え
る
姿
勢
が
あ
っ
て
、

多
様
な
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
か
ら
生
ま
れ

た
ア
イ
デ
ア
が
形
に
な
っ
て
い
く
。

専
門
家
も
味
方
に
つ
け
る

専
門
的
な
知
識
や
技
術
、
ノ
ウ
ハ

ウ
を
持
っ
た
人
達
を
味
方
に
つ
け
て



人
と
の
出
逢
い
が
原
動
力

（
吉
原
）
今
日
は
み
な
さ
ん
お
忙
し
い
中
、

お
集
ま
り
い
た
だ
き
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま

す
。
ま
ず
は
自
己
紹
介
か
ら
お
願
い
し
ま
す
。

（
佐
藤
）
N
P
O
法
人
こ
ど
も
応
援
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
理
事
長
を
し
て
お
り
ま
す
佐
藤
で

す
。
十
四
年
間
仕
事
を
続
け
て
き
ま
し
た
が
、

こ
れ
か
ら
ど
う
い
う
方
向
に
向
か
っ
て
い
く

の
か
模
索
し
て
い
る
最
中
で
す
。
そ
れ
が
楽

し
み
で
も
あ
り
苦
難
で
も
あ
る
と
い
う
と
こ

ろ
で
す
ね
。

（
斉
藤
）
株
式
会
社
イ
ー
タ
ウ
ン
代
表
の
斉

藤
で
す
。
港
南
台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
や
地
域

情
報
の
サ
イ
ト
運
営
、
情
報
発
信
を
、
主
に

港
南
区
で
や
っ
て
い
ま
す
。
十
年
ほ
ど
前
か

ら
個
人
事
業
と
し
て
、
二
〇
〇
四
年
に
法
人

化
し
ま
し
た
。
ま
た
市
民
セ
ク
タ
ー
よ
こ
は

ま
の
運
営
委
員
と
し
て
、
二
〇
〇
七
年
か
ら

は
横
浜
市
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ビ
ジ
ネ
ス
支
援

事
業
の
担
当
を
行
っ
て
お
り
、
今
回
の
ソ
ー

シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
経
営
分
析
事
業
に
も
関

わ
っ
て
い
ま
す
。
S
B
実
践
者
と
し
て
、
ま

た
支
援
者
と
し
て
、
二
つ
の
立
場
で
参
加
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

（
岡
部
）
コ
ト
ラ
ボ
合
同
会
社
代
表
の
岡
部

で
す
。
寿
町
で
活
動
を
し
て
い
ま
す
。
コ
ト

ラ
ボ
と
い
う
名
前
に
し
た
の
は
二
〇
〇
七
年

で
す
が
、
寿
町
と
の
関
わ
り
は
二
〇
〇
四
年
、

「
さ
な
ぎ
達
」
と
い
う
N
P
O
と
の
出
逢
い

が
き
っ
か
け
で
す
。
フ
ァ
ニ
ー
ビ
ー
と
い
う

会
社
の
立
ち
上
げ
メ
ン
バ
ー
に
な
り
、
い
ろ

い
ろ
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
進
め
る
中
で
、「
横

浜
ホ
ス
テ
ル
ビ
レ
ッ
ジ
」
と
い
う
（
簡
易
宿

泊
所
の
）
空
き
部
屋
を
活
用
し
な
が
ら
人
の

流
れ
を
作
り
、
町
の
活
性
化
を
図
る
と
い
う

活
動
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。
今
は
寿
町
だ
け

で
な
く
、
ま
ち
全
体
に
つ
い
て
、
他
の
団
体

と
も
関
わ
っ
た
り
し
な
が
ら
試
行
錯
誤
し
て

い
ま
す
。
市
民
、
民
間
の
立
ち
位
置
で
、「
新

し
い
公
共
」
と
取
り
沙
汰
さ
れ
て
い
る
中
で
、

思
っ
て
い
る
こ
と
、
模
索
し
て
い
る
こ
と
が

形
に
な
り
つ
つ
あ
り
、
そ
の
辺
の
こ
と
も
お

話
で
き
た
ら
と
思
い
ま
す
。

（
志
波
）
市
民
セ
ク
タ
ー
よ
こ
は
ま
で
イ
ン

タ
ー
ン
を
し
て
い
る
志
波
で
す
。
大
学
を

卒
業
し
て
普
通
に
会
社
で
働
い
て
い
ま
し
た

が
、
社
会
起
業
家
に
な
り
た
い
と
い
う
希
望

を
持
っ
て
会
社
を
辞
め
、
i
S
B
公
共
未
来

塾
で
勉
強
を
し
て
い
ま
す
。

（
赤
瀬
）
i
S
B
公
共
未
来
塾
二
期
を
終
了

し
ま
し
た
赤
瀬
で
す
。
イ
ン
タ
ー
ン
は
港
南

台
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
で
さ
せ
て
い
た
だ
き
、
そ

の
ご
縁
で
今
回
の
ス
パ
ー
ク
編
集
に
参
加
さ

せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
社
会
起
業
家
を
め

ざ
し
勉
強
中
で
す
。

（
吉
原
）
市
民
セ
ク
タ
ー
よ
こ
は
ま
の
吉
原

で
す
。
私
自
身
は
二
十
代
は
企
業
、
三
十
代

は
主
に
社
会
福
祉
協
議
会
、
そ
し
て
四
十
代

は
N
P
O
、
と
三
つ
の
セ
ク
タ
ー
で
仕
事
を

し
て
き
て
、
だ
ん
だ
ん
自
分
の
や
れ
る
こ
と

と
や
り
た
い
こ
と
が
一
致
し
て
き
た
よ
う
な

ソーシャルビジネス5つのポイント
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気
が
し
て
い
ま
す
。

社
会
性
と
事
業
性
の
両
立
は

ム
ズ
か
し
い
？

（
吉
原
）
さ
て
、
今
日
の
座
談
会
で
す
が
、

最
初
に
も
っ
と
も
難
し
い
テ
ー
マ
を
持
っ
て

き
ま
し
た
。
社
会
的
な
課
題
の
解
決
と
、
事

業
と
し
て
経
営
を
成
り
立
た
せ
て
い
く
、
こ

の
両
立
で
す
ね
。
み
な
さ
ん
そ
れ
ぞ
れ
に
壁

に
ぶ
ち
当
た
り
、
そ
れ
を
乗
り
越
え
た
と
い

う
経
験
を
お
持
ち
だ
と
思
い
ま
す
が
、
そ
の

乗
り
越
え
た
ポ
イ
ン
ト
を
、
事
例
も
含
め
て

教
え
て
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

（
斉
藤
）
私
の
場
合
は
、
ま
ち
の
中
の
人
間

関
係
の
希
薄
さ
、
居
場
所
の
な
さ
、
な
ん
か

つ
ま
ら
な
い
よ
ね
、
と
い
う
と
こ
ろ
か
ら
、

ま
ず
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
地
域
の
掲
示
板

を
作
る
と
こ
ろ
か
ら
始
め
ま
し
た
。
勤
め
て

い
た
会
社
を
辞
め
て
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
、

最
初
は
大
変
で
し
た
。
ひ
と
り
じ
ゃ
と
て
も

で
き
な
い
。
商
店
街
や
区
役
所
に
行
っ
て
も

門
前
払
い
。
事
業
と
し
て
は
無
理
か
な
と
考

え
て
い
た
頃
、
区
民
会
議
や
工
業
会
、
そ
し

て
、
市
民
活
動
を
行
っ
て
い
る
今
の
仲
間
た

ち
と
の
出
会
い
の
中
で
育
て
て
い
た
だ
い
た

と
い
う
感
じ
で
す
。
勉
強
会
や
飲
み
会
で
鍛

え
ら
れ
ま
し
た
。
や
っ
ぱ
り
原
点
は
人
と
の

つ
な
が
り
で
す
ね
。

（
岡
部
） 

先
ほ
ど
も
言
い
ま
し
た
が
、
寿
町

と
の
出
会
い
は
「
N
P
O
法
人
さ
な
ぎ
」
を

通
し
て
で
す
。
最
初
か
ら
寿
町
を
ど
う
に
か

し
よ
う
、
と
い
う
気
持
ち
か
ら
で
は
な
く
、

た
ま
た
ま
「
さ
な
ぎ
」
と
知
り
合
っ
た
こ
と

か
ら
町
の
状
況
を
知
り
、
近
く
に
事
務
所
を

置
く
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
ま
ち
が
日
常
の

場
に
な
っ
た
こ
と
で
、
徐
々
に
問
題
が
見
え

て
き
た
の
で
す
。
僕
は
、
い
つ
も
誰
か
と
コ

ラ
ボ
し
て
い
ま
す
ね
。
空
き
部
屋
を
も
つ
ビ

ル
の
オ
ー
ナ
ー
さ
ん
や
「
か
ど
べ
や
」
の
慶

応
大
学
の
学
生
さ
ん
、
選
挙
で
は
行
政
や
ま

ち
の
お
じ
さ
ん
た
ち
と
関
わ
っ
て
や
っ
て
き

ま
し
た
。
そ
う
し
て
い
な
い
と
う
ま
く
い
か

な
い
。
み
ん
な
に
支
え
ら
れ
た
か
ら
や
っ
て

こ
ら
れ
た
と
思
い
ま
す
。

（
吉
原
）
協
働
し
な
き
ゃ
、
で
は
な
く
、
そ

う
じ
ゃ
な
い
と
う
ま
く
い
か
な
か
っ
た
と
い

う
こ
と
で
す
ね
。

（
岡
部
） 

二
〇
〇
七
年
の
不
況
の
と
き
も
コ

ラ
ボ
の
お
か
げ
で
な
ん
と
か
な
り
ま
し
た
。

（
佐
藤
）
私
の
場
合
、
起
業
の
き
っ
か
け
は

自
分
自
身
が
困
っ
て
い
た
か
ら
な
ん
で
す
。

自
分
自
身
が
欲
し
い
も
の
を
つ
く
っ
て
、
い

ま
が
あ
る
。
コ
ラ
ボ
は
ほ
と
ん
ど
し
て
い

な
い
で
す
。
う
ち
の
法
人
を
利
用
し
て
く
れ

る
会
員
の
み
な
さ
ん
に
支
え
ら
れ
て
き
ま
し

た
。
や
は
り
前
例
が
ま
っ
た
く
な
い
ビ
ジ
ネ

ス
だ
っ
た
の
で
、
信
用
さ
れ
る
ま
で
に
時
間

が
か
か
り
ま
し
た
。
も
う
だ
め
だ
ね
、
と
い

う
時
期
が
何
度
か
あ
り
ま
し
た
、
経
済
的
に
。

そ
う
い
う
タ
ー
ニ
ン
グ
ポ
イ
ン
ト
が
何
回
か

あ
り
、
そ
こ
で
一
緒
に
仕
事
を
し
て
く
れ
る

人
と
の
出
逢
い
が
あ
っ
た
り
し
て
、
も
う
一

回
や
っ
て
み
よ
う
と
。
助
成
金
に
出
会
っ
て

弾
み
が
つ
き
乗
り
越
え
ら
れ
た
こ
と
も
あ
り

ま
し
た
。
そ
の
と
き
は
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
や
ア

ル
バ
イ
ト
だ
っ
た
ス
タ
ッ
フ
を
常
勤
で
雇
用

出
来
る
よ
う
に
な
り
、
足
場
が
固
ま
り
ま
し

た
。
九
時
か
ら
終
業
時
ま
で
ス
タ
ッ
フ
が
一

緒
に
時
間
を
過
ご
す
こ
と
で
、
話
を
す
る
機

会
が
と
て
も
増
え
、
そ
れ
で
利
用
者
さ
ん
の

信
頼
が
深
ま
り
、
会
員
数
も
増
え
る
結
果
に

な
り
ま
し
た
。
そ
こ
に
い
た
る
ま
で
が
大
変

で
し
た
が
、
あ
と
は
な
ん
と
か
そ
れ
な
り
に

や
っ
て
こ
ら
れ
て
い
ま
す
。

（
斉
藤
）
そ
れ
は
単
純
に
人
件
費
の
問
題
で

す
か
。

（
佐
藤
）
は
い
。
新
規
事
業
を
立
ち
上
げ
た

場
合
、
新
規
に
雇
用
し
た
人
材
の
人
件
費
半

分
を
助
成
し
て
く
れ
る
と
い
う
雇
用
能
力
開

発
機
構
の
制
度
で
し
た
。
そ
れ
で
正
社
員
を

三
名
雇
う
こ
と
が
で
き
た
の
で
す
。
わ
た
し

た
ち
の
事
業
は
、
専
門
家
が
や
る
と
こ
ろ
と

親
が
や
る
と
こ
ろ
の
間
に
あ
り
ま
す
。
そ
こ

に
ク
ッ
シ
ョ
ン
材
が
必
要
だ
っ
た
。
先
生
と

子
ど
も
、
親
と
子
ど
も
、
子
ど
も
同
士
、
そ

れ
ぞ
れ
に
ク
ッ
シ
ョ
ン
が
必
要
。
専
門
家
は

現
場
に
行
か
な
い
け
れ
ど
、
わ
た
し
た
ち
が

現
場
に
出
向
き
ま
す
。

（
斉
藤
）
ゆ
る
い
「
市
民
専
門
家
」
が
現
場

に
出
向
い
て
い
っ
て
顧
客
の
信
用
を
得
た
と

い
う
と
こ
ろ
が
強
み
で
す
ね
。
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う
こ
と
で
す
。
み
ん
な
が
、
そ
れ
を
課
題
だ

と
感
じ
て
い
な
い
雰
囲
気
が
あ
る
。
現
場
の

人
た
ち
を
見
て
い
る
と
、
み
ん
な
お
も
し
ろ

が
っ
て
課
題
を
乗
り
越
え
て
き
て
い
る
ん
で

す
。
課
題
大
い
に
歓
迎
、
と
い
う
捉
え
方
が

で
き
て
い
る
と
こ
ろ
は
生
き
残
っ
て
い
ま
す

ね
。

（
岡
部
） 

確
か
に
そ
う
で
す
ね
。
僕
も
プ
ロ

モ
ー
シ
ョ
ン
映
像
は
ス
キ
ル
が
あ
っ
て
つ

く
っ
て
い
た
わ
け
で
は
な
い
ん
で
す
。
ウ
ィ

ン
ド
ウ
ズ
な
ど
触
っ
た
こ
と
も
な
い
。
あ
る

と
き
触
ら
ざ
る
を
得
な
い
こ
と
が
あ
り
、
そ

れ
を
他
の
場
面
で
も
活
用
し
て
い
く
、
と
い

う
こ
と
っ
て
あ
る
と
お
も
い
ま
す
。

（
赤
瀬
）
自
分
の
専
門
じ
ゃ
な
い
こ
と
に
ト

ラ
イ
す
る
っ
て
お
も
し
ろ
い
で
す
ね
。
専
門

家
じ
ゃ
な
く
て
も
や
っ
て
い
く
コ
ツ
の
よ
う

な
も
の
っ
て
あ
り
ま
す
か
。

（
岡
部
） 

僕
は
、
見
方
を
変
え
る
と
い
う
こ
と

に
興
味
が
あ
り
ま
す
。
大
学
院
で
は
、
都
市

を
ひ
と
つ
の
生
き
物
、
生
態
系
で
も
あ
る
と

い
う
考
え
方
を
植
え
つ
け
ら
れ
ま
し
た
。
最

初
は
空
き
部
屋
が
マ
イ
ナ
ス
ポ
イ
ン
ト
と
い

う
認
識
だ
っ
た
の
だ
が
実
は
財
産
と
か
、
寿

も
あ
ぶ
な
い
と
こ
ろ
じ
ゃ
な
く
て
人
情
味
が

あ
っ
て
面
白
い
ま
ち
と
か
、
投
票
と
い
う
視

点
で
見
る
と
六
千
票
の
大
票
田
な
ど
な
ど
。

三
年
目
く
ら
い
か
ら
い
ろ
ん
な
側
面
が
見
え

て
き
ま
し
た
。
価
値
を
見
つ
け
て
可
視
化
し
、

再
価
値
化
す
る
。
み
ん
な
が
共
感
で
き
る
こ

と
を
ビ
ジ
ュ
ア
ル
化
し
て
伝
え
る
の
が
好
き

（
吉
原
）
専
門
家
と
も
素
人
と
違
う
、
ど
ち

ら
で
も
な
い
と
い
う
立
場
は
お
も
し
ろ
い
で

す
。
専
門
性
は
あ
と
か
ら
つ
い
て
く
る
も
の

で
す
し
ね
。

（
岡
部
）
大
学
で
は
建
築
を
専
攻
し
て
い
ま

し
た
が
、
社
会
に
出
て
か
ら
は
、
基
本
的
に

は
な
ん
で
も
初
め
て
の
こ
と
が
多
い
で
す
。

人
と
の
接
し
方
も
誰
か
に
学
べ
る
わ
け
で
は

な
く
、
い
つ
も
現
場
で
勉
強
し
て
き
ま
し
た
。

（
吉
原
）
す
べ
て
が
初
め
て
と
い
う
の
は
大

変
で
す
ね
。

（
岡
部
）
保
証
が
な
い
ん
で
す
。
専
門
家
だ

と
あ
る
ん
で
す
け
ど
。

見
方
を
変
え
る

（
斉
藤
）
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ビ
ジ
ネ
ス
に
共
通

し
て
い
る
こ
と
は
課
題
が
あ
り
続
け
る
と
い

な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

（
吉
原
）
そ
の
「
オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ
」
が
人

を
ひ
き
つ
け
る
ん
で
す
ね
。
佐
藤
さ
ん
も
欲

し
い
も
の
を
軽
や
か
に
形
に
す
る
イ
メ
ー
ジ

が
あ
り
ま
す
よ
ね
。
み
ん
な
そ
う
思
う
け
ど

で
き
な
い
。
佐
藤
さ
ん
は
、
そ
れ
が
で
き
て

し
ま
う
、
当
た
り
前
の
よ
う
に
。

（
佐
藤
）
苦
手
な
こ
と
は
全
部
人
に
や
っ
て
も

ら
っ
て
き
た
ん
で
す
。
私
が
苦
手
だ
っ
た
の

が
子
育
て
。特
に
完
璧
主
義
な
と
こ
ろ
が
あ
っ

て
、
そ
ん
な
自
分
に
障
が
い
児
が
生
ま
れ
た

の
で
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
わ
か
ら
な
い
。
不

安
で
し
た
ね
。
完
璧
主
義
者
な
の
で
障
が
い

児
な
ら
障
が
い
児
で
エ
リ
ー
ト
に
し
て
や
ろ

う
と
思
っ
て
い
た
り
し
ま
し
た
。
そ
れ
で
は

ま
ず
い
で
す
ね
（
笑
）。
苦
手
な
部
分
を
助
け

て
も
ら
わ
な
け
れ
ば
や
れ
な
い
で
す
。
う
ち

の
子
ど
も
は
親
と
過
ご
す
よ
り
も
他
人
と
す

ご
す
時
間
が
圧
倒
的
に
長
く
、
他
人
に
育
て

ら
れ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
が
彼
の
強

み
に
な
っ
て
い
る
。
そ
れ
を
間
近
に
見
て
い

る
の
で
、
障
が
い
児
の
親
御
さ
ん
に
話
を
す

る
と
き
も
、「
誰
か
に
ま
か
せ
ち
ゃ
っ
て
も
い

い
ん
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。」
と
お
伝
え
し
て
き

ま
し
た
。
誰
か
に
託
し
て
も
い
い
ん
だ
、
と

思
っ
た
と
き
に
親
も
子
も
楽
に
な
れ
る
。
そ

れ
を
手
探
り
で
や
っ
て
き
て
、
そ
の
積
み
重

ね
が
法
人
の
財
産
に
も
信
頼
に
も
な
っ
て
い

る
と
思
い
ま
す
。
紙
に
は
残
せ
な
い
け
れ
ど
、

そ
れ
が
今
ま
で
続
け
て
こ
ら
れ
た
秘
訣
か
も

し
れ
ま
せ
ん
ね
。
わ
た
し
た
ち
は
子
育
て
支

援
セ
ン
タ
ー
も
や
っ
て
い
る
ん
で
す
が
、
子

育
て
は
み
ん
な
大
変
で
す
。
障
が
い
が
あ
っ

て
も
な
く
て
も
。
障
が
い
だ
け
で
な
く
そ
れ

ぞ
れ
国
籍
だ
と
か
一
人
親
だ
と
か
、
か
か
え

て
い
る
こ
と
を
少
し
ず
つ
で
も
い
い
か
ら

オ
ー
プ
ン
に
す
る
こ
と
が
大
事
な
ん
じ
ゃ
な

い
か
な
あ
。

（
吉
原
）
見
方
を
変
え
る
、
と
い
う
こ
と
。

つ
な
が
っ
て
き
ま
し
た
ね
。

（
佐
藤
）　

押
し
付
け
で
な
く
、
そ
う
い
う
お

手
伝
い
が
で
き
れ
ば
い
い
と
思
っ
て
い
ま

す
。
保
護
者
自
身
に
気
づ
い
て
も
ら
い
た
い
、

い
ろ
ん
な
人
が
い
る
ん
だ
、
と
い
う
こ
と
を
。

そ
の
機
会
を
た
く
さ
ん
提
供
し
て
い
き
た
い

で
す
。
気
づ
く
こ
と
で
そ
れ
ぞ
れ
の
行
動
が

変
わ
っ
て
く
る
か
ら
。

（
斉
藤
）
最
初
か
ら
そ
の
よ
う
な
見
方
と
か

考
え
方
を
も
っ
て
い
た
ん
で
す
か
？

（
佐
藤
）
や
り
な
が
ら
い
ろ
ん
な
親
御
さ
ん

に
教
え
て
も
ら
っ
た
ん
だ
と
思
い
ま
す
。

（
志
波
）
地
域
と
の
関
係
づ
く
り
、
信
頼
づ

く
り
、
の
ポ
イ
ン
ト
っ
て
何
な
ん
で
し
ょ

う
か
。
ビ
ジ
ネ
ス
プ
ラ
ン
を
立
て
て
地
元
に
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て
こ
ら
れ
な
い
現
場
の
人
が
た
く
さ
ん
い
ま

す
。
協
働
と
い
う
名
の
委
託
で
す
ね
。

（
斉
藤
）
そ
こ
で
、
中
間
支
援
機
関
の
役
割

は
と
て
も
重
要
に
な
っ
て
く
る
と
思
う
ん
で

す
。
価
値
を
認
め
合
う
仲
介
役
が
い
な
い
と

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
進
め
る
の
は
難
し
い
。「
補

助
事
業
者
で
し
ょ
」
と
言
わ
れ
る
と
ど
う
し

よ
う
も
な
い
で
す
。
い
く
ら
提
言
的
な
こ
と

言
っ
て
も
行
政
の
下
請
け
的
扱
い
を
受
け
る

と
話
が
進
ま
な
い
で
す
。

（
岡
部
） 

同
感
で
す
ね
。
最
近
思
う
の
は
、

家
の
中
が
「
自
分
の
空
間
」、
そ
の
外
は
、

「
行
政
の
空
間
」
だ
っ
た
と
こ
ろ
が
、「
自
分

の
空
間
」
が
家
の
外
へ
と
出
て
行
く
。
自
分

の
活
動
範
囲
が
す
べ
て
自
分
の
空
間
。
と
す

る
と
行
政
と
か
ぶ
る
部
分
が
出
て
く
る
。
そ

こ
が
新
し
い
公
共
の
考
え
方
だ
と
思
う
ん
で

す
。
自
分
が
生
活
し
て
い
る
環
境
に
つ
い
て

は
意
見
を
言
っ
て
い
い
ん
だ
、
と
思
え
る
よ

う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
う
す
る
と
横
浜

市
を
自
治
す
る
機
関
が
ひ
と
つ
だ
け
、
と
い

う
の
は
ど
う
な
の
か
疑
問
に
思
え
て
き
た
。

本
当
の
新
し
い
公
共
は
、
行
政
主
導
で
は
無

理
な
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
。
市
民
が
あ
た
ら
し

い
事
業
体
を
つ
く
ら
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

今
の
中
間
支
援
組
織
は
何
と
何
の
中
間
支
援

な
の
か
が
よ
く
分
か
ら
な
い
気
が
し
ま
す
。

市
民
活
動
や
市
民
の
声
を
吸
い
上
げ
発
信
し

て
い
く
機
能
と
か
、
持
続
的
な
活
動
を
増
や

し
て
い
く
イ
ン
キ
ュ
ベ
ー
ト
機
能
な
の
か
な

ど
、
も
っ
と
明
確
な
見
え
方
も
必
要
な
の
か

持
っ
て
い
っ
て
も
ダ
メ
な
の
か
な
、
と
い
う

気
が
し
て
き
ま
し
た
。

（
斉
藤
）
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
相
談
を

や
っ
て
い
た
と
き
に
、
地
域
の
お
困
り
事
支

援
を
し
た
い
、
と
い
う
方
が
見
え
ら
れ
ま
し

た
。
パ
ワ
ー
ポ
イ
ン
ト
を
大
量
に
持
っ
て
き

て
理
念
や
ら
何
や
ら
を
説
明
さ
れ
る
の
で
す

が
、
や
め
た
ほ
う
が
い
い
の
で
は
な
い
か
と

ア
ド
バ
イ
ス
し
ま
し
た
。
な
ぜ
な
ら
、
地
域

の
現
状
や
課
題
そ
の
も
の
を
把
握
さ
れ
て
い

な
か
っ
た
か
ら
で
す
。
既
に
同
じ
よ
う
な
支

援
が
さ
れ
て
い
る
か
も
し
れ
な
い
し
、
あ
る

い
は
必
要
性
が
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
ま
た

そ
れ
を
一
方
的
に
商
店
街
や
町
内
会
に
プ
レ

ゼ
ン
す
る
分
厚
い
統
計
資
料
は
お
持
ち
で
し

た
が
、
そ
う
い
う
こ
と
じ
ゃ
な
い
。
困
っ
て

い
る
人
は
誰
か
、
支
え
て
い
る
人
は
誰
か
、

一
緒
に
活
動
で
き
る
仲
間
は
誰
か
、
が
分

か
っ
て
い
れ
ば
、
一
枚
の
企
画
書
程
度
で
十

分
な
ん
で
す
。

（
吉
原
）
自
立
的
に
や
っ
て
い
き
ま
す
が
、

地
域
の
こ
と
を
教
え
て
く
だ
さ
い
、
と
い
う

ス
タ
ン
ス
が
な
い
と
受
け
容
れ
ら
れ
る
の
は

難
し
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

（
斉
藤
）
子
育
て
拠
点
と
連
携
し
た
い
と
か
、

商
店
会
と
マ
ッ
チ
ン
グ
し
た
い
、
と
い
う
人

は
多
い
け
れ
ど
、
連
携
が
目
的
に
な
っ
て
し

ま
う
と
本
筋
か
ら
外
れ
て
し
ま
う
の
で
は
な

い
か
と
思
い
ま
す
。
や
っ
て
み
て
、
困
っ
た

時
や
ダ
メ
に
な
っ
た
と
き
に
協
力
し
て
ほ
し

い
、
と
い
う
流
れ
に
な
ら
な
い
と
う
ま
く
い

か
な
い
。

（
岡
部
） 

ま
た
、
タ
イ
ミ
ン
グ
と
い
う
も
の

も
あ
る
と
思
う
ん
で
す
。
ぱ
っ
と
行
っ
ち
ゃ

う
こ
と
も
あ
る
。

（
斉
藤
）
こ
う
い
う
関
係
っ
て
、
一
見
す
る

と
組
織
と
組
織
の
問
題
の
よ
う
で
す
が
、
実

は
人
と
人
な
ん
で
す
ね
。
こ
の
人
と
こ
れ
を

や
り
た
い
、
と
い
う
こ
と
が
明
確
だ
と
道
が

拓
け
る
ん
で
す
。

（
岡
部
） 

僕
は
現
場
に
行
っ
た
方
が
い
い
と

思
い
ま
す
。
自
分
も
そ
う
で
し
た
が
、
興
味

が
あ
る
と
こ
ろ
に
ま
ず
行
っ
て
み
る
。
寿
に

最
初
に
行
っ
た
時
に
他
に
な
い
個
性
を
感
じ

ま
し
た
。
そ
こ
に
惹
か
れ
て
い
ま
に
至
っ
て

い
ま
す
。

行
政
と
中
間
支
援
機
関
の

在
り
方

（
佐
藤
）
夢
を
持
っ
て
や
っ
て
い
る
の
で
一

業
者
と
し
て
付
き
合
う
み
た
い
な
（
行
政
の
）

担
当
者
に
当
た
る
と
辛
い
で
す
ね
。
官
か
ら

民
へ
と
い
う
流
れ
の
中
で
、
そ
れ
に
つ
い

も
し
れ
ま
せ
ん
。
日
本
は
ま
だ
そ
う
い
っ
た

と
こ
ろ
が
弱
い
で
す
け
ど
。

（
斉
藤
）
現
場
に
寄
り
添
え
て
い
な
い
ん
で

す
ね
。
動
け
る
人
材
に
お
金
が
つ
か
な
い
。

地
域
や
社
会
に
と
っ
て
必
要
な
機
能
を
果
た

す
た
め
に
は
余
計
な
こ
と
も
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
の
が
現
状
で
す
。

（
吉
原
）
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
役

を
果
た
そ
う
と
思
っ
た
ら
、
現
場
が
大
好
き

で
な
い
と
い
け
な
い
で
す
ね
。
民
間
の
立
場

で
あ
り
、
あ
る
程
度
の
収
入
も
保
証
さ
れ
る

と
い
う
し
く
み
が
必
要
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

　

さ
て
、
今
の
時
代
、
多
く
の
団
体
が
何
ら

か
の
壁
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
を
模
索
し
て
い
る

と
し
た
ら
、
ど
う
し
た
ら
よ
い
で
し
ょ
う
か
。

何
か
メ
ッ
セ
ー
ジ
を
お
願
い
し
ま
す
。

（
岡
部
） 

僕
は
特
に
ス
ト
レ
ス
は
感
じ
て
い
な

い
か
な
あ
。
壁
じ
ゃ
な
い
け
ど
、
こ
れ
っ
て

ど
う
な
ん
だ
ろ
う
、
と
思
う
よ
う
な
こ
と
が

あ
る
と
き
は
い
ろ
ん
な
人
に
話
を
振
っ
て
い

き
ま
す
ね
。
話
す
こ
と
で
共
感
者
が
増
え
る

み
た
い
な
。
み
ん
な
で
解
決
し
て
い
く
感
じ

で
し
ょ
う
か
。

（
斉
藤
）
相
談
で
き
る
人
が
多
い
と
自
然
と
共

有
さ
れ
ま
す
ね
。
地
域
の
困
り
事
を
共
有
す

る
、
こ
れ
が
キ
ー
ワ
ー
ド
か
な
。
地
域
の
困

り
事
っ
て
自
分
た
ち
の
課
題
な
ん
だ
け
ど
、

社
会
の
課
題
で
も
あ
る
ん
で
す
ね
。
そ
の
こ

と
は
共
有
し
て
い
か
な
い
と
。
小
さ
な
組
織

だ
け
で
は
解
決
で
き
な
い
。
行
政
も
中
間
支

援
機
関
も
使
う
と
い
う
発
想
が
大
事
で
す
。
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起
業
に
必
要
な
覚
悟
と
信
念

（
志
波
）
ソ
ー
シ
ャ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
を
始
め
る
と

き
に
知
っ
て
お
く
べ
き
こ
と
っ
て
何
か
あ
り

ま
す
か
。
よ
く
思
い
先
行
じ
ゃ
だ
め
と
言
わ
れ

る
の
で
。

（
佐
藤
）
わ
た
し
は
、
何
も
知
ら
な
い
で
始
め

ま
し
た
。
三
日
で
有
限
会
社
を
立
ち
上
げ
た
。

会
社
に
し
よ
う
と
考
え
た
キ
ッ
カ
ケ
は
、
法
人

で
あ
れ
ば
、
信
用
と
か
存
在
意
義
と
か
を
利
用

す
る
み
な
さ
ん
に
認
め
て
も
ら
え
る
と
思
っ

た
か
ら
で
す
。
認
め
て
も
ら
わ
な
い
と
育
っ

て
い
け
な
い
と
考
え
た
。
そ
の
後
事
務
所
を
借

り
固
定
費
が
発
生
し
ま
し
た
。
今
か
ら
思
え

ば
失
敗
だ
っ
た
か
な
あ
と
。
事
務
所
を
借
り
た

こ
と
で
十
四
年
間
勢
い
づ
け
た
こ
と
は
確
か

だ
け
れ
ど
、
大
変
な
時
期
に
固
定
経
費
が
出
て

行
く
の
は
辛
か
っ
た
。
自
分
自
身
な
に
も
経
験

な
く
、
O
L
か
ら
主
婦
、
そ
し
て
会
社
経
営
、

一
専
業
主
婦
が
思
い
だ
け
で
や
っ
ち
ゃ
っ
た
。

よ
く
続
い
た
な
あ
、
と
思
い
ま
す
。

（
斉
藤
）
勢
い
で
立
ち
上
げ
る
前
に
知
っ
て
お

く
べ
き
な
こ
と
、
特
に
な
い
で
す
よ
。
出
逢
い

が
あ
っ
て
解
決
で
き
る
こ
と
っ
て
多
い
で
す
。

（
志
波
）
継
続
に
は
何
が
必
要
で
す
か
？

（
斉
藤
）
覚
悟
が
で
き
る
か
ど
う
か
、
で
し
ょ

う
か
。
タ
ウ
ン
カ
フ
ェ
を
始
め
る
と
き
に

五
百
万
円
の
借
り
入
れ
、
三
百
万
円
の
自
己
資

金
を
投
入
し
ま
し
た
。
大
き
な
覚
悟
が
必
要
で

し
た
。
本
気
で
や
る
ん
だ
、
と
い
う
気
持
ち

が
大
切
で
、
そ
れ
が
人
に
も
伝
わ
り
信
頼
も
さ

（
佐
藤
）
わ
た
し
の
場
合
、四
つ
の
事
業
を
や
っ

て
い
て
、
二
つ
は
委
託
、
あ
と
の
二
つ
は
自

主
事
業
で
す
。
確
か
に
委
託
事
業
は
安
定
し
ま

す
。
行
政
と
の
関
わ
り
も
で
き
、
市
民
の
方
か

ら
の
信
用
も
厚
く
な
る
。
一
方
や
は
り
縛
り
が

あ
る
の
も
事
実
で
、
残
り
の
二
つ
の
自
主
事
業

が
あ
る
こ
と
で
生
き
生
き
と
続
け
て
い
ら
れ

る
と
い
う
側
面
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
は

や
は
り
自
分
の
本
当
に
や
り
た
い
こ
と
、
本
音

で
や
っ
て
行
け
る
部
分
が
あ
る
と
、
ほ
と
ん

ど
の
壁
は
乗
り
越
え
ら
れ
る
ん
じ
ゃ
な
い
で

し
ょ
う
か
。
委
託
事
業
は
安
定
の
他
に
人
材
を

確
保
で
き
る
と
い
う
メ
リ
ッ
ト
も
あ
り
ま
す
。

人
が
増
え
る
と
知
恵
も
増
え
る
。
そ
こ
は
大
き

い
で
す
ね
。

（
吉
原
）
私
の
経
験
で
は
、
事
務
局
が
三
人
に

な
っ
た
と
き
に
役
割
分
担
が
で
き
、
五
人
に

な
っ
た
と
き
に
組
織
に
多
様
な
人
材
が
い
る

こ
と
の
相
乗
効
果
の
す
ご
さ
を
強
く
感
じ
、
外

部
か
ら
の
信
用
も
増
し
ま
し
た
。
自
分
た
ち

が
や
り
た
い
こ
と
は
や
り
続
け
、
業
種
に
よ
っ

て
は
委
託
も
取
っ
て
い
く
と
い
う
ス
タ
ン
ス

が
い
い
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

（
佐
藤
）
委
託
事
業
の
中
で
も
自
分
た
ち
ら
し

さ
は
出
し
て
い
け
る
ん
で
す
。
じ
ゃ
な
い
と

や
っ
て
ら
れ
な
い
し
。

れ
る
。
そ
こ
が
き
っ
ち
り
で
き
る
か
ど
う
か
で

し
ょ
う
ね
。

（
佐
藤
）
わ
た
し
は
信
念
だ
と
お
も
っ
て
い
ま

す
。
揺
ら
が
な
い
も
の
。
ど
ん
な
専
門
家
に
何

を
言
わ
れ
た
と
し
て
も
揺
ら
が
な
い
も
の
を

社
員
や
会
員
の
み
な
さ
ん
に
言
葉
で
伝
え
て

い
ま
す
。
人
か
ら
言
わ
れ
て
迷
う
よ
う
だ
と
続

い
て
い
な
か
っ
た
か
も
。
誰
に
何
を
言
わ
れ
て

も
私
は
間
違
っ
て
い
な
い
、
私
は
こ
う
思
い
ま

す
、
と
言
え
る
仕
事
を
し
て
い
る
。
そ
れ
が
大

事
だ
と
思
い
ま
す
。

（
志
波
）
も
し
違
う
、
と
い
わ
れ
た
ら
？

（
佐
藤
）
人
そ
れ
ぞ
れ
だ
と
考
え
ま
す
。
福
祉

は
無
料
分
野
な
ん
だ
け
ど
、
う
ち
は
有
料
で

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
を
高
い

と
い
う
人
が
す
ご
く
多
い
。
そ
れ
が
ネ
ッ
ク
に

な
っ
て
会
員
に
な
ら
な
い
人
も
い
ま
す
。
目
に

見
え
な
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
る
の
で
、

補
助
金
や
助
成
金
が
入
ら
な
い
の
で
す
。
サ
ー

ビ
ス
は
多
い
方
が
い
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
う

ち
は
選
択
肢
の
一
つ
な
ん
で
す
。

（
志
波
）
信
念
に
対
し
て
い
ろ
い
ろ
言
わ
れ
て
、

周
り
の
人
の
反
応
は
ど
う
で
す
か
。

（
佐
藤
）
揺
ら
い
で
出
て
行
っ
た
人
も
い
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
わ
た
し
は
、
会
員
の
み
な
さ

ん
に
も
社
員
に
も
揺
る
が
な
い
信
念
を
す
ご

く
丁
寧
に
説
明
す
る
よ
う
に
心
が
け
て
い
ま

す
。
そ
れ
に
対
し
共
感
し
て
く
れ
る
人
が
残
っ

て
い
ま
す
。
そ
れ
は
専
門
性
で
は
な
い
、
な
ん

で
も
あ
り
、
と
い
う
信
念
な
ん
で
す
。
な
ん
で

も
あ
っ
て
い
い
ん
だ
よ
、
と
い
う
信
念
。
そ
う

い
う
意
味
で
は
柔
軟
で
い
ら
れ
る
ん
だ
と
思

い
ま
す
。

（
吉
原
）
そ
れ
で
は
今
日
の
座
談
会
を
振
り

返
っ
て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。

社
会
性
と
事
業
性
の
両
立
に
つ
い
て
、
よ
く
言

わ
れ
る
こ
と
で
す
が
、
確
か
に
ニ
～
三
年
は
経

営
が
成
り
立
た
ず
大
変
で
す
が
、
こ
こ
を
乗

り
越
え
る
プ
ロ
セ
ス
が
実
は
大
事
で
、
支
え
て

く
れ
る
仲
間
が
み
つ
か
り
、
そ
の
こ
と
が
自
分

を
謙
虚
に
さ
せ
、
な
ん
と
か
次
に
行
こ
う
と
試

行
錯
誤
す
る
中
で
、
自
分
の
オ
リ
ジ
ナ
リ
テ
ィ

が
明
確
に
な
っ
て
く
る
。

岡
部
さ
ん
の
言
葉
を
借
り
れ
ば
、
見
方
・
捉
え

方
を
変
え
る
こ
と
で
、
再
価
値
化
す
る
こ
と
が

で
き
る
。
そ
れ
が
人
を
惹
き
付
け
、
ま
た
遠

ざ
け
も
す
る
け
れ
ど
、
佐
藤
さ
ん
の
お
っ
し
ゃ

る
よ
う
に
「
な
ん
で
も
あ
っ
て
い
い
ん
だ
よ
」、

と
い
う
社
会
、
つ
ま
り
「
多
元
的
な
価
値
が
成

り
立
つ
、
豊
か
な
社
会
の
実
現
に
近
づ
い
て
い

く
」
と
い
う
こ
と
が
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。

　

み
な
さ
ん
、
長
時
間
に
渡
り
、
貴
重
な
体
験

談
を
シ
ェ
ア
し
て
い
た
だ
き
あ
り
が
と
う
ご

ざ
い
ま
し
た
。
き
っ
と
読
者
の
方
々
に
熱
い
思

い
が
伝
わ
っ
た
こ
と
と
思
い
ま
す
。
今
後
の
み

な
さ
ん
の
ご
活
躍
を
お
祈
り
し
て
お
り
ま
す
。

本
日
は
、
お
忙
し
い
と
こ
ろ
座
談
会
に
ご
参
加

い
た
だ
き
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

二
〇
一
一
年
二
月
二
十
六
日
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〒 231-0062  横浜市中区桜木町 1-1-56　みなとみらい 21 クリーンセンタービル 5 階
横浜市市民活動支援センター内　市民活動共同オフィス事務スペース A-1	

http://actionport-yokohama.org/　　http://www.yokohama-cb.com/top（横浜コミュニティビジネス応援事務局）

〈民間の支援機関（ソーシャルビジネス・コミュニティビジネス、市民活動）〉

〈公設の支援機関〉

〈行政機関のソーシャルビジネス支援担当部署〉

■ NPO 法人　まちづくり情報センターかながわ（アリスセンター）

TEL　045-212-5835

■ NPO 法人　ETIC.（エティック）

TEL　03-5784-2115

■ 財団法人 横浜企業経営支援財団（IDEC）		
	 TEL　045-225-3714

■ 横浜市　経済観光局 経営・創業支援課		
	 TEL　045-671-4236 

■ 広域関東圏コミュニティビジネス推進協議会
　　（事務局：NPO 法人 コミュニティビジネスサポートセンター）

TEL　03-5259-8091

■ 経済産業省　関東経済産業局 産業部 流通 ･ 
    サービス産業課 コミュニティビジネス推進チーム

	 TEL　048-600-0344

■ かながわ県民活動サポートセンター
TEL　045-312-1121

■ アーツコミッション・ヨコハマ		
	 TEL　045-227-7322 

〒 231-0001　横浜市中区新港 2-2-1　横浜ワールドポーターズ 6F　NPO スクエア内
http://www.jca.apc.org/alice/

〒 150-0041　渋谷区神南 1-5-7 APPLE OHMI ビル 4 階
http://www.etic.or.jp/yokohama/　（横浜社会起業応援プロジェクト）

〒 231-0011　横浜市中区太田町 2-23　横浜メディア・ビジネスセンター 7F
http://www.idec.or.jp/cb/

〒 231-0017 横浜市中区港町 1-1
http://www.city.yokohama.jp/me/keizai/sogyo/social/

〒 101-0054　東京都千代田区神田錦町 3-21　ちよだプラットフォームスクエア A205
http://www.k-cb.net/

〒 330-9715　埼玉県さいたま市中央区新都心 1-1　さいたま新都心合同庁舎 1 号館
http://www.kanto.meti.go.jp/seisaku/community/

〒 221-0835　横浜市神奈川区鶴屋町 2-24-2
http://www.pref.kanagawa.jp/osirase/02/0051/

〒 231-8315　横浜市中区本町 6-50-1
http://www.yaf.or.jp/artscommission/

■ 認定 NPO 法人　神奈川子ども未来ファンド
	 TEL　045-212-5825

■ 公益財団法人　起業家支援財団
TEL　045-263-9222

■ 男女共同参画センター横浜　女性起業 UP ルーム
TEL　045-862-4749

■ 神奈川県　商工労働局 産業部 産業活性課　       
                    （新産業振興グループ）

	 TEL　 045-210-5560

■ 横浜市市民活動支援センター
TEL　045-223-2666 

〒 231-0001　横浜市中区新港 2-2-1　横浜ワールドポーターズ 6F　NPO スクエア内
http://www.kodomofund.com/

〒 231-0015　横浜市中区尾上町 5-80 神奈川中小企業センタービル 906
http://www.shienzaidan.or.jp/

〒 244-0816　横浜市戸塚区上倉田町 435-1
http://www.uproom.info/

〒 231-8588　神奈川県横浜市中区日本大通 1
http://www.pref.kanagawa.jp/osirase/sangyo/cb/sousyutsu/cb2.htm

〒 231-0062　横浜市中区桜木町 1-1-56　みなとみらい 21　クリーンセンタービル 4F・5F
https://opencity.jp/yokohama/
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■ NPO 法人　アクションポート横浜
TEL　045-662-4395

■ NPO 法人　市民セクターよこはま
TEL　045-222-6501

〒 231-0013　横浜市中区住吉町 2-26　洋服会館 2F	
http://www.shimin-sector.jp/　　http://www.cbsmiles.jp/（よこはま CBsmiles）

ソーシャルビジネスやコミュニティビジネスに関連する支援機関の紹介です。

このほかに、ソーシャルビジネス全般に関しては、ソーシャルビジネスネット（http://www.socialbusiness.jp/）など

が参考になります。



協力団体一覧

(50音順、2011年3月現在）

50

横浜市内で活躍しているソーシャルビジネス事業者の一部をご紹介いたします。

本誌発行にあたりアンケートやヒアリング調査の結果など参考とさせていただきました。

あいあい

イータウン

神奈川子ども未来ファンド

びーのびーの

さくらんぼ

WE21 ジャパン

シャーロックホームズ

ふらっとステーション・ドリーム

さわやか港南

五つのパン

Ｋ２インターナショナルジャパン

さなぎ達

親がめ

でっかいそら

ユースポート横濱

下和泉住宅 E バス委員会

株式会社

認定ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

株式会社

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人

ＮＰＯ法人 Ｉ ＬＯＶＥ つづき

有限会社 有アンド長

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

■ 

http://aiai.kenkenpa.net/

http://oyagame.web.fc2.com/

http://www.sanagitachi.com/

http://www.e-etown.com/

コトラボ 合同会社■ http://koto-lab.com/

http://sherlock.jp/

ワーカーズわくわくＮＰＯ法人■ http://www.wakuwaku-seya.com/

http://webtown-yokohama.com/ilt/

http://www.kodomofund.com/

http://www.kounan-portal.com/3242/

http://www16.ocn.ne.jp/~furatto/

http://homepage2.nifty.com/five-breads/

こども応援ネットワークＮＰＯ法人■ ■ http://www.kodomo-ouen.net/

http://www.dekkaisora.jp/

ワーカーズ・コレクティブ 樹ＮＰＯ法人■ http://www.npo-arbre.jp/

http://www.dassama.com

http://www.k2-inter.com/

http://www.youthport.jp/

http://www.we21japan.org/

http://www.sakuranbo.or.jp/

http://www.bi-no.org/
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