
 

令和 2年度事業報告書 

 

令和 2年 4月 1日から令和 3 年 3月 31日まで 

 

                   特定非営利活動法人コミュニティサポートいずも  

 

  ・理事会（開催年月日 令和２年６月１５日（月）） 

   開催場所     CSいずも 穂なみデイサービスセンター（出雲市里方町 116番地） 

   出席理事数    ７名（理事総数８名） 

  議案       理事長の選任について 

 

  ・総会 （開催年月日 令和２年６月１５日（月）） 

   開催場所     CSいずも 穂なみデイサービスセンター（出雲市里方町 116番地） 

   出席正会員数   １０名 /正会員総数  １０名 

   議決事項の概要  ・令和元年度事業報告及び決算報告 

            ・令和２年度事業計画及び予算 

            ・役員選任について 

   

１ 事業の成果 

 

・訪問介護 

これまでの障がい児（者）の移動支援（通学支援、余暇支援等）に加え、医療的ケアのある利用

者への支援として、介護職員による喀痰吸引の研修に職員が積極的に取り組み、利用者の要望に応

えうる体制づくりに取り組んだ。職員が増えたことによるつよみを活かすため事業所の分割に取り

組み、令和 2年 10月に CSいずも訪問介護事業所碧を開設した。 

 

・放課後デイサービス事業所 

国が示す放課後等デイサービス運営ガイドラインに沿って、自己評価と公表を行いました。療育

環境の整備、余暇の過ごしの工夫、法人内放課後デイサービス事業所の人事交流等も積極的に行い、

各事業所が情報交換しながらよりよい支援につなげた。利用のニーズに応えるため令和 2年 5月に

平野事業所を開設した。 

 

・短期入所事業所 

  コロナ禍の状況の中、利用制限なども行ったが緊急な依頼には対応し、児童、保護者になじみあ

る職員と場所での短期入所事業を行えた。 

 

・相談支援事業所 

相談支援職員の職員研修、情報交換の場を多く持ち、また関係機関との連携の強化も図りながら

支援の質の維持向上に取り組むことができた。 

 

・一般乗用旅客自動車運送事業 

道路運送法７８条３項に規定する訪問介護員による福祉有償運送を充実させ、安全運転への意識

を啓発し、重大事故なく安全な輸送ができた。 

 

 ・通所介護事業所 

通常デイサービス、サテライト事業所の 2つの通所介護事業所として職員同士が連携をとり

あう体制づくりができた。地域のニーズにこたえるため令和 2年 10月にひかわ事業所を開設



した。今後さらなる連携、情報共有により、利用者にとって利便あるサービスにつなげる見通

しを立てることができた。 

 

・居宅介護支援事業 

人員を増やし事業拡大に取り組むことができた。また複数担当制により、知恵を出し合い協調

しあいながらひとつの問題の解決を探る体制も整い、支援の質の向上につながっている。 

出雲市から認定調査委託業務の件数も増え、地域との連携もさらに図れた。 

新設の通所介護事業所と併設し穂なみ介護支援事業所ひかわの開設を行った。 

 

・ＮＰＯ・ボランティア支援事業 

今年度も継続して県内受講希望者向けに福祉有償運送運転者講習を随時開催し、運転者養成を

行ってきた。 

また喀痰吸引実施登録機関として、県からの委託を受け、東部地区（出雲市）、西部地区（浜

田市）で一般公募の受講希望者に対し介護職員による喀痰吸引の研修事業を行うことができた。 

次年度から介護職員初任者研修事業所としての計画を立て申請を行った。 

 

２．事業の実施について 

（１）特定非営利活動に係る事業 

事業名 事業内容 実施日時 実施場

所 

従事者

の人数 

受益対象者の

範囲及び人数 

支出額 

（千円） 

訪問介護事業（地

域生活支援事業含

む） 

訪問介護・居宅

介護・行動援

護・移動支援・

コミュニケーシ

ョン支援 

R2.4 

～R3.3 

利用者

宅 

70 人 200 人 139,658 

障がい福祉サービ

ス事業（放課後デ

イサービス事業） 

放課後等デイサ

ービス、児童発

達支援、保育所

等訪問支援、日

中一時支援、子

育て短期支援事

業 

R2.4 

～R3.3 

当事業

所施設 

65 人 150 人 129,682 

 

短期入所事業 短期入所 R2.4 

～R3.3 

当事業

所 

10 人 10 人 19,951 

相談支援事業 障がい児相談支

援事業・計画相

談支援事業 

R2.4 

～R3.3 

利用者

宅 

14 人 130 人 27,933 

 

一般乗用旅客自動

車運送事業 

訪問介護員によ

る福祉有償運送 

R2.4 

～R3.3 

利用者

宅他 

100 人 150 人 199,511 

通所介護事業 高齢者デイサー

ビス 

R2.4 

～R3.3 

当事業

所 

30 人 60 人 59,853 

居宅介護支援事業 高齢者ケアマネ

ジメント 

R2.4 

～R3.3 

利用者

宅 

20 人 300 人 39,902 



ＮＰＯ・ボランテ

ィア支援 

福祉有償運転者

養成事業 

介護職員による

喀痰吸引基礎研

修事業 

R2.4 

～R3.3 

当事業

所 

10 人 40 人 19,951 

 

 

 

( 


