
 

令和３年度 事業報告 

（平成３年４月１日から令和４年３月 31 日まで） 

 

第１ 事業方針  

  令和３年度の事業方針として 

   ○ 犯罪被害者等支援の充実 

   ○ 支援活動員の募集及び養成 

   ○ 支援活動員に対する研修及びメンタルヘルスの維持 

   ○ 財政基盤確保のための各種施策の推進 

○ 関係機関と連携した広報・啓発活動の強化 

の５項目を掲げて、更なる支援活動の充実を目指し、被害者等から真に信頼さ

れる活動及び基盤の整備を図りました。 

第２ 事業報告 

事業名 項 目 実  施  内  容 

相 

談 

・ 

直 

接 

支 

援 

事 

業 

電話相談及び

面接相談 

支援活動員により、犯罪被害者等からの相談に適切

に対応するとともに、各関係機関と連携し各種情報提

供に努めた。 

相談実態を正確に把握するため９月からハートフ

ルステーション支援員が受理した件数を含めること

とした。（県警・全国ネット承諾） 

左：ハートフル含む 右：含まず 以降同じ 

 電話相談 552 件（＋123 件） 505 件（＋76 件） 

 面接相談  53 回（＋ 22 回）  37 回（＋６回） 

カウンセリング 

臨床心理士によるカウンセリングを行い、被害回

復・軽減を図った。 

年度中     38 回（＋19 回）  37 回（＋18 回） 

法律相談 

弁護士による電話相談及び面接相談を行い、法的支

援、不安の軽減等に努めた。 

  年度中  34 回（－８回）   34 回（－８回） 

直接支援 

支援活動員により、犯罪被害者等の直接的支援を適

切に対応した。 

 年度中  ハートフル含む  含まず 

殺人･強盗 10回（±０回）  10回（±０回） 

 性 被 害 63回（＋46回）  42回（＋25回） 

 交通事故 ４回（±０回）  ４回（±０回） 

 暴行傷害 １回（±０回）  １回（±０回） 

 そ の 他 １回（±０回）  １回（±０回） 

   計  79回（＋46回）  58回（＋25回） 

 



 

性犯罪被害者

対応拠点派遣 

性犯罪被害者対応拠点「ハートフルステーション･

あいち」の受託事業に対し適切に対応した。 

 年度中（延べ）電話相談  91 件(＋24 件) 

        面接相談  20 件(＋５件) 

（センター相談員が受理した件数） 

支 

援 

活 

動 

員 

募 

集 

養 

成 

事 

業 

募集活動 

・新規支援活動員 ２名 

・犯罪被害者等支援講座（名古屋市受託）修了生を 

対象とした募集（令和４年４月採用予定２名） 

研修等実施 

支援活動員の活動に必要な知識技能の習得や情報

共有並びにメンタルヘルスの維持に必要な研修会等

を開催した。 

 研修会  43 回 

・新人研修  ３回、延べ  10 名参加 

・法廷研修  ２回、延べ   ５名参加 

 法廷実地研修４回、延べ  ７名参加 

・ロールプレイング研修 

(電話、面接)10 回、延べ 19 名参加 

・事例検討会 12 回、延べ 39 名参加 

・自助研修会 ３回、延べ３名参加 

・全体会（継続研修） 12 回、延べ 160 名参加 

 

研修会参加 

〇 東海・北陸ブロック研修（富山県）上半期（令和

3 年 8 月 19 日・20 日）は中止となった。 

 

〇 東海・北陸ブロック研修（富山県）下半期（令和

4 年 3 月 19 日・20 日）下半期は zoom で２名参加 

 講師として支援委員長（理事）１名参加 

 

〇 全国被害者支援ネットワーク等が主催する研修

会等に zoom参加し支援活動員の質的向上を図った。 

10/８～10 全国フォーラム・研修会（zoom） 

 ７名（理事２名、支援員５名）  

 この他、講師として支援委員長（理事）１名参加 

 ２/２～４ NNVS 認定コーディネイター養成研修に 

１名参加（zoom） 

 



 

調 

査 

研 

究 

事 

業 

受託事業等 

愛知県、名古屋市からの委託により性被害者支援連

携会議、職員研修、被害者支援養成講座を実施した。 

 

【愛知県受託事業】 

・性犯罪性暴力被害者支援連絡会議開催（６/24） 

（救命救急センター指定病院等） 

・性犯罪支援ポスター等の作成 

・性暴力被害者支援看護師（SANE）養成支援 

 

【名古屋市受託事業】 

・職員研修 １回 

8/2 名古屋市受託職員研修 

・犯罪被害者等支援講座 ４回 

12/16、17 犯罪被害者支援講座（入門講座） 

１/13、14 同 （ステップアップ講座） 

・犯罪被害を学ぶ会 ２回 

10/20 熱田文化小劇場（緒あしす青木氏講演） 

11/９ 守山文化小劇場（志賀氏講演） 

 

 

 

財 

政 

基 

盤 

確 

保 

活 

動 

補助金要請等 

・ 補助金、寄付金等の要請、申請活動 

５/19 共同募金受配申請 

９/14 預保納付金助成事業説明会（zoom） 

10/29 預保納付金助成事業申請 

 

 

 

 

支援者拡大活動 

・ 事業所における講話を行い、支援者拡大を図った。 

 

６/22 トヨタ自動車保見研修センター 

 講師：則竹氏 

７/５ 瑞穂区更正保護女性会 

 講師：佐藤氏、山岡理事 

10/21 更正保護女性蘇東ブロック研修会 

 講師：小島理事 

11/17 カリツー協力会 

 講師：岡田氏 

12/７ 株式会社ネイション 

   講師：則竹氏 

 



 

資金獲得活動 

・寄付 

有限会社 アイケイ、東海旅客鉄道、カリツー協力

会、三重県在住の個人をはじめ各種寄付 

   個人 27、団体 26 計 53 回 

 

・寄付型名刺（印刷業者からの寄付） 

 アイチジムキ（守山区） 

 印刷の版美（中区） 

 

・寄付型自動販売機設置 総台数７５台 

 内 令和３年度中、増加部分のみ掲示 

 ㈱真城         ７台 

ハイツ藤（メルシーヘア）１台 

 ㈱三龍社        ８台 

 大興運輸㈱       ６台 

 ㈱はちどりコアラドライブ安城 １台 

 ダイカネ技建      ２台 

 半田医師会健康管理センター  １台 

 ㈱東和ロジステイクス  １台 

 ㈱渡辺設計       １台 

 ㈱今井組        ２台 

 ＣＣネット       １台 

 河木興業㈱       １台 

 ジャパンビバレッジ   ２台 

 

・ホンデリング寄付金 ３８か所 

 愛知県警住民サービス課、合資会社八丁味噌（岡崎

市）をはじめ３８か所の企業、団体、個人から協力を

いただいた。（令和２年 12 月１日から令和３年 11 月

30 日） 

 

・募金箱         30 回 

 内 警察署設置     26 回 

   古民家ほとぎの家  1 回 

古山医院      1 回 

アタックス     1 回 

守山保護区更生保護 1 回 

・募金活動 なし（募金活動はしなかったが、オアシ

ス 21 でイベントを２回実施。チラシを配布してホン

デリング等を呼びかけた） 

・７/20 コロナに負けない！オアシス 21から被災

地を応援しよう（オアシス 21） 

・９/20 9.11 を忘れない。世界平和の大切さ～イ

マジンの心を世界発信（オアシス 21） 
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広報活動実施 

【公共交通機関における広報】 
・地下鉄車内広告～名城線、桜通線（４月～９月） 

・地下鉄ホーム柵広報５か所 11/1～11/30 
 金山駅２か所、栄駅、今池駅、丸の内駅 
 ※赤い羽根 一部助成 
・名鉄電車内広告 11/1～11/30 全線 
・地下鉄つり革広告（１/28～１年間 東山線・名

城線１編成中各１車両） 
【フリーペーパー備えるフリモ】 
 9/1 発行 名古屋市内を中心に約 100 か所に設置 
【FM ラジオ MID-FM における広報】11/21～12/1 

20 秒スポット広報 
昼の番組内 60 秒広報３回 
番組出演 魁 TOP インタビュー 11/29 18:30 放送 

【各種機関･団体との共働】 
来賓として愛知県知事が出席するイベントにあい

ポートのブースを設置 
・７/20 オアシス 21 
・９/20 オアシス 21 

【犯罪被害者手記集発行】 
 ・「あいたい 自助グループ絆 メッセージ集２」 
  1500 部発行 ※赤い羽根 一部助成 
【ご存じですか？被害者支援活動発行】 
 ・1000 部発行 ※赤い羽根 一部助成 
【A3 啓発ポスター作製・発行】 
 ・1000 部発行 ※赤い羽根 一部助成 

【A5 啓発クリアケース制作・発行】 
 ・2000 枚作製 ※赤い羽根 一部助成 
【ロゴ入りマスク制作・配布】 
 ・3000 枚作製 ※赤い羽根 一部助成 
【各種会議等】 

・愛知県被害者支援連絡協議会参加・広報実施 
   総会、12/2 想定訓練、推進検討会等 

・日赤なごやなごみ連携推進会議 ６回 広報実
施 
 ４/20 ６/15 ８/17 10/19 12/21 ２/15 

 

 

 

講演会実施 

 

 

 

 

 

 

 

【命の大切さを学ぶ教室の開催・警察との連携】 

被害者の心情を伝える講演会を開催し、命の大切さ

の浸透を図った。 

各警察署と共催 延べ 16 回開催 

    中学校５校、高校 10 校 

日付 学校         講師  聴講者数 

・５/12 名古屋市立田光中学校 佐藤氏 210 名 

・５/18 菊武学園菊花高等学校 江崎氏 250 名 

・５/21 県立東海商業高等学校 佐藤氏 710 名 

・５/26 瀬木学園瑞穂高等学校 佐藤氏 200 名 

・５/31 県立春日井高等学校  則竹氏 340 名 
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講演会実施 

・６/９ 瀬木学園瑞穂高等学校 佐藤氏 300 名 

・６/21 滝学園滝高等学校   則竹氏 350 名 

・11/15 県立長久手高等学校  則竹氏 930 名 

・11/19 長久手市立南中学校  佐藤氏 750 名 

・11/22 県立知立東高等学校  磯谷氏 1000 名 

・11/25 県立犬山南高等学校  片山氏 450 名 

・12/６ 県立常滑高等学校   天海氏 450 名 

・12/６ 県立豊明高等学校   磯谷氏 800 名 

・12/22 岡崎市立矢作中学校  則竹氏 700 名 

・２/16 稲沢市立千代田中学校 高田氏 180 名 

・３/11 椙山女学園中学校   佐藤氏 650 名 

 

【センター開催】 

 企業等における講話 ５回 

日付 講演先            講師 

・ ６/22 トヨタ自動車保見研修センター 則竹氏 

・ ７/５ 瑞穂区更正保護女性会 佐藤氏、山岡理事 

・ 10/21 更正保護女性蘇東ブロック研修会小島理事 

・ 11/17 カリツー協力会        岡田氏 

・ 12/７ ネイション          則竹氏 

 会 

務 

運 

営 

総 会 

・ 6/16 定時社員総会 

第１号議案 令和２年度 事業報告（案）  

第２号議案 令和２年度 決算報告（案）  

第３号議案 理事の選任（案） 

・ 3/16 臨時社員総会 

第１号議案 令和４年度事業計画（案） 

第２号議案 令和４年度収支予算（案） 

理事会 

・ 5/14 第１回理事会 

第１号議案 令和２年度 事業報告（案） 

第２号議案 令和２年度 決算報告（案） 

第３号議案 正会員の入会及び退会（案） 

第４号議案 理事の選任（案） 

第５号議案 定時社員総会の招集（案） 

・ 2/17 第２回理事会 

第１号議案 愛知県被害者支援ＷＥＢシステム事

業受託について 

第２号議案 令和４年度 事業計画（案） 

第３号議案 令和４年度 収支予算（案） 

第４号議案 重要な使用人の選任（次長） 

第５号議案 臨時社員総会の招集（案） 

 

総務委員会 毎月開催（12 回） 

 


