
アンケート集計結果（2/24　ラグビーワールドカップ2019大分県推進委員会 スポーツボランティア研修会）

1. 本講習会への参加動機についてお答えください。（複数回答可）　
JSVNに興味がある 22
専門的な知識を得たい 19
仲間づくり 12
友人・知人から誘われた 6
ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動に興味がある 65
時間的な余裕がある 13
団体・組織などから誘れた　 9
その他（ラグビーワールドカップのボランティアがしたい等） 7

２. 本講習会をどこで知りましたか。（複数回答可）
JSVNのHP・FB 17
ｽﾎﾟｰﾂﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ団体からの告知 13
講師からの紹介 3
Kissポート 0
TV、ラジオ、雑誌等 10
友人・知人からの紹介 16
その他（ラグビー英会話、大分市HP等） 31

３. 講習内容及び説明時間について、あてはまる数字に○をつけてください。
①実技　コミニュケーションスキル
（講義内容）
不満 0
やや不満 1
どちらでもない 3
やや満足 26
満足 48
無回答 1

（所要時間）
短い 0
やや短い 11
ちょうどいい 59
やや長い 5
長い 2
無回答 2

②概論　スポーツボランティアについて 
（講義内容）
不満 0
やや不満 1
どちらでもない 10
やや満足 33
満足 34
無回答 1

（所要時間）
短い 0
やや短い 5
ちょうどいい 63
やや長い 8
長い 1
無回答 2

③理論　スポーツボランティアに関する統計
（講義内容）
不満 0
やや不満 3
どちらでもない 18
やや満足 31
満足 23
無回答 4

（所要時間）
短い 0
やや短い 9
ちょうどいい 57
やや長い 7
長い 1
無回答 5

４. 今後、スポーツボランティア養成プログラムの講習会に参加しようと思いますか。
参加する 52
参加しない 2
わからない 25
無回答 0

５.　ご自身のことについてお答えください。
①年齢
10代 3
20代 6
30代 8
40代 16
50代 16
60代 18
70代以上 12
無回答 0

②性別
男性 35
女性 28
無回答 16
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６.　２０１９年のラグビーワールドカップに向けて今後受けてみたい研修はありますか。
リーダー養成
語学研修（英語、中国語）
あります。
外国人に対する接客のための語学研修
わからない。
特にありません。
実地研修は必須と考えます。（トワニータホームゲーム等）
受けれるものは何でも。特にコミュニケーションに関するもの。
語学講習等（簡単なもの）
可能な限り参加したいと思います。
大分車いすマラソンや別大マラソン、2002ワールドカップサッカーのボランティア経験者の話。
実際の場面を想定したもの。Ex)マニュアルではこうなっているが、こんな事例があったらどうしますか、など。
過去のボランティア経験者の方のお話を聞いてみたいです。
何かあれば参加したいと思います。
おもてなしマナー
試合のルールを知りたい。
案内英会話
英会話、プレス対応、コミュニケーションスキル、各国の文化・習慣・風習の違いなど。
ラグビーを学ぶ、触れる研修。
内容を知りたい。
おもてなし英会話第二弾があるといいです。
語学、観光ボランティア研修
マナー研修、他の過去のイベントでの事例と対応。
おじぎの仕方、語学。
簡単な語学研修
都合があえばどんどん受けたいです。
細かいルール理解。
語学に関する研修。
コミュニケーションツール。
試合をする国の事情について。
外国の方々のおもてなし。
語学研修も一コマいれてほしい。ボランティア経験者の講演をもう少し取り入れてほしい。
語学、使ってはいけないジェスチャーなど、他国の文化について。
コミュニケーション方法。

７.　本講習会についてのご意見やご感想、日本スポーツボランティアネットワークへのご要望など、ご自由にお書きください。
ありがとうございました。楽しく学べました。
スポーツボランティアという存在はあまりなじみがなかったので、このよう研修会や講義に参加してみてとても勉強になりました。
こういうセミナー、研修会が増えればいいなと思います。
よろしくお願いします。
大変よかったです。ありがとうございました。
今までのボランティアのイメージがかわりました。また参加してボランティアのいろいろな面を知りたいと思いました。ありがとうございました。
スポーツボランティアに関する知識を得ることができてうれしかったです。
とても楽しい一刻でした。
コミュニケーションの時間もあって、楽しく参加できました。同じグループの方の経験もきくことができ、勉強になりました。
スポボラ.netでの「ボランティアに参加する」がもっと増えるといいなと思います。ぜひ実際にボランティアとしても参加したいので九州の募集が増えるとうれしいです。
今回の研修に参加でき、今後のボランティアをもっと楽しめそうです。ありがとうございました。
多くの方がボランティアを理解でき、参加できる環境が整えばと思います。
・残念ながら講師の方々のお話はごくごく一般的すぎてほとんど想像できる範囲で期待したほどの参考にはなりませんでした。
しかし参考になるところもあり、ありがとうございました。
・大分でも別大マラソンのボランティア活動もある。
・正面向って右側後ろの事務局の方々のおしゃべりがうるさかった。
・第・二部について、進行の構成がとてもよかった。講義と体験というものを交互に組み合わせることであきない。興味・集中力の持続。
・第二部の講師のお二人は、お二人とも話がわかりやすく、得るものが多くありがたかった。
企画くださった県、市の事務局の方々も含め、本日の4人の方々にお礼申し上げます。ありがとうございました。
本日はありがとうございました。
・講演、研修を通して、同内容部分が多かったので、もう少し精査できたのではないかと思います。
大事なことだから、内容がおなじになったのだとは思いますが・・。
・スポーツボランティアの窓口について、もっと知りたかった。
・楽しく参加できました。
平日の方が良い。
お世話になり、ありがとうございました。
自己紹介で言うのではなく、伝えることを理解した。
本日はありがとうございました。
とても楽しい一刻でした。楽しく研修を受けることができました。
2019ワールドカップボランティアの募集はいつから？方法は？別に研修があるのか？


