
令和５年度 社会福祉法人章仁会 事業報告 

 

Ⅰ．事業報告概要 

 ここ数年猛威を振るってきた新型コロナウイルス感染症も令和5年 5月 8日より5類

感染症になり、世の中も新型コロナウイルス感染症流行前の状態に戻りつつあります。 

 しかし、この数年の影響は高齢者福祉業界に依然影響を及ぼしており、感染対策の継

続や不足した職員の人材確保に努める 1 年でした。 

 令和 5 年度は、新型コロナウイルスに法人職員 22 名が感染し、うち入所職員は 6 名

感染しました。しかし入所者に罹患する事はありませんでした。施設内での感染対策が

功を奏しているように思われます。この他に通所事業、小規模多機能施設では、ご利用

者、職員に感染者が発生しましたがクラスターとなることがなく比較的早期に収束して

おります。 

 介護人材の確保に関しては大変苦慮した 1 年でした。解決策の一つとして通所事業を

令和 5 年度で一旦休止とし、通所事業の職員を他の部署に異動してもらうことで充足を

図りました。また、令和 6 年 3 月より 2 名の技能実習生を受け入れ、令和 6 年 4 月より

介護福祉士 2 名と看護師 1 名を採用し現在は概ね人材不足は解消してきております。 

 令和 5 年度に計画していた IT 機器導入については、職員の不足等の事情により令和

6 年度に導入を延期し現在導入に向けて調整をしております。 

 今年度は全事業の立て直し、休止中の通所介護事業の今後の方針決定、章仁苑センタ

ーの有効活用策について検討し安定した法人運営に努めます。 

  

１． 介護老人保健施設リカバリーセンター章仁苑（1 日平均利用者数） 

 老健 

（入所+短期） 
通所リハ 訪問リハ 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 65.1 人 15.4 人 6.9 回 

△4,974,181 △15,747,879 2022 63.6 人 15.4 人 5.6 回 

2023 61.6 人 16.1 人 5.1 回 

 

２． 通所介護事業所章仁苑センター（1 日平均利用者数） 

 
要介護 要支援 計 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 13.5 人 7.9 人 21.4 人 

△8,924,428 △3,351,944 2022 12.7 人 6.4 人 19.1 人 

2023 11.3 人 5.6 人 16.9 人 

 

 

 

 

 

 



３．章仁会居宅介護支援事業所 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 80.0 人 

△247,380 △801,265 2022 89.5 人 

2023 89.8 人 

 

４．かわにし小規模多機能施設 

 
利用者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 21.5 人 

△560,840 2,918,111 2022 21.8 人 

2023 20.3 人 

 

５．三次市国民健康保険川西診療所 

（1 月平均延患者数） 

 
患者数／月 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 99.3 人 

△880,814 △273,581 2022 99.3 人 

2023    98.0 人 

 

６．サービス付き高齢者向け住宅キャピタルヒル･コミュニティ章仁苑 

（入居者数） 

 
入居者数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 23 人 

△1,665,056 △740,804 2022 20 人 

2023 19 人 

 

７．高齢者住宅 

（提供戸数） 

 
入居戸数 

前年度比較（円） 

サービス活動収益 サービス活動費用 

2021 25 戸 

△690,754 538,682 2022 22 戸 

2023 20 戸 

 

 



その他地域事業 

いきいき地域トレーニング 

実施月日 参加人数 実施内容 

R5.4.11～ 

R6.3.26 

（15 回） 

延べ 193 人 

実人数 21 人 
ストレッチ、体操、他 

 

Ⅱ．人事・健康・育成管理 

１．人事 

①採用者         10 名 

介護職員         6 名  （正規従業者 4 名） 

看護師          1 名 

介護技能実習生      2 名   

介護補助職員       1 名  （パート従業者 1 名） 

 

②退職者         9 名 

介護職員         8 名  （正規従業者 8 名）  

介護補助職員       1 名  （正規従業者 1 名）  

退職理由 自己都合 9 名  

 

③配置状況（令和６年 3 月 31 日時点） 総勢 88 名 平均勤続年数８年５か月 

 入所 通所リハ 訪問リハ 通所介護 小規模 診療所 サ高住 居宅 事務局 

医師 
（施設長・所長） 

１      １    

看護 ７    ２ １    

介護福祉士 １６ ４  ５ １     
介護職員 ５ ３   １０     

介護補助 
（支援員） ３      ３   

介護技能実習生 ２         

療法士 ２ １ １       

管理栄養士 １         

管理者    １ １     

相談員 １         

介護支援専門員 １       ３  

調理員 委託      ３   

事務職員 ２     ２ １  ２ 

兼務職員は主に従事する職種にて 

表の数字以外で 1 名育児休業中 １名怪我による休職中 

 

 



２．健康 

健康診断 

①  一般検診（東広島記念病院移動検診車）     

在籍労働者数 85 人               

 受診労働者数 82 人               

 

②  夜勤者検診（佐竹医院・三次市国民健康保険川西診療所） 

夜勤従事職員  16 人 

受診労働者数  16 人 

 

③  腰痛検査 

介護業務等（看護業務を含む）に従事する職員を対象に問診（腰痛予防対策チェックリ

スト）を用い産業医が確認する形で実施 

1 回目 受験者数  51 人  高リスク者 3 人  中リスク者 3 人 

 

④ 心理的な負担の程度を把握するための検査 

厚生労働省が推進する「心の健康づくり」に関しては、ストレスチェックの義務付け

に伴う形で、広島県産業保健総合支援センターの指導の下、心の健康づくり計画を策定。

ストレスチェックの検査につきましては日本精神産業医協会の支援を受け実施。 

 在籍労働者数    83 人  受検者数   81 人  (面接指導を受けた人 0 人) 

３．育成管理 

①外部研修・会議 

 各団体のスキルアップ研修、会議等に参加。 

職種／介護：介護職員 管理者：事業所管理者 ＣＭ：介護支援専門員 

   相談：支援相談員・生活相談員 看護：看護職員 事務：事務職員  

   ＰＴ：理学療法士 事務局：事務局 医師：医師 栄養：管理栄養士  

支援員：サ高住支援員 

日付 内  容 人数 職種 場所 

4.5 R5 年度三次市介護支援専門員連絡協議会ケアマネ部会 会議 1 CM 三次 

5.24 R5 年度三次市介護支援専門員連絡協議会ケアマネ部会 会議 1 CM 三次 

6.22 三次市介護支援専門員連絡協議会総会・事例検討会 3 CM 三次 

7.5 広島県介護支援専門員協会三次市ブロック研修会 3 CM 三次 

7.7 三次高等技術専門学校企業説明会 1 事務局 三次 

7.12 R5 年度安全運転管理者等法定講習 1 事務局 三次 

7.13 小濱道博氏「介護経営セミナー」 1 事務局 オンライン 

7.14 地域包括ケアシステムと住まい 1 CM オンライン 

7.28 職員の定着率アップ戦略セミナー 1 事務局 三次 

8.3 R5 年度広島県自立支援型ケアマネジメントアセスメント向上研修 1 CM オンライン 

8.3 BPSD 研修 3 CM オンライン 

8.9 三次市介護支援専門員連絡協議会 会議 1 CM 三次 



日付 内  容 人数 職種 場所 

8.24 「人生の最終章にどう向き合うか～かかわり方のヒントを持って帰ろう 3 CM 三次 

8.26 我がことにとらえる、引きこもりと 8050 問題 1 CM 三次 

9.4 ケアマネジャーリーダー研修 3 CM 庄原 

9.7 第 6 回中国地区介護老人保健施設大会 1 事務局 広島 

9.25 アサーティブコミュニケーション研修 1 事務局 オンライン 

9.29 三次市介護支援専門員連絡協議会 会議 1 CM 三次 

10.18 R5 年度広島県生活支援体制整備における多機関合同圏域別意見交換会 1 CM オンライン 

10.23

～11.22 
R5 年度介護支援専門員更新研修 1 CM 島根 

10.23 技能実習責任者講習 1 事務局 広島 

10.25 R5 年度備北地域保健対策協議会 感染対策研修会 1 看護 オンライン 

10.26 居宅介護支援事業所・地域包括支援センター合同研修会 3 CM 三次 

10.31 外国介護人材確保・定着支援セミナー 1 事務局 オンライン 

11.7 心のしんどさを訴える方への向き合い方 1 CM オンライン 

11.10 R5 年度広島県認定調査員フォローアップ研修 3 CM オンライン 

11.11～

11.12 
第 58 回日本理学療法学術大会 1 PT オンライン 

11.24 三次市介護支援専門員連絡協議会 事例検討会 1 CM オンライン 

11.29 三次市介護支援専門員連絡協議会 事例検討会 1 CM 三次 

12.15 産業医研修「職場巡視で快適職場」 1 医師 三次 

12.20 三次市介護支援専門員連絡協議会 事例検討会 3 CM 三次 

12.23 知っておきたい心不全のこと・フレイルのこと 2 CM 三次 

1.12 三次市介護支援専門員連絡協議会 1 CM 三次 

1.13 地域の中でその人らしく生きる地域ケア会議 3 CM 三次 

1.23 R5 年度「春の福祉就職総合フェア」人事担当者向け戦略セミナー 1 事務局 広島 

1.25 三次市介護支援専門員連絡協議会 ケアマネ情報交換会 3 CM 三次 

2.1 産業医研修「腰痛・担当災害防止対策について」 1 医師 三次 

2.14

～

2.27 

R5 年度実務研修指導者養成研修 1 CM オンライン 

2.17 自立支援多職種連携推進研修 3 CM オンライン 

3.2 R5 年度「春の福祉就職総合フェア」 1 事務局 広島 

3.5 技能実習生研修施設訪問 3 
事務局・看

護・介護 
広島 

3.15 第 6 回ひろしま自立支援研究会 1 PT 広島 

3.22 R5 年度介護サービス事業者集団指導研修 3 
事務局・

CM 
オンライン 

 



 

②法人主催の研修 

日付 内  容 人数 

10.13 サ高住 消防訓練消防訓練（総合訓練） 6 

10.19 章仁苑センター 消防訓練消防訓練（総合訓練） 11 

10.25 リカバリーセンター章仁苑 消防訓練（総合訓練） 7 

10.30 かわにし小規模多機能施設（総合訓練） 14 

3 月 倫理・法令遵守の理解（書面回覧） 58 

3 月 非常災害時の対応（書面回覧） 58 

3 月 プライバシー保護・個人情報取り扱いの理解（書面回覧） 58 

3 月 事故発生時の緊急時対応の理解（書面回覧） 58 

3 月 身体拘束等の排除（書面回覧） 58 

3 月 事故の発生予防と再発防止（書面回覧） 58 

3 月 感染症及び食中毒防止（書面回覧） 58 

3 月 認知症ケア（書面回覧） 58 

3.26 かわにし小規模多機能施設（総合訓練） 14 

3.25 サ高住 消防訓練（個別訓練） 4 

3.27 リカバリーセンター章仁苑 消防訓練（個別訓練） 5 

3.27 章仁苑コミュニティセンター 消防訓練（個別訓練） 4 

 

Ⅲ．ボランティア受入状況  

日付 ボランティア名 内 容 人数 受入 

9.20 川西地区ボランティア 清掃等 4 かわにし 

12.7 川西地区ボランティア 清掃等 4 かわにし 

2.20 川西地区ボランティア お茶会 4 かわにし 

2.21 川西地区ボランティア お茶会 4 かわにし 

 

Ⅳ．社会貢献・地域交流活動 

日付 内 容 人数 

5.28 川西地区合同運動会 利用者 6 名・職員 1 名 

8.5 ウォーターランド川西 夕べのつどい 利用者 6 名・職員 7 名 

9.5 川西ふれあいまつり実行委員会 職員 1 名 

9.15 川西小学校 3.4 年生交流会（敬老） 児童 9 名・引率 1 名来所 

11.3 三若町子ども神輿見学 利用者 7 名・職員 7 名 

11.19 第 75 回川西ふれあいまつり 利用者 2 名・職員 3 名 

12.15 川西小学校 3.4 年生交流会（クリスマス） 児童 9 名・引率 1 名来所 

12.19 川西保育所交流会（クリスマス） 利用者 3名・職員 2名訪問 

 

 



 

Ⅴ．寄付金及び物品申込状況 

金 額 件 数 

40,000 円 4 件 

 

Ⅵ．大規模修繕  

令和 5 年度 主な改修、購入、契約更新一覧 

〇リカバリーセンター章仁苑 車椅子体重計 

 購入先 ： 日本基準寝具株式会社 146,520 円 

※故障のため 

 

〇サービス付き高齢者向け住宅 受水槽修繕 

施工業者 ： 有限会社谷中設備  363,000 円 

※故障のため 

 

〇章仁苑センター 受水槽修繕 

施工業者 ： 有限会社谷中設備  396,000 円 

※故障のため 

 

○リカバリーセンター章仁苑 ２階、３階温水器修繕 

 施工業者 ： 有限会社谷中設備  185,900 円 

 

○高校生向け企業紹介広報誌掲載 

 契約先  ： COURSE 広島備後版事務局  429,000 円  

 ※法人 PR のため 

 

○サービス付き高齢者向け住宅 211 号室空調修理 

施工業者 ： 株式会社ＴＡＫＵＭＩ  154,000 円 

 ※故障のため 

 

○職員寮 103 号室、105 号室 空調交換工事 

施工業者 ： 鈴木商店  137,500 円 

 ※技能実習生受け入れのため 

 

○職員寮 103 号室、105 号室 給湯器交換工事 

施工業者 ： 株式会社槇原プロパン  176,000 円 

 ※技能実習生受け入れのため 

 

○車両（エルグランド）スタッドレスタイヤ、バッテリー交換 

施工業者 ： カーショップ ガレージ・５５５  127,000 円 



 ※経年劣化により 

 

○リカバリーセンター章仁苑全館 水栓取替工事 

施工業者 ： 有限会社谷中設備   181,500 円 

 ※経年劣化による止水不良 

 

○リカバリーセンター章仁苑内装壁撤去工事 

施工業者 ： 有限会社堂前建築工業 442,500 円 

 ※通所リハビリ事業移転、定員増に伴い  

 

 

Ⅶ．固定資産 購入 

○リカバリーセンター章仁苑ナースコール買い取り 

取引業者 ： ひろぎんリース  345,400 円 

 ※リース終了により 

 

〇日産キャラバン（リフト車両）リースにて 

 リース業者 ： ＮＸ・ＴＣリース＆ファイナンス株式会社 4,327,200 円 

 経年劣化による車両入替 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


