
Ⅰ 令和元年度 社会福祉法人アパティア福祉会 事業報告（本部） 

 

１． 理事会・評議員会 

（１）理事会 開催月日・審議件数 

 理事会 議事件数 報告事項 

第 1回 令和元年 06月 11日（火） 12 4 

第 2回 令和元年 06月 26日（水） 2 0 

第 3回 令和元年 09月 18日（水） 2 0 

第 4回 令和元年 12月 04日（水） 10 4 

第 5回 令和２年 01月 15日（水） 2 0 

第 6回 令和２年 03月 18日（水） 7 5 

総件数 36 13 

 

（２）評議員会 開催月日・審議件数 

 評議員会 議事件数 報告事項 

定 時 令和元年 06月 26日（水） 4 0 

総件数 4 0 

 

２． 監事監査 

実 施 日 令和元年 05月 28日（月） 

監 査 員 安田勝雄監事 河邊昌子監事 

監査の内容 施設運営 財務関係 

指摘事項 書面での指摘事項なし 書面での指摘事項なし 

 

３． QC活動・研究発表会 

（１）日 時  令和元年 12月 1日（日） 

（２）場 所  ウインクあいち 10階大会議室 

（３）発表件数 

① QC活動・事例発表  13件 

② 研究活動発表      1件 

 

４．第三者評価受審 

  （１）児童養護施設エスぺランス四日市 

① 契約先 評価機関名   社会福祉法人三重県社会福祉協議会 

② 訪問調査日       令和 2年 2月 17日 

③ 第三者評価結果     70項目中評価結果（A－48 B－22 C－0） 

（２）乳児院エスぺランス四日市 

① 契約先 評価機関名   社会福祉法人三重県社会福祉協議会 

② 訪問調査日       令和 2年 2月 20日 

③ 第三者評価結果     68項目中評価結果（A－51 B－17 C－0） 

 

 



（３）児童心理療育施設 悠 

① 契約先 評価機関名   社会福祉法人三重県社会福祉協議会 

② 訪問調査日       令和元年 11月 29日 

③ 第三者評価結果     64項目中評価結果（A－38 B－22 C－4） 

（４）児童養護施設エスぺランス桑名 

① 契約先 評価機関名   社会福祉法人三重県社会福祉協議会 

② 訪問調査日       令和元年 11月 21日 

③ 第三者評価結果     70項目中評価結果（A－47 B－18 C－5） 

 

５．施設の建設・運営 

（１）施設の建設 

令和元年度は施設の建設なし。 

（２）施設の運営 

令和元年度は新規開始事業なし。 

事業名 開始時期 

  

  

 

６．令和元年度 地域における公益的な取組について 

・いそじま笑顔の集い（あおいひなた） 

・アパティアカフェ（アパティア長島苑） 

・無料介護相談（せんりょう万両） 

・無料介護相談（アパティア長島苑） 

・豆想い（ハピネスやさと） 



Ⅱ 令和元年度 社会福祉法人アパティア福祉会 事業報告（施設） 

 

1. 令和元年度 目標マネジメント計画実施報告 

（１）法人全体の目標 

地域にいつも信頼される存在になる。 

 

（２）取り組みの結果 

各施設の事業所ごとでさらに目標を設定し、計画に沿った取り組みをした結果、

一部、目標の達成ができなかった事業所もありましたが、目標に対して行った取り

組みは、どの事業所でもよい影響となっていました。 

 

2. 令和元年度 安全衛生に関する実施報告 

（１）実施項目 

  ①職員健康診断 

  ②安全衛生委員会の開催 

  ③職員に対する衛生教育 

  ④巡回点検 

 

（２）実施した結果 

各施設とも職員健康診断、安全衛生委員会、職員に対する衛生教育、巡回点検い

ずれも例年通り実施致しました。職員に対する衛生教育では、メンタルヘルスや肩

こり・腰痛予防などをテーマに実施し、各職員の安全衛生に対する知識向上に繋が

っております。 

 

3. 令和元年度 イベント年間実施報告 

（１）イベント実施内容 

花見、運動会、遠足、七夕、夏祭り、クリスマス、初詣、節分、雛祭り、誕生日 

会旅行、外出など。 

 

（２）取り組みの結果 

一部、中止した行事や実施時期を変更した行事もありましたが、ほぼ計画通りに 

実施できました。行事の内容はほぼ例年通りでしたが、どの行事もさまざまな工夫が 

され、行われていました。 

 

4. 令和元年度 防災訓練実施報告 

（１）実施内容 

   ①防災訓練 ②防災指導教育 ③防災点検 ④防災その他の業務 

 

（２）実施した結果 

実施時期が計画とずれがあるものもありましたが、事業計画にあるものはほぼ全て 

実施ができました。 



5. 令和元年度 サーベイランス実施報告 

（１）サーベイランスとは 

ご利用者またはその保護者から受けたサービスに対する感想を伺い、実際の現場 

での確認を通して、よりよいサービス提供に結びつけることを目的とするものです。 

サーベイランス実施手順書に定められるサーベイランス年間計画に基づき、サーベ 

イランスを実施しました。 

 

（２）実施した結果 

ほぼすべての事業所において、毎月実施することができていました。1年に数回 

項目の見直しを実施しており、現状に合った内容でチェックができるよう取り組み 

がされていました。また、今年度はサーベイランスがもとで是正が必要となった事 

業所が 7つありました。 

 

6. 令和元年度 教育訓練実施報告 

  （１）社会福祉法人アパティア福祉会研修体系表に基づく教育の種類 

    ①スキルアップ研修 

    ②QC研修 

    ③資格取得研修（介護福祉士、社会福祉士、保育士、介護支援専門員、臨床心理士） 

    ④OJT教育 

    ⑤新人職員研修 

    ⑥内部監査員研修 

    ⑦安全衛生教育 

 

  （２）実施した結果 

【スキルアップ研修】 

予定研修回数 実施研修回数 実施率 

118 回 89回 75.42% 

令和元年度も研修分野は幅広く、専門性の高い職員や外部講師が実施し、受講 

した職員が業務にフィードバックできる内容の研修が実施されていました。 

 

   【資格取得研修】 

資格 受講人数 合格者数 

介護福祉士 5名 3名 

社会福祉士 1名 1名 

保育士 1名 
0名 

(一次試験) 

介護支援専門員 3名 1名 

臨床心理士 1名 1名 

 

 

 



7. 令和元年度 定員・現員等 

（１）調査項目 

    ①定員 ②現員 ③営業日数 ④1日平均 ⑤延べ人数 ⑥稼動率（%） 

 

（２）調査結果 

①入所施設 

入所施設の稼働率はバラつきがあるものの、平均稼働率は 90.3%で、昨年度 

の 85.8%から 4.5ポイントのプラスとなりました。昨年度の稼働率に対して、 

つばさが 18.1%マイナス、エスペランス笹川が 9.8%マイナス、エスペランス桑 

名が 8.0%マイナスとダウンしたものの、せんりょう万両が 30.1%プラス、すま 

いるが 5.5%プラスとアップしたため、全体として稼働率が上がったと考えられ 

ます。 

 

②通所施設 

通所施設の稼働率はバラつきがあるものの、平均稼働率は 79.5％で、昨年度 

と同じ稼働率となりました。 

昨年度の稼働率に対して、悠通所が 18.3％マイナス、シンシア豊川パレット 

が 7.3%マイナスとダウンしたものの、はなまる学童が 44.2%プラス、アパティ 

ア長島苑認知デイが 5.5%プラスとアップしたことと、西川保育園の稼働率が 1 

年を通じて 110%を超えていたことにより、全体として昨年と同じ稼働率に達 

したと考えられます。 

 

8. 令和元年度 内部監査実施報告 

（１）内部監査実施 

   ①上半期 令和元年 7月 

   ②下半期 令和 2年 1月 

 

（２）内部監査の結果 

   ①上半期 不適合件数：7件 指摘件数：27件 口頭注意：0件 

   ②下半期 不適合件数：7件 指摘件数：22件 口頭注意：0件 

 


