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社会福祉法人 上越市社会福祉協議会 令和４年度事業報告 

 
 
 

３年目となった新型コロナウイルス感染症の中での事業は、前年度同様感染予防対策を

行いながら実施した事業展開となりました。 

全国では、介護保険制度が始まった２０００年以降で２０２２年の介護事業倒産件数は

１４３件となって前年比１．７倍に達し過去最多という結果となっています。 

報道では、コロナ禍の影響によるものが６３件で急増し、コロナ禍に加えエネルギーコ

スト高の影響も大きく、また価格転嫁ができない事業構造から息切れ倒産が出始めている

と発表されているところです。 

この様な社会情勢の下、上越市社会福祉協議会は「第３次運営・事業実施計画」に基づ

き事業を行い、法人機能の見直しをはじめとする地域福祉活動及び介護・障害福祉サービ

スの提供に全力で取り組みを行いました。 

 

法人運営事業では、みねの園との合併での調整作業はもとより、業務の効率化の検討、

法人運営に関する業務内容(働き方のスタイル）による見直しを行い、働く職員の勤務状況

に応じての処遇改善の見直しを行いました。 

また、経営活動に対してよりよい法人運営のために内部監査を実施し業務手順の統一・

コンプライアンスなど、経営リスクを未然に防止できるように努めました。 

 

地域福祉事業では、コロナ禍による影響を受けた生活困窮者の方々を支援する特例緊急

小口貸付事業について迅速・的確に実施を行いました。また、地域福祉活動計画に基づい

た、地域ごとの「地区地域福祉活動計画」の策定と、「住民福祉会」の設置に向けた取り組

みを行いました。 

権利擁護事業では、成年後見を利用される対象者が急増している現状を踏まえ、法人後

見を運営している法人として日常生活自立支援事業（県社協委託事業）と連携し支援活動

に全力で務めました。 

さらに、第２次上越市地域福祉活動計画(Ｒ５～Ｒ８)を各方面からの協力のもと作成い

たしました。 

 

 最後に法人運営の財源の要である介護・障害福祉サービス事業については、新型コロナ

ウイルス感染症の感染予防対策を徹底しながら適正な事業運営に取り組みましたが、感染

症の影響は大きく職場の集団感染には至らなかったものの、職員・利用者への感染は点在

した形で昨年比４倍にのぼる感染報告(届出)があり、その結果、収益に多大な影響を与え、

更に前述しましたエネルギー価格高騰の影響も加わる等、事業費が圧迫された事業実績と

なったところです。引き続き、利用者の新規獲得に努めると共に、さらなる経費削減に努

めてまいります。 

 

また、公益事業については限られた予算の中での適格な運営に努めました。 
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１．地域をつなぐ社会福祉協議会としての社会的責任・役割を果たすための機能強化 
 

（１）法人管理体制の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
内部監査制度の
充実 

内部監査 4件実施。 
特別養護老人ホーム「みねの園」「ほほ笑よしかわの
里」で内部監査を実施。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
地域福祉拠点モ
デルの試行的実
施に向けた取組 

令和 5 年度からのモ
デル実施に向けた課
題の整理、対応方法
の明確化。 

・職員ワーキングを設置し、現場サイドにおける検討も進 
め、組織再編案を整理。 
・専門部会等での意見を踏まえ、令和 5 年度に「大島・浦
川原・安塚」をモデルエリアに設定してシュミレーションを
行い、モデル実施は令和 6年度からに変更。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 
安全衛生向上へ
の取組 

「月間重点取組事項」
の啓発、実施状況に
応じ、上半期、下半
期、年度での表彰を
実施。 

「月間重点取組事項」に沿った部署ごとの取組を主任安
全衛生管理者が評価し、11 月に上半期表彰を実施。（下
半期及び総合表彰については、令和 6 年 7 月に実施予
定。） 

 
 
（２）情報発信の強化および情報管理体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
効果的な情報発
信と情報の活用 

・見直しによる広報発 

信の実施。 
・ブログ掲載の運用に
向けた体制、手順等
の整理。 

・統一広報「社協だより」は、班回覧に対応する紙面構成 
を検討し、令和 5年度より A3両面に見直す。 
・若年層に対する情報発信を強化するため、フェイスブッ 
ク、ツイッターを活用し、当会ホームページにつなげる形 
で、令和 5年 1月から試行的に運用を開始。 
・公式 SNSアカウント運用方針を策定。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
情報システムの
内部統制 

・「ＩＴ体制チェックリス

ト」による体制整備。 

・必要に応じたセキュ

リティ内規の整備。 

・外部支援（コンサルタント）から示された「ＩＴ体制チェック 
リスト」により統制状況を確認。 

 
 
（３）危機管理体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
災害時の対応力
強化 

上越市・妙高市の登
録者 60人。 

災害ボランティアセンター支援者養成講座・登録者フォロ
ーアップ研修会の開催及び災害ボランティアセンター設
置運営訓練の開催各 1回。 
登録者 上越市 42名 妙高市 20名 
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項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
リスクに応じた事
業継続計画（ＢＣ
Ｐ）の策定 

法人全体及び事業所
ごとの事業継続計画
（BCP）策定。 

・法人全体の事業継続計画（BCP）を策定。 
・事業所ごとの事業継続計画（BCP）は、令和 5年度に策 
定予定。 

 
 
 
２．確実に事業を実施していくための健全な法人運営 
 

（１）適正な財務運営 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
新規 
財務計画の適正
な進捗管理 

施設評価表の作成。 「施設評価シート」を作成。各事業所で入力し、整理。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
多角的な財源の
確保 

・全支所の社協会費 

依頼・納入時期の統 

一 
・賛助会員（団体・企
業）確保に向けた取組
の実践。 

・世帯会費は 6月の依頼で統一して実施。 
・団体会員増に向け、法人統一の団体会員募集チラシを 
作成し、法人や企業等への働きかけを試行的に実施。 

 
 
（２）人材の確保と活用 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
雇用計画に基づ
く人材の確保 

・令和 5 年度新卒採

用者 5 名。既卒者に

よる専門職の確保。 
・事業形態に応じた介
護現場職員の確保。 

・新卒採用試験は 3回実施。（6月、8月、10月） 3名採 
用。 
・専門職採用試験は 12月に 1回実施 1名採用。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 

新規 

人事評価制度の
導入に向けた検
討 

人事評価制度導入に
向けた制度設計の検
討。 

・人事評価制度導入の必要となる「評価シート」に関する 
情報を収集。 
・複数のコンサルタントに人事評価制度導入に向けた支 
援に関する提案書を依頼し、確認。 

 
 
 
３．社会福祉協議会職員としての使命・役割を遂行するための人材育成 
 

（１）人材育成体制の充実 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
人材育成基本方
針に基づく取組
の実践 

・方針の周知徹底、

周知状況の確認。 
・OJT による指導に
関する研修の実施。 

・令和 4年度事業方針説明の中で、「人材育成基本方 
針」を職員に周知。 

・階層別研修において OJTの手法に関する指導を受 
ける。 
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（２）人材育成研修の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
階層別研修の実
施 

各階層同時に、5月か
ら 9 月まで連続研修
実施。 

外部支援機関により、役職者（管理職、参事、係長 
主任）に対する階層別研修を実施。（各階層で全 6
回。） 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
専門研修・課題
別研修の実施 

部門や職種ごとに実
施。 

部門や職種ごとの計画により、内部研修を実施する 
とともに、外部研修に参加。 

 
 
 
 
 
 
１．一人ひとりを大切にする地域づくり 
 

（１）地域アセスメントの強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
住民懇談会の実
施 

住民懇談会を年 50
回実施。 

福祉課題の把握や事業又は地域福祉活動計画の周
知・浸透を図るため地域懇談会を 113回開催。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
「地域アセスメン

トシート」の導入 
4支所でモデル実施。 

検討会で地域アセスメントシートを作成し、4 支所で
モデル実施。 

 
 
（２）お互いを認め合える福祉教育の推進 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 

保育園・幼稚園・
小中学校・高等
学校への福祉教
育の実施 

上越支所延 32 回、13
支所各延 6 回の実
施。 

幼稚園・保育園 2 回、小学校 94 回、中学校 23 回、
高校 16回、企業団体 4回、地域住民 22回  
合計 161回 4,165人 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 

啓発イベントの

開催及び地域イ

ベントへの参加 

・全市的なイベント１回

開催 

・各区単位でのイベ 

ント実施検証。 

・新潟県社協と新潟日報と共催で「福祉・介護・健 
康フェア in上越」を開催。 

・3支所で福祉イベントの開催と他団体主催イベント 
への参加 

 
 
 
２．地域を担う様々な人材が溢れる地域づくり 
 

（１）福祉活動の担い手の養成・育成と活動支援 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
地域福祉活動に
関するボランティ
ア講座の実施 

上越支所延 4 回、13
支所延 2回の実施。 

サロン活動者向けのボランティア講座を主として計
77回開催し参加者は 813人。 
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項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
ボランティア情報
の発信 

 「社協だより」や「支
所だより」にボランティ
ア情報コーナーを設
け発信。 

・社協の統一広報誌年 3回の発行に地域の活動や、 
ボランティア活動に関する講座等の情報を掲載。 

・支所だよりにおいても、より身近な活動紹介やボ 
ランティア情報を掲載。 

 
 
（２）担い手の活動意欲の向上 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
ＳＮＳの活用を含
めた発信力向上
研修会の実施 

発信力向上研修会を
年 1回以上実施。 

3 日間 5 回にわたりフェイスブック、インスタグラ
ム、ツイッターの講座を開催。延べ 42名参加。 

 
 
 
３．それぞれの特色を活かして支え合いの活動がつながる地域づくり 
 

（１）持続性のある地域福祉活動の推進 
項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
新規 

上越市地域福祉
活動計画の策定 

第 2 次上越市地域福
祉活動計画の策定。 

第 2 次上越市地域福祉活動計画（計画期間令和 5 年
～8年）を策定。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
地区地域福祉活
動計画の策定 

5 地域自治区での策
定。 

大潟区、頸城区、吉川区の 3 地区で新たに策定さ
れ、計 11地区で策定。 

 
 
（２）圏域に応じた福祉活動の推進 

項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
住民福祉会の設
置 

6 地域自治区での設
置。 

新規で大潟区と板倉区が設置され、計 16 地区で設
置。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
住民福祉会連絡
会（仮称）の設置 

・住民福祉会連絡会
（仮称）の設置又は、
目的が達成されるよう
に活動報告会を開
催。 

・7月に活動報告会を開催し 3地区の活動発表で未実 
施地区にも共有。 

・連絡会の設置には至っていない。 

 
 
（３）関係団体の主体的な活動のための支援 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
団体事務局の移
管に向けた取組 

・遺族会は継続協議。 

・身体障害者団体、手

をつなぐ育成会は新

たに協議を実施。 

・手をつなぐ育成会へ説明と協議を実施。継続協 
議。 

・身体障害者団体は会の再編中で事務局移管の協議 
は見合わせている。 
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１．つながりを深める支援体制の強化 
 

（１）権利擁護支援体制の強化 
項 目 目 標 実 施 報 告 

①  
専門員体制の強
化 

支所職員を対象とした
専門員研修会を年 2
回実施。 

県社協の専門員実務研修に基づいたプログラム（研
修Ⅰ・Ⅱをともに 4名受講。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

②   
法人後見事業の
実施 

新規受任件数 3件  
（総受任件数 31件） 

新規受任件数 7件、総受任件数 30件（3月末時点）。 

 
 
（２）相談支援体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
地域とのネットワ
ーク強化 

地域ケア推進会議に
各圏域で 1 回以上参
加。 

新型コロナウイルス感染症の状況を考慮し、事業所
ごとに実施。 

 
 
（３）地域と連携した支援体制の強化 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
介護者教室等の
実施 

各事業所で年 1 回以
上地域活動を実践。 

新型コロナウイルス感染症の状況を考慮し、事業所
ごとに実施。 

 
 
２．個別ニーズに対応した専門性の向上 
 

（１）福祉サービスの専門性の向上 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
ソーシャルワーク
の強化 

ブロック毎の事例研究
会を開催。 

令和 5年 1月に本所・名立エリアで開催。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
障害支援の理解
向上 

障害福祉の理解を深
め、職員の育成を図る
ため、研修会を年 1
回以上開催。 

・法人内障害福祉事業所連絡会を 5月、11月に実 
施。 

・強度行動障害支援者養成研修 9名受講。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

③ 
新規 

地域生活拠点体
制整備 

・緊急相談と緊急受 

け入れ体制の整備。 

・拠点間連携の体制 
構築。 

・地域生活支援拠点連携会議（毎月 2回）出席。 
・緊急時事業所連携、困難対応ケース等についての 
検討実施。 

・担当職員のスキルアップ研修の企画検討、実施。 
・令和 5年度からの拠点間連携協定の推進。 
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（２）外部評価や資格取得による福祉サービスの推進 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 事業評価の実施 
受審内容の反映によ
る訪問介護事業全体
の質の向上。 

・新型コロナウイルス感染症の影響により実施困 
難。 

・令和 4年度の受審は見合わせ。 
 

項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
新規 

機能訓練の強化 

科学的介護情報シス
テム「LIFE」の活用。 
 
機能訓練ソフトの導入
と活用。 

・デイサービスセンター謙信高志の里で機能訓練支 
援ソフト「リハプラン」の導入。 

・デイサービスセンター謙信高志の里、特別養護老 
人ホームほほ笑よしかわの里、特別養護老人ホー 
ムみねの園において、科学的介護推進体制加算の 
算定開始。 

 
 
 
３．地域ニーズを活かした福祉サービスの提供 
 

（１）運営状況の把握と分析 
項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
予算実績会議の
定期開催 

必要な事業改善に向
けた取組の具体化。 

通所介護、短期入所生活介護の複合事業所、特別養
護老人ホームを対象に毎月 1 回の経営支援会議を開
催し、行動計画の進捗管理を実施。 
また、上半期ごとの事業実績を基に経営指標を算出
し管理者会議を開催。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
業務効率化、事
務軽減の取組推
進 

介護・障害支援事業
所における業務改善
による利用者支援の
充実。 

・記録タブレットの導入。 
訪問介護事業所全体、デイサービスセンター7事業 
所、ョートステイ 1事業所、居宅介護支年事業所 1 
事業所、特養 1事業所 

・栄養管理システム（クラウド版）の導入。 
栄養士が配置されており、献立作成を行っている 
事業所。デイサービスセンター２事業所、ショー 
トステイ４事業所、特別養護老人ホーム１事業所 

 
 
（２）地域に応じた福祉サービスの展開 

項 目 目 標 実 施 報 告 

① 
ニーズに応える
事業運営の改善 

モデル事業を選定及
び具体的な企画策
定。 

・新型コロナウイルス影響下で、モデル事業実施は 
困難であった。 

・利用者ニーズ、地域ニーズに基づく、新しい視点 
での事業展開は必要であり検討する。 

 
項 目 目 標 実 施 報 告 

② 
障害福祉サービ
ス共同生活援助
の新規開設準備 

令和 6 年度事業開
設。 

柿崎区内に共同生活援助の建設用地を取得。令和 7
年度の開設に向けて検討。 

 

 
 



事業実施状況

Ⅰ法人運営の円滑な実施

１　理事会、評議員会、監事会等の開催

（１）理事会

（２）評議員会

（３）監事会

（４）評議員選任・解任委員会

２　専門部会の開催

（１）総務運営専門部会

3月14日

令和4年度資金収支補正予算、定款変更、令和5年度事業計画・資
金収支予算、処務規程の一部改正、苦情解決第三者委員選任、第2
次上越市地域福祉活動計画の制定、役員等損害補償保険の契約、
評議員会の招集、会長及び常務理事の職務執行状況報告、ほほ笑
よしかわの里大規模改修工事

附属明細書

19名 1名 上越総合福祉センター

上越総合福祉センター

11月30日

6月14日 5名 上越総合福祉センター 評議員(3名)の選任

協　議　内　容　等

・令和3年度事業評価について
・令和4年度総務運営部会年間スケジュールについて
・地域福祉拠点構想の進捗状況について

4名

開催月日

6月13日

8月3日
(書面決議）

11月16日

3月14日

出席状況

理　事 監　事
会　場

上越総合福祉センター

上越総合福祉センター

―

―

6月7日

12月26日

2月17日
(書面決議）

19名 1名 上越総合福祉センター

開催月日
出席状況

会　場
評議員 理　事

6月28日 28名

17名

16名

19名

19名

1名

1名

2名

2名

令和4年度中間監査

会　場

上越総合福祉センター

上越総合福祉センター

31名 4名 上越総合福祉センター

3月28日 32名 5名

開催月日 出席状況 会　場 議 　事　内　容　等

監　査　内　容　等

令和3年度決算監査

上越総合福祉センター

出席状況

2名

2名

議　事　内　容　等

令和3年度事業報告・収支決算、規程改正、評議員選任候補者の推
薦、ほほ笑よしかわの里大規模改修工事の入札、評議員会の招集、
会長及び常務理事の職務執行状況報告、当会への遺贈、令和6年
度採用予定外国人留学生の状況報告

ほほ笑よしかわの里大規模改修工事における入札手続き・契約

特別養護老人ホームほほ笑よしかわの里大規模改修工事に係る入
札参加資格者の認定及び非認定審査結果

特別養護老人ホームほほ笑よしかわの里大規模改修工事請負契約
変更

議　事　内　容　等

理事選任、令和3年度事業報告・収支決算、社会福祉充実残額、ほ
ほ笑よしかわの里大規模改修工事の入札

令和4年度資金収支補正予算、令和4年度上半期事業実施状況・収
支状況報告

令和4年度資金収支補正予算、定款変更、令和5年度事業計画及び
資金収支予算

令和4年度資金収支補正予算、育児・介護等に関する規程の改正、
評議員会の招集、会長及び常務理事の職務執行状況報告、新グ
ループホーム建設予定地の確保

10月14日 上越総合福祉センター

・本所・支所の役割・機能について
・財政計画策定に向けた整理について
・事業継続計画（BCP）について
・柿崎グループホーム2棟目建設に向けた予定地の確保について

開催月日 会　場

5月23日 上越総合福祉センター

開催月日
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（２）地域福祉専門部会

（３）介護サービス専門部会

（４）合同専門部会

３　地域福祉推進委員会 の開催

開催月日

・第2次上越市地域福祉活動計画について

12月14日 上越総合福祉センター
・第2次上越市地域福祉活動計画について
・令和5年度地域福祉事業の取組みについて

2月2日

5月25日

2月22日 上越総合福祉センター

2
(うち書面

決議1)

2

・本所・支所の機能の見直し（組織再編）について
・第3次運営・事業実施計画 令和4年度の進捗状況について
・財政計画策定に向けた進捗状況について

3月30日 上越総合福祉センター ・本所・支所機能の見直し（組織再編）について

協　議　内　容　等

5月26日 上越総合福祉センター
・令和3年度事業評価について
・令和4年度介護・障害サービス事業について
・地域福祉拠点構想の進捗状況について

会　場

会　場 協　議　内　容　等

・令和3年度事業評価について
・住民福祉会について
・調査研究事業について

10月19日

上越総合福祉センター

浦川原支所

開催月日

区　分

10月21日 上越総合福祉センター

・本所・支所の役割・機能について
・財政計画策定及び施設評価について
・事業継続計画（BCP）について
・柿崎グループホーム2棟目建設について
・ほほ笑よしかわの里大規模改修工事進捗状況について
・コミュニティナイトホームみやじまの里について

・本所・支所の機能の見直し（組織再編）について
・ほほ笑よしかわの里大規模改修工事進捗状況について

2月27日 上越総合福祉センター
・第2次上越市地域福祉活動計画について
・令和5年度地域福祉専門部会年間スケジュールについて
・本所・支所機能の見直し（組織再編）について

開催回数 　内容・主な議題等

上越総合福祉センター

安塚支所

上越総合福祉センター
・第2次上越市地域福祉活動計画について
・本所・支所の役割・機能について

11月16日

・第2次上越市地域福祉活動計画について
・地域アセスメントシートについて

・令和3年度事業概要報告及び令和4年度事業の概要説明
・第2次上越市地域福祉活動計画の概要説明
・第1次安塚区地域福祉活動計画の検証結果報告
・第2次安塚区地域福祉活動計画の策定計画説明
・令和5年度上越市社会福祉協議会事業計画の概要説明

・令和3年度事業報告及び令和4年度事業計画について
・令和4年度事業実施状況及び令和5年度地域福祉事業方針について
・浦川原区地域懇談会の開催について
・本所・支所機能の見直しについて

協　議　内　容　等

開催月日 会　場 協　議　内　容　等

8月3日 上越総合福祉センター ・本所・支所の役割と機能について

開催月日 会　場

2月22日 上越総合福祉センター

上越総合福祉センター

大島支所 2

・令和3年度事業報告及び令和4年度事業計画について
・令和4年度事業状況及び令和5年度地域福祉事業方針について
・大島区地域福祉活動計画の推進及び見直しについて
・福祉講演会について
・本所・支所機能の見直しについて

牧支所 1 ・令和3年度事業報告及び令和4年度事業計画について
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４　苦情受付状況

５　役職員の研修

（１）役員外部研修等の参加状況

（２）内部研修（職員）等の実施状況

10月4日
    ～5日

40名
高田世界館
浄興寺・林泉寺

市町村社会福祉協議会会長視察研修

・令和4年度事業計画について

・令和4年度事業中間報告
・令和5年度事業について
・意見交換会

・令和3年度事業報告
・令和4年度事業について、事業中間報告
・意見交換会

・令和4年度事業報告及び決算報告
・令和4年度事業計画及び予算

・令和4年度事業報告及び令和５年度事業計画について
・三和区地域福祉活動計画アクションプランについて
・三和区地域福祉活動計画実施委員会

・令和4年度社協事業の取り組みについて
・上越市社会福祉協議会の組織体制について

2

1

区　分 開催回数

実施月日

0 0浦川原支所

研修等名称

4月1日

吉川支所

中郷支所

板倉支所

清里支所

三和支所

名立支所

その他
職員の
態度

本所

安塚支所

2

計

区　分

0

法人
運営

地域福祉
課

介護
サービス課

内容別内訳

3

0 0

0

1

2

1

2

            1
(書面決議)

3

1

0 0 1 1

柿崎支所

大潟支所

頸城支所

1

0

新規採用職員

1

11月10日 8名 長岡市立劇場 新潟県民福祉大会

柿崎支所

頸城支所 0

0

清里支所 0

開催月日 出席状況 会　場

2

実施区分

3

説明・情報
の不足

0 0

計

0

原　因　別　内　訳

0 0 0 0

・令和4年度事業計画について
・社協団体会費について　・福祉まつりについて
・令和4年度事業報告及び令和５年度事業計画について
・地域福祉活動計画について

・令和4年度事業計画について

・令和4年度事業計画について
・地域福祉活動計画の策定について
・よしかわ福祉まつりについて
・令和4年度事業報告及び令和5年度事業計画について

　内容・主な議題等

0 1

6

0 0 0

0 0 0

権利侵害
サービス

の内容・量

10 0

研　　修　　内　　容　　等

・職場への適応促進と社協職員としての自覚を高めるとともに、社会
人として必要な基礎知識及び技術等の習得を図ることを目的とする。

5

1

12

2 0 0 1 3

0

1

1

研修会の名称等

0

0

0

40

0

0

新人職員研修

0 2 0 2 2

0

5
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６　情報の管理と提供

（１）統一広報の発行状況

（２）地域広報の発行状況

発行
回数

3

4

12

メンタルヘルス対策
研修

研修等名称

令和4年度社協事業計画・予算概要、令和3年度社協会費協力団体　ほか

令和4年度赤い羽根共同募金運動、「社協だより　じょうえつ」読者アンケート結果報告　ほか

区　分

上越支所

安塚支所

浦川原支所

内容・主な記事等

令和3年度赤い羽根共同募金ご協力企業一覧、特集「みんなでまずは関心もってりそ
うの町」、見守り集うサロンの効果について、令和4年度サロンボランティア研修会のご
案内、特集「地図から見える自分のまち～支え合いマップを活用しよう～」支え合い
マップの効果と地域福祉活動計画のリンク！、ボランティア保険のお知らせ

支所事業紹介、社協会費のお願いとお礼、新採用・転入職員紹介、安塚区ボランティ
アの活動紹介、ご寄附の報告、ほっと安心生活サポーター事業の生活サポーター募
集、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、福祉教育推進事業紹介

支所職員体制紹介、社協会費のお願いとお礼、地域福祉事業紹介、浦川原区地域
福祉活動計画について、福祉教育について、共同募金のお願いとお礼、いきいきフェ
アについて、シニアスポーツ交流会について、お楽しみ集会について

9月25日

2月25日

発行日

5月25日

管理職

6月14日～
6月24日

5月18日

7月20日

内部監査員養成研修

交通安全教育研修

 4月25日
 5月31日
 6月21日
 7月28日
 8月29日
 9月27日
10月24日
11月29日
12月20日
 1月24日
 2月27日
 3月30日

メンタルヘルス対策
研修

 5月24日～26日
 6月21日～23日
 7月19日～21日
 9月20日～22日
 10月19日
　　　　　 ～21日
 2月20日～22日

主任

一般職員

令和4年度上越市社会福祉協議会表彰式、令和4年度赤い羽根共同募金運動活動報告、
第2次上越市地域福祉活動計画の策定　ほか

内部監査員

全職員

実施区分

5月：次期管理者の役割理解/フォロワーシップ/良い職場基準の理解
6月：OJTの基本/部下指導演習
7月：コミュニケーションを見直す/聴く力・伝える力
9月：業務改善/タイムマネジメント
11月：組織づくり/発信力強化/なりたい自分を実現するために
2月： 次期管理者の役割を再確認

5月：リーダーの役割理解/良い職場基準の理解
6月：OJTの基本/部下指導演習
7月：コミュニケーションを見直す/聴く力・伝える力
9月：組織づくりの基本/問題解決の実践
11月：タイムマネジメント/職場の問題解決/なりたい自分を実現するために
2月： リーダーの役割を再確認

配布方法

町内会班回覧

実施月日 研　　修　　内　　容　　等

 5月17日
 6月14日
 7月12日
 9月13日
 11月29日
 2月14日

参事・係長

配布方法

班回覧

班回覧

全戸配布

・内部監査員として必要な基礎知識及び技術等の習得を図る.
 ・内部監査を実施し法人の内部統制強化を推進する。

・運転者向けセミナー　[WEB動画の視聴による講義]
　ながら運転・あおり運転の厳罰化、事故による企業損害と責任、駐
車場・構内事故の防止、歩行者・自転車との事故防止、マイカー通勤
時の事故防止

・職場のストレスとラインケア　[WEB動画の視聴による講義]
　労働者メンタルヘルスについて、職場ストレスの基礎知識、ラインケ
アの方法

・職場のストレスとセルフケア　[WEB動画の視聴による講義]
　働く人の活き活き食生活入門

 5月10日
 6月7日
 7月5日
 9月6日

 10月12日
 2月7日

管理職

5月：管理職の役割理解/良い職場基準の理解
6月：OJTの基本/部下をよく知る
7月：コミュニケーションを見直す/聴く力・伝える力
9月：管理職としての業務遂行能力
10月：組織づくり/タイムマネジメント/なりたい自分を実現するために
2月： 管理職の役割を再確認

階層別研修

町内会班回覧

町内会班回覧

内容・主な記事等
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７　実習生の受入れ

（１）実習生の受入状況

１　上越市地域福祉活動計画に関する取組み

（１）上越市地域福祉活動計画説明会等の開催状況

配布方法

社協会費のお願いとお礼、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、地域福祉懇談会開
催案内と報告、名立支所の事業紹介、ボランティア活動保険のご案内ほか

くびきボランティアセンターだより

社協会費のお願いとお礼、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、地域福祉事業紹介、
吉川区地域福祉活動計画の策定について、ふれんどり～ライフよしかわコーナーほか

地　区 会議の名称 開催日

区　分
発行
回数

内容・主な記事等

三和区地域協議会 9月5日

三和区民生委員児童委員協議会 9月14日

事業紹介、事業実施報告、事業案内・参加者募集

社協会費のお願いとお礼、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、板倉支所の事業紹
介ほか

社協会費のお願いとお礼、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、清里支所の事業紹
介、ボランティア活動保険のご案内ほか

1月18日

3月16日

1月19日

8月30日

実習生 受入人数

Ⅱ 地域福祉事業・活動の推進

高士区津有区
新道区諏訪区

第6地区民生委員児童委員協議会

第10地区民生委員児童委員協議会

保倉まちづくり振興会事務局

社会福祉士 4

名立支所 4

大潟支所

頸城支所

1

3

1

3

3

3

赤い羽根共同募金のお願いとお礼、ボランティア募集について、社協会費のお礼、サ
ロンボランティア研修会の開催報告

3

2

2

2

3

大島支所

牧支所

支所職員体制、社協会費のお願いとお礼、地域福祉事業紹介や実施報告、赤い羽
根共同募金のお願いとお礼

各事業紹介、社協会費のお願いとお礼、赤い羽根共同募金のお願いとお礼、ふれん
どり～ミルはまなす及び柿崎ふれんどり～ホームの活動紹介、ランティア保険のお知ら
せ、柿崎区地域福祉活動計画について

社協会費のお願いとお礼、地域福祉事業紹介や実施報告、赤い羽根共同募金のお
願いとお礼、牧区地域福祉活動計画紹介

柿崎支所

三和区町内会長協議会 11月24日

谷浜・桑取区 第1回正副委員長会議 1月13日 アンケート結果の報告、推進委員会実施に向けて

全戸配布

全戸配布

10

谷浜桑取区正副委員長協議

全戸配布

班回覧

4月18日

谷浜桑取区

三和区

（２）地区地域福祉活動計画策定に伴う地域懇談会・アンケート調査及び 検討委員会・実行委員会の
     開催状況

地　区 名　称 開催日 内　容 参加者数

全戸配布

全戸配布

全戸配布
班回覧

班回覧

班回覧

班回覧

吉川支所

中郷支所

板倉支所

清里支所

三和支所

支所事業所の紹介、地域福祉事業の紹介と実施報告、研修会の案内、赤い羽根共
同募金のお願いとお礼、社協会費のお礼、頸城区地域福祉活動計画策定について

班回覧

全戸配布
支所事業紹介、地域福祉事業紹介、社協会費のご報告とお礼、赤い羽根共同募金
のお願いとお礼、ボランティア研修会について、福祉体験学習について

三和区振興会　理事会

保倉区

12



２　福祉教育の推進

（１）福祉教育推進事業の実施状況（ 回数、人数は延べ数）

回数 回数 回数 回数 回数 回数

0 24 0 9 3 7

0 2 3 1 0 0

0 3 3 0 0 1

0 3 0 0 0 0

0 1 0 0 0 0

0 0 0 6 0 0

地　区 名　称 開催日 内　容 参加者数

2月9日

第1回地域懇談会

9月30日

5月18日

第2回地域懇談会

第4回検討委員会 7月14日

第6回検討委員会

第6回検討委員会

0 0 6 103

第3回検討委員会

懇談会の報告、行動目標の検討

行動目標の確認、プランの名称、全体構成について

計画の最終確認、アクションプランについて

正副委員長の選任、地域福祉活動計画について、今
後のスケジュールについて、地域懇談会について

第4回検討委員会

12月1日

第5回検討委員会

大島支所 0 61 0 0 0 0 3 61

牧支所 0

7 378

27

16

24

12

12

10

32

21

18

16

24

25

2月6日

2月27日

17

0 96 0 0 6 96

3月13日

10月5日

200 0 0 0

懇談会・アンケート集計結果について、みんなの想い
について、今後の進め方について

第1回懇談会、アンケート結果共有。「みんなの想い」
実現に向けたグループワーク

第2回懇談会結果共有、行動目標の素案作成、今後
のスケジュール確認

行動目標の確認、紙面レイアウト、プラン名検討

最終確認

みんなの想いの実現に向けて

懇談会の結果共有、行動目標について

行動目標の確認、プランの名称について

計画書の校正、アクションプランについて

上越市地域福祉活動計画及び三和区地域福祉活動
計画について、「行動目標」の素案について、結核名
称（プラン名）について、計画書のレイアウト・構成に
ついて

計画書の校正について、アクションプランについて

上越支所 0 1,261 0 229 72 118 43 1,680

計画書最終校正の確認に
ついて

7月22日～
7月29日

第5回検討委員会

6月19日第2回懇談会

第5回検討委員会

2月20日

アクションプランの決定

中学校 高等学校 企業団体

12

13

182

柿崎区 11月6日

頸城区

吉川区

三和区

三和区地域福祉活動計画
実施委員会

区　分

対象者分類

合　計幼稚園
保育園

小学校 地域住民

人数 人数 人数 人数 人数 人数 回数 人数

10月11日

11月21日

2月15日

計画書の校正内容、レイアウト等について最終確認

アクションプランについて

頸城中学校全校生徒にみんなの想いに関するアン
ケート

地域福祉活動計画について、グループワーク（頸城
区のよいところ、弱み・課題、こんな地域になったらい
いな）

22

22

19

21

第2回検討委員会

11月17日

第5回三和区地域福祉活
動計画策定委員会

第6回三和区地域福祉活
動計画策定委員会

4月19日

6月22日

第4回検討委員会

第1回検討委員会

6月23日～
7月11日

アンケート調査

7月26日

アクションプランの協議

アクションプランの協議確認

3月29日

7

10

0 117 61 0 0 200

柿崎支所 0 0

浦川原支所

1

安塚支所

20

0 22 72 9

13



回数 回数 回数 回数 回数 回数

0 2 3 0 0 2

1 1 0 0 0 0

0 2 0 0 0 0

0 14 11 0 0 11

0 3 1 0 0 1

1 1 0 0 0 0

0 38 0 0 0 0

0 0 2 0 1 0

2 94 23 16 4 22

（２）　青少年育成会議への参画状況

（3）福祉大会・まつり事業の実施状況

３　福祉活動の担い手の養成・育成と活動支援

（１）ボランティアセンター事業の実施状況

①ボランティアセンターの登録状況

区　分

対象者分類

合　計幼稚園
保育園

小学校 中学校 高等学校 企業団体 地域住民

人数 人数 人数 人数 人数 人数 回数 人数

企画内容等

著名人によるトークショー、認知症サポーター養成講座等

152

健康講座、チャリティ販売、福祉の店販売、介護者教室、包括よろず相談、遊
びの広場、食の広場、福祉団体活動紹介

大島支所 大島福祉講演会 著名人による講演会、社協事業・福祉団体活動紹介パネル展示

大潟支所 大潟☆絆まつり・福祉まつり 仙台七夕飾りの設置、区内福祉施設の活動紹介パネル展示

サークル・グループ・団体数

浦川原いきいきフェア

団体数 会員数

4,646 4,685

福祉・介護・健康フェアIN上越

浦川原支所

6月3日

7月12日
3月10日

吉川区青少年育成会議専門部会

吉川区青少年育成会議あいさつ運動（吉川小学校）

9月9日

10月12日

10月14日

上越支所 39

区　分 個人登録者数 登録者計

区　分

地域福祉課

0 85

頸城支所 57 11 0 0 0 0 2 68

0 0

吉川支所 0 40 0 0

12月1日

5月20日

5月31日

7月6日

0 0 2 40

名立支所

663

193 0 0 170

0 38524 0

36 540

334 104

吉川区青少年育成会議あいさつ運動（吉川中学校）

吉川区青少年育成会議探検隊事業成果発表会

清里支所 11 12 0 0 0 0 2 23

吉川区

0 121 7 452

地　区 会議の名称 開催日

大島区 令和4年度　大島っ子を語る会 7月26日

板倉支所 0 36 58 0 0 21 5

6503300

630 161合計 68 2,366

524

5月20日三和区青少年育成会議運営委員会

三和支所 0

三和区

三和区青少年育成会議体験・交流部源流探検 8月6日

区内小中学校と青少年育成関係団体・組織との意見交換会 8月24日

イベントの名称

吉川区青少年育成会議総会

大潟支所 246 0

三和区青少年育成会議総会及び専門部会

三和区青少年育成会議体験・交流部会

吉川区青少年育成会議正副委員長・幹事合同会議

3032

4,165

中郷支所 0 177

115

吉川区青少年育成会議専門部会
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②ボランティア講座・研修会の実施状況

21

企画内容

これからはじめる情報発信講座基礎編
（インスタグラム講座）

10月27日

3月15日

20

18

14

25

25

4

10

8

サロンボランティア

これからはじめる情報発信講座基礎編
(フェイスブック講座）

これからはじめる情報発信講座基礎編
（ツイッター講座）

あなたの地域ではじめよう！地域のサロン
とその効果とは？？「田園Ｖeｒ」

ひとひねり！身近なもので簡単楽しいレク
リエーション

いざという時に役立つ「地域サロンでの急
変対応について」

地域のサロンで楽しむレクリエーション

支え合いを考えるつどい
「防災と救命処置」

～読み聞かせを聞いてみませんか～
大人のためのおはなし会

レクリエーションを楽しもう！

「自分らしい人生を生きるために～」

吉川支所と合同開催　情報交換等

吉川支所と合同開催　情報交換、ストレッ
チ

①「知って得する防災講座～災害に備え
て～」

10月7日

2月27日

11月8日

11月24日

ボランティア、
住民組織 他

15

実施日

10月7日
10月9日

ボランティア、住民

参加者数

20

7

10月7日

10月8日
10月9日

10月11日

10月27日

13

9

19

サロンボランティア
研修会

サロンボランティア
研修会実技②編

6,062 6,116

109 109

名立支所 0 11 211 211

0 9

区　分

安塚支所 5 140 145

柿崎支所 1

0

区　分 個人登録者数
サークル・グループ・団体数

登録者計
団体数 会員数

4 1 73

17

浦川原支所

大島支所
ボランティア研修
交流会

ボランティア、住民

ボランティア研修会

77

大島支所 0 3 21 21

牧支所

浦川原支所

三和支所 0 6 47 47

サロンボランティア
研修会実技③編

ボランティア養成講座

サロンボランティア
研修会講義編

サロンボランティア
研修会実技①編

名　称

吉川支所 0

2 120

対象者

地域福祉課
情報発信力向上
研修会

15210 151

柿崎支所

6月2日

2月28日

大潟支所
ボランティア研修会

ボランティア、住民

ボランティア研修会

大潟支所

120

1 14 227 228

頸城支所 1 151

11 94 94

サロンボランティア交
流会

②「防災ゲーム体験」

11月9日

11月30日

サロンボランティア

2 150

上越支所 ボランティア、住民

安塚支所 ボランティア、住民

中郷支所 0 2 57 57

板倉支所 3 3 16 19

清里支所

合計 54 243
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③ボランティア情報の発信状況

④ボランティア保険の加入状況

7

5

49

12

105月16日どこでもできるレクリエーション

参加者数

10

10

10月2６日

12月22日

6月2日

2月28日

全６回

吉川支所

実施日 対象者区　分 名　称 企画内容

指先を使って認知症予防

清里支所
サロンボランティア
研修会

手先を使って脳の活性化
（陶芸づくり・展示会）

名立支所
サロンボランティア
研修会

名立区の高齢者福祉の現状と今後について

保険の種類 保険加入団体数 保険加入者数

ボランティア活動保険 145 2,950

頸城支所

ボランティア研修会 ボランティア、住民

サロンボランティア
研修会

サロンボランティア

サロンボランティア
サロンボランティア交
流会

サロンボランティア

感染予防策を講じて行う応急手当

お正月飾りを作ってみよう

柿崎支所と合同開催　情報交換等

柿崎支所と合同開催　情報交換、ストレッ
チ

全３３回

板倉支所
サロンボランティア
研修会

いきがい講座 5月9日

ボランティア、
住民、民生委員

フィトセラピー教室

これからのサロンづくり

ボランティア研修会
ボランティア、興味
のある方

中郷支所
サロンボランティア
研修会

14

新しい生活様式でのレクリエーション 6月1日 16

フレイル・熱中症対策について 7月1日 11

人生会議を始めてみませんか 8月2日 17

こころの病と健康 9月2日 8

家庭介護教室
（介護技術・最新のオムツについて）

10月16日 6

303

ボランティア、住民

5月16日

7月14日
9月9日

ボランティア、住民

9

そば打ち体験・懇談会 3月2日 11

認知症サポーター養成講座 3月20日 11

三和支所

ボランティアの集い 区内ボランティア活動の活動報告会 5月18日

ボランティア、住民

17

サロンボランティア
研修会

サロンで実践！「想像力と創造力で脳活
性化」

6月30日
7月　6日
7月21日

41

12月7日 ボランティア 18
スカットボール実技研修会

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　合　計 813

発信方法 期　日 主な内容

社協だより167号 5月25日 活動レポート、講座案内、ボランティア情報の募集、コラム

社協だより168号 9月25日 活動レポート、ボランティア情報の募集、コラム

社協だより169号 2月25日 活動レポート、ボランティア5つのポイント、ボランティア情報の募集

ボランティア行事用保険 35 5,383

福祉サービス総合補償 13 1,634

送迎サービス補償 4 2,336
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（2）ほっと安心生活サポーター事業の実施状況

①会員登録状況及び実績

②活動別実施状況（延利用回数）

４　福祉活動の担い手となる住民団体の組織化と活動支援

（１）住民福祉会設置事業の実施状況

①住民福祉会の設置状況・事業の実施状況

浦川原支所

上越支所

牧区

浦川原支所

合　計

名立支所

合　計

区　分

上越支所

67 14 32 11 475 404.5

1 1

飲料水キャップの回収、広報誌発行、福祉用具研修会

子育てルームの「tete」、広報誌の発行、福祉講話

安心安全パトロール「児童～高齢者見守り活動」、見守り勉強会「地域で見守ろう」、住民意識アンケート

新しい物語散歩、グルメとお買い物ツアー、福祉まつり、福祉講演会

どこでもドア(買い物ツアー)　　認知症サポーター養成講座

介護保険セミナー、いきいきサロン・バス旅行、お楽しみクリスマス会、高齢者意識アンケート

131 88 314 0 13 17 5 14 13 595

地　区 主な活動内容

新道区 福祉を学ぼう、福祉相談所、広報、お買い物ツアー

買い物送迎支援、福祉相談窓口、地区活動計画啓発ポスター作成事業

見守り活動取組み支援、買い物送迎支援、広報誌発行、お楽しみ交流日帰り旅行、仲間つくり支援「ピンポ
ンぽん倶楽部」の実施

高齢者見守り支援、高齢者お楽しみ交流会、外出交流会

諏訪区

和田区

大潟支所

有田区

浦川原区

大潟区

高士区

保倉区

北諏訪区

2 1 1 1

柿崎支所 3 0 1 0 0 0

区分
利用会員（人） 提供会員（人） 延利用（提供）

回数
延利用（提供）

時間登録者 実利用者 登録者 実提供者

大潟支所 5 3 5 3 119 105.5

頸城支所 3 0 2 0 0 0

中郷支所 0 0 1 0 0 0

板倉支所 0 0 1 0 0 0

清里支所 0 0 1 0 0 0

0 0 1 0 0 0

79 18 46 15 595 511

買物
ごみ
出し

掃除 洗濯 調理 外出
身辺
世話

話し
相手

その他 合　計

125 55 268 0 0 15 5 1 6 475

0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

6 33 45 0 13 2 0 13 7 119

吉川区 健康講座、買い物・外出支援（5回）、地域づくりフォーラム、広報活動

中郷区
お買い物ツアー、ヨガ教室、福祉学習講演会、整容介護セミナー、空き家相談セミナー、福祉フェスタ、夏休
みわくわく体験教室

板倉区 お花見・お買い物ツアー、防災講座・イベント、元気のでるサロン

清里区
移動支援(買い物支援）、地域サロン交流会(2回）、携帯電話講座、健康・交通安全講話、福祉学習会(小学５
年生対象）、高齢者の集い(一人暮らし交流会）、認知症サポーター養成講座
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②実施事業の内、社会福祉協議会と協働・連携した事業の実施状況

③活動報告会の実施状況

５　圏域に応じた小地域活動の推進

（１）地域懇談会事業の実施状況

地　区 主な活動内容

吉川支所

中郷支所

板倉支所

柿崎支所

頸城支所

板倉区

マップ活用 参加対象者 内容、名称等

新道区

地　区

三和区
要支援者等に対する外出支援、高齢者見守り支援、買い物支援、防災教育、防犯教育、認知症意識啓発を
図る、福祉意識の普及啓発を図る

名立区
福祉施設応援隊（春の草刈り、夏の草刈り）、住民福祉会だより発行、外出支援事業、地域福祉懇談会、健康
づくりの集い、高齢者ふれあい交流会、おひなさま巡り

主な活動内容

福祉を学ぼう「ボッチャ交流会」「スマホ講座」

和田区 お楽しみ交流日帰り旅行

安塚支所

4 0 サロン会員
安塚区地域福祉活動計画意見聴
取（検証）

38

10 0
民生委員・児童委員、町内会長・
自治会長

社協事業説明 114

区　分

上越支所

保倉区 福祉講座「今さら聞けない福祉用具あれこれ」

見守り学習会「地域で見守ろう」

浦川原区 新しい物語散歩、福祉まつり

牧区 地域サロン

介護保険セミナー

お買い物ツアー、整容介護セミナー、福祉フェスタ、夏休みわくわく体験教室

北諏訪区

お花見・お買い物ツアー、防災講座・イベント、元気のでるサロン

地域サロン交流会（2回）、福祉学習会（小学５年生対象）、講座、講演会、高齢者の集い（一人暮らし
交流会）、認知症サポーター養成講座

高齢者見守り支援、防犯教育、認知症意識啓発を図る

外出支援事業、地域福祉懇談会、健康づくりの集い、高齢者ふれあい交流会、おひなさま巡り

三和区

名立区

清里区

大潟区

中郷区

活動報告、情報交換 28

期　日 場　所 内容 参加者数

7月16日 上越総合福祉センター

実施回数

105

大島支所

3 0
町内会長、民生委員・児童委員、
大島区公共団体等

社協事業説明 64

1 0

町内会長、民生委員・児童委員、
地区振興協議会長、地域福祉推
進委員、区内福祉事業所、行政、
まちづくり振興会、包括、居宅ＣＭ

福祉関係事業所情報提供、グ
ループワーク

34

9 0 民生委員・児童委員 社協事業説明 138

浦川原支所 3 1 町内会長、民生委員・児童委員 社協事業説明

牧支所

延参加者数

48 18
民生委員・児童委員、町内会長、
まちづくり振興会役員、住民等

社協事業説明、地域福祉活動に
ついて、支え合いマップについて

586

82

4 0
町内会長、サロン参加者、老人ク
ラブ

社協事業説明 90

2 0 町内会長、住民 社協事業説明 60

9 0 民生委員・児童委員、老人クラブ 社協事業説明 115

2 0 住民 社協事業説明 20

2 0 町内会長、民生委員・児童委員 社協事業説明
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（２）ふれあいいきいきサロン事業の実施状況

６　権利擁護支援の強化

（１）日常生活自立支援事業の実施状況

①日常生活自立支援事業実績

②利用契約者数・内訳

区　分 実施回数 マップ活用 参加対象者 内容、名称等 延参加者数

1 1,674

清里支所

上越支所

利用契約者数 19 25 29

146

0 973 75

1

浦川原支所
町内会、老人
クラブ、ボラン
ティア

11 1

牧支所 ボランティア 6 0 24 0 240 24

5 0
町内会住民、民生委員・児童委
員、サロンボランティア

社協事業説明
地域の現状・情報交換
意見交換

合　計 113 23 ― ―

安塚支所 自治会 14 1 96

55

三和支所 7 0 町内会長、民生委員・児童委員 社協事業説明 142

名立支所

1 0 福祉委員、民生委員・児童委員
社協事業説明
福祉委員と民生委員・児童委員と
の情報交換

32

4 4
町内会長、福祉委員、民生委員・
児童委員、地域福祉推進委員、サ
ロンボランティア

地域福祉に関するｱﾝｹｰﾄ結果に
ついて、支え合いマップ見直し、
意見交換

45

1,688

区　分
事業・活動の

実施主体
実施

箇所数
うち新規
箇所数

延実施回
数

働きかけ
の状況

延利用・参加人数

参加者 ボランティア

ボランティア 27 1 434 13 2,745 869

79 2 696 60

96

吉川支所
町内会、老人
クラブ

10 0 126 1 815 154

柿崎支所 ボランティア 9 0 122 2 1,150 182

大潟支所 ボランティア 10 0 112 0 1,214 490

頸城支所
町内会、老人
クラブ

10

中郷支所
町内会、老人
クラブ、ボラン
ティア

9 0 91 1 1,017 112

板倉支所
町内会、ボラ
ンティア

11 0 99 0 998 75

清里支所 ボランティア 10 1 107 2 560 208

三和支所
町内会、ボラ
ンティア

7 0 104 0 1,064 260

名立支所 ボランティア 8 0 87 1 575 341

合　計 142 5 1,627 23 13,721 2,946

問合せ件数 初回相談受付件数 相談援助件数

40 17 5,385

認知症高齢者 知的障害者 精神障害者 合　計区　分

73

新規利用契約者数 4 1 7 12

3 1 3 7解約件数
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③生活支援員の登録状況

（２）法人後見事業の実施状況

①法人後見事業の受任状況

②推進委員会、運営委員会の開催状況

③勉強会等の実施状況

（３）権利擁護推進事業の実施状況

出前講座、ミニ講座の実施状況

（４）不登校児の短期自立支援事業の実施状況

①やすづか学園の実施状況

市
内

市
外

７　総合相談体制の構築

（１）心配ごと相談事業の実施状況

①心配ごと相談の実施状況

2 3 4

利
用
者
数

27 0

44 6

1 2

3 7 20 0 4 9 4

0

合計

新規登録者数 実登録者数

10 33

区　分
類　型

合　計
後　見 保　佐 補　助

新規受任
件数

家裁からの受任依頼件数 2 5 0 7

候補者となった件数 0 0 0 0

終了件数 1 1 1 3

総受任件数（R05.3月末現在） 10 16 4 30

会議の名称 開催日 内容・参加者等

推進委員会 毎月1回
職員で構成し、受任可否（家裁からの依頼）の検討・日常生活自立支援事業利用者につ
いて受任候補者となる可否の検討・受任ケースの支援方法の検討等

運営委員会
7月26日
1月24日

外部有識者で構成し、法人後見事業のあり方について報告するとともに助言をいただく

会議の名称 開催日 内容・参加者等

あるある勉強会
6月27日
10月24日
2月27日

成年後見に関わってみて、感じたいろんなことを話してみませんか
成年後見をもう一度考えてみよう
そのケースに成年後見が必要ですか？

区　分 実施回数 延参加者数

出前講座 8 150

ミニ講座 7 113

区　分 生徒数
小学4年 小学5年 小学6年 中学1年 中学2年 中学3年

男 女 男 女 男 女 男 女 男 女 男 女

17 0 0 1 1 1 1 3 3 1 4 1 1

3 1 50 3 1 2 3 6

区　分
暮らし
住まい

家族 保健医療 法律 福祉教育 合　計

上越支所 2 7 3 0 0 13

安塚支所 0 0 0 0 0 1

その他

1

1

大島支所 1 0 0 0 0 1

牧支所 0 0 0 0 0 11
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（２）生活福祉資金貸付事業の実施状況

①生活福祉資金の取扱状況

②相談受付件数内訳

８ 災害支援体制の強化

（１）災害対策事業の実施状況

①災害ボランティア連携推進会議の開催状況

区　分
暮らし
住まい

家族 保健医療 法律 福祉教育 その他 合　計

上越市、上越青年会
議所、くびき野NPOサ
ポートセンター、社協

柿崎支所 2 1 1 0 0 40

大潟支所 0 0 0 0 0 0

頸城支所 0 0 0 0 0 0

中郷支所 6 0 17 0 1 1 25

0

0

板倉支所 0 0 0 0 0 1 1

11 8 21 0 1 5 46

区　分
相談受付

件数

申　込 貸　付

件　数 金　額 件　数 金　額

（単位：円）

合計

総合支援資金 17 0 0 0 0

1 100,000 1 100,000

緊急小口資金 63 1 100,000 0 0

教育支援資金 4 0 0 0 0

不動産担保型生活資金 1 0 0 0 0

福祉資金 20

臨時特例つなぎ資金 0 0 0 0 0

その他 84

特例貸付（緊急小口資金） 64 38 5,940,000 36 5,540,000

特例貸付（総合支援資金） 19 14 6,450,000 14 6,450,000

合　計 272 54 12,590,000 51 12,090,000

区　分
総合支
援資金

福祉資
金

小口資
金

教育支
援資金

不動産
担保

臨時特
例つな

ぎ
その他

特例
（小口資金）

特例（総合
支援資金）

合　計

地域福祉課
上越支所

67 24 239 8 1 0 46 0 0 385

柿崎支所 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1

大潟支所 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

頸城支所 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

牧支所 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1

中郷支所 3 0 12 0 0 0 0 0 0 15

合　計 70 24 252 8 1 0 46 2 1 404

開催日 場　所 主な内容 参加団体

6月9日
上越総合福祉セ
ンター

ライオンズクラブとの協定締結、令和4年度活動計画

7月19日
上越総合福祉セ
ンター

上越市総合防災訓練、災害ボランティアセンター設置
運営訓練
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②災害ボランティアセンター設置運営訓練の開催状況

③災害ボランティア養成講座の実施状況

④災害ボランティア支援者の登録状況

９ 関係者・団体への支援及び協働体制の構築の実施状況

（１）上越ワーキングネットワーク支援事業の実施状況

①加入事業所の状況

②物品・役務等の受託状況

開催日 場　所 主な内容 参加団体

上越市、上越青年会
議所、くびき野NPOサ
ポートセンター、社協

12月20日
上越総合福祉セ
ンター

冬季間の対応、災害ボランティアセンター設置運営訓
練

2月2日
上越総合福祉セ
ンター

災害ボランティアセンター設置運営訓練、令和5年度
活動計画

期　日 場　所 訓練の内容 参加者数

2月17日
上越総合福祉セ
ンター

講義：災害支援、災害ボランティアセンター
事例検討

27

期　日 場　所 養成講座の名称 参加者数

3月4日
上越総合福祉セ
ンター

災害ボランティア支援者養成講座 31

3月4日
上越総合福祉セ
ンター

災害ボランティア支援登録者フォローアップ研修会 13

合　計　　　 44

上越市登録者数 42

妙高市登録者数 20

延べ登録者数 62

区　分 事業所数

合併前上越 11

浦川原区 1

柿崎区 1

大潟区 2

2,639,783 苗箱洗い、もみ殻袋詰め、野菜の収穫　他

合　計 10,692,730 ―

板倉区 1

三和区 1

合　計 17

区　分 金　額 主な内容

企業からの受託 5,710,581 バンド拭き取り作業、きのこ重ね作業、封入封緘　他

公共機関からの受託 113,522 合同就職面接会会場設営、封入封緘　他

施設外就労の受託 2,174,844 高福連携（花壇苗植え、除草）、空缶選別　他

物品の発注 54,000 コーヒー、クリアファイル　他

農福連絡作業
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（２）団体事務事業の実施状況

①事務局事業の実施状況

②福祉関係団体との共催事業

１０　委託事業の実施状況

（１）福祉相談業務の実施状況

件

（２）障害者生活訓練事業の実施状況
実施日

（３）手話通訳・要約筆記養成等業務の実施状況

大島支所

牧支所

区　分 団体名

地域福祉課
上越市心身障害者福祉団体連合会、上越市連合遺族会、上越市身体障害者連絡協議会、上越ワーキ
ングネットワーク

安塚支所 安塚区遺族会

浦川原支所 浦川原区老人クラブ連合会、浦川原区遺族会

頸城支所 頸城区老人クラブ連合会、頸城区遺族会

吉川支所 吉川区老人クラブ連合会、吉川区遺族会、吉川区心身障害者福祉会

中郷支所 中郷区老人クラブ連合会、中郷区戦没者遺族会

板倉支所 板倉区身体障害者福祉協議会

清里区老人クラブ連合会、清里区遺族会

三和区老人クラブ連合会、三和区遺族会、三和区身体障害者福祉協会、三和ボランティア友の会

名立支所 名立区老人クラブ連合会、名立区遺族会、名立手をつなぐ育成会

区　分 共催団体名 実施日 事業名等

大潟支所

清里支所

三和支所

中郷支所 中郷区住民福祉会 12月3日 福祉フェスタ

名立支所
名立区老人ｸﾗﾌﾞ連合会、名立区住民福祉会 10月23日 2022なだちグラウンド・ゴルフ交流会

名立まちづくり協議会、名立区住民福祉会 2月26日 名立大町おひなさま巡り

日　数 聴覚障がい者への手話通訳者対応

245 192

事業名称等 内容等 参加者数 協力者数

聴覚障害者生活訓練事業
11月6日 上越地域消防局　施設内見学 7 2

3月5日 救命講習会（AED使用など） 7 2

視覚障害者生活訓練事業 10月16日 消防署見学 8 3

身体障害者生活訓練事業 11月11日 後援会「災害が起こる前に知っておきたい事」 8 2

合　計　　 30 9

区分 実施回数 参加者数 延参加者数

手話体験講座 2 10 16

手話奉仕員養成講座（基礎編） 25 6 140

手話ステップアップⅠ講座 0 0 0

手話ステップアップⅡ講座 10 4 27

手話フォローアップ講座 5 8 29

柿崎支所

大島区老人クラブ連合会、大島区遺族会

牧区遺族会、牧区身障者会

柿崎区老人クラブ連合会、柿崎区連合遺族会、柿崎区身体障害者福祉協議会、頸北手をつなぐ育成会

大潟区老人クラブ連合会、大潟区遺族会、大潟区身体障害者福祉協議会
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（４）手話通訳者等派遣業務の実施状況

（５）地域支え合い事業の実施状況（再委託による実施を含む）

１１　その他の地域福祉事業の実施状況

合　計

介護予防教室
すこやか
サロン

認知症
カフェ

25 150 11 55

柿崎支所 柿崎区 45 304

475 606

区　分 地　区

手話通訳者派遣

区　分 派遣回数 延派遣人数

468 583

要約筆記者・奉仕員派遣 7 23

家族の集い

3

98 696 10 42 5 6

板倉支所 板倉区 55 353

要約筆記講習会 4 5 14

音声訳講習会講習会 6 6 27

点字講習会 4 7 27

区分 実施回数 参加者数 延参加者数

合計

回数 人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数 回数 人数

上越支所
春日区 48 421 27 420 12 131 0 0 87 972

八千浦区 46 295 1 83 503

大島支所 大島区 12 40 18 133 3 16 0 0 33 189

158 1,048

大潟支所 大潟区 40 909 67 1,419 12 241 11 28 130 2,597

32 216 11 43 10 77 108 689

清里支所 清里区 47 384 119 830 6 27 0 0 172 1,241

名立支所 名立区 89 698 89 698

　合　計 293 2,706 475 4,562 65 555 27 114 860 7,937

区　分 事業名称等 期　日 内容・参加者等

安塚支所
サロン通信「やすづか
びより」の発行

全６回 サロン通信「やすづかびより」の発行（6回）

浦川原支所
サロン交流会

7月19日 区内サロン、老人クラブの交流会（輪投げ大会）

10月11日 区内サロン、老人クラブの交流会（ボッチャ大会）

1月24日 区内サロン、老人クラブの交流会（スカットボール大会）

サロン打合せ会 2月28日 サロン情報提供、区内サロン活動者情報交換・交流会

大島支所 サロン活動者交流会 3月2日 サロン情報提供、区内サロン活動者意見交換会

柿崎支所 クリスマスコンサート 12月4日 マリンバ演奏の鑑賞、ゲーム

サロン交流会 6月17日 「落語で健康講座」

サロンスタッフ交流会 2月2日 情報交換、ボッチャ体験

中郷支所

大人食堂 全10回 参加人数延212名　すこやかサロン参加者他に昼食を提供

中郷区敬老会 9月11日 敬老会（中学生支援）

サロン参加者交流会 全2回 参加者延31名　レクリエーション、整容介護、懇親会

大潟支所

板倉支所

みやさと縁日 7月23日 デイサービス体験・体力測定・ゲームなど

いたくらふれあい祭り 11月5日 運営委員会・実行委員会に参画・当日の出店

サロン交流会 12月5日
区内サロン活動者情報交換・交流会・講座「認知症のことを知
りたい（入門編）」

三和ふれあい食堂 年間 運営委員会（毎月1回程度）、食堂の開催（年間5回）

さんわまつり 7月30日 実行委員会および準備委員会に参画、当日の出店
三和支所
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Ⅲ　介護保険事業・障害福祉サービス等の推進

１　居宅介護支援事業

２　訪問介護・居宅介護・保険外サービス等
区　分

休　日

令和3年度稼働時間実績

保険外サービス

0.0

238.5

0.0

合　計

6,393.2 5,339.4

令和4年度稼働時間実績

三和

名立

清里

介護保険
事業

28,873.7 10,215.1

4年度 1,440 120.0 318 26.6

3年度 1,366 113.8 199 16.6

HS上越 HS安塚 HS柿崎 HS上越北

障害福祉
サービス

居宅介護 9,719.5 2,475.8 1,586.5 4,190.3

14,203.5 12,234.8

240.3 27.8 193.0

81

4年度 1,271 105.9 91 7.6 4

（単位：時間）

6.8

3年度 1,384 115.3 311 25.9 95 7.9

4年度 1,409 117.4 232 19.3 156 13.0

居宅介護支援
給付管理件数

予防ケアマネジメント
受託件数

総合事業
受託件数

年間延件数 月平均 年間延件数 年間延件数 月平均

4年度 2,553 212.8 477 274 22.8

3年度 3,065 255.4 533 277 23.144.4

区　分

本所
39.8

月平均

牧・安塚
4年度 1,113 92.8 145 23 1.9

3年度 1,206 100.5 168 39 3.3

浦川原
4年度 1,050 87.5 17 0 0.0

3年度 1,461 121.8 51 5 0.4

12.1

14.0

4.3

1.4

大潟
4年度 1,376 114.7 293 65 5.4

3年度 1,649 137.4 277 86 7.2

頸城
4年度 1,514 126.2 326 143 11.9

3年度 1,518 126.5 363 30.3 105 8.8

27.2

24.4

23.1

柿崎・吉川
4年度 1,889 157.4 353 29.4 9 0.8

3年度 2,008 167.3 479 39.9 55 4.6

板倉
4年度 1,341 111.8 181 15.1 85 7.1

3年度 1,403 116.9 204 17.0 115 9.6

193 16.1

0.3

3年度

840 70.0

3年度 15,060 1,255.0 2,585 215.4 970 80.8

合計
年中無休 年中無休 年中無休 年中無休

4年度 14,956 1,246.3 2,433 202.8

52,835.0

総合事業給付 2,592.0 1,318.4 1,245.0 3,508.3 11,410.5

14,664.3

2,746.8

HS上越南

年中無休

20,715.8

22,291.9

8,385.9 20,738.6 88,929.0

30,359.0 10,555.0 6,023.6 25,512.8 94,742.2

介護給付

21,014.3

重度訪問介護 0.0 0.0 0.0 19.5 19.5

同行援護 1,608.5 0.0 0.0 268.0 1,876.5

3,042.3

0.0

0.0

地域生活
支援事業

移動支援 483.0 0.0 22.0 118.0 647.0

生活サポート 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

399.8 1,099.3

24.0

受託事業 産前産後ヘルパー 27.0 0.0 0.0 0.0 27.0
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３　通所介護・基準該当生活介護・機能訓練

予
防

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

73.4%

区　分

0

0 7,173

69.2%

6,529 1,054 1,577 0 9,160 25.1 83.7%

18 362 4,540 547

介護給付 総合事業
延利用
者数

4年度

654

33

デイホーム
やちほ

4年度 20.8

327 5,557 1,289

4年度

3年度 21.9 66.5%

5,309 865 1,406 0 7,580

0

0

3年度

266

板倉
第一清心荘
（認知症）

0

3年度

4年度

頸城
はながさの里 27

30

3年度 10

4年度 33

吉川
あじさいの家

365 3,966 1,352

板倉
第一清心荘
（一般型）

313

35 1,566 554 0

1,353

6,773 18.6 74.4%

5,503 15.2 84.2%

25 6,628 18.4

21.8

3年度

3年度

4年度

デイサービス
センター謙信
高志の里

デイホーム
有田

浦川原高齢者
生活福祉セン
ター

3年度

327

30

1,153 6,834

5,518 1,110

大潟
やすらぎの家

4年度 30

頸城
無憂の里

3年度 0

18

安塚
やすらぎ荘

4年度 33 365 4,551 1,205

25 364 5,456

1,242 0

牧
やまゆりの家

4年度 18 261 2,940 310

1,317

延利用
者数

5,087 14.1 78.1%

18 363 4,849

78.3%

30

4,318 11.9 66.3%

18 364 4,396 1,011 5,407 14.9 82.5%

3,677 14.1

4,382 1,916 228 0 6,526 25.0

365

362 3,076

270

361

365

6,026 16.5 50.0%

3,250 12.5

8,166 22.4

364 6,686 1,948 729 0 9,363

261 1,997 1,109 9 0

75.8%

0 6,755 25.9261 4,621 1,868

56.3%

4年度 30 72.3%

86.8%

55.4%

54.9%

35

72.8%

3年度 30 312 5,827 970 6,797 21.8 72.6%

33 261

63.9%

73.5%

4年度 18 80.9%

25.7

78.4%

59.7%

3年度 33

4年度

72.5%

1,596 5.1

7,577 20.8

7,463 23.9

4,015 12.8

364 5,895 1,550 128 0

73.3%

4年度 10

51.3%

3,519 829 4,348 13.9板倉
第二清心荘

312

三和
すいせんの里

12.8

100,485 17.1

22

7,573 20.8

365 6,216

3年度 25

4年度

35

713 3,982

名立
椿寿苑

合　計
454 5,881 79,223 18,402 2,860 0

313 3,383 632

ふれあいの家
4年度 18 312 3,269

定員
開設
日数

通所介護事業 生活
介護

機能
訓練

合計

一日
平均
利用
者数

稼働
率

延利用者数

69.2%

3年度 18 261 3,323 354

3,115 11.9

261 3,269 924 42 0 4,235 16.2

20

4年度

60.1%

313 5,681

5,318 14.6

363 4,231 1,438 5,669 15.6

くびきの里

3年度

3年度

4年度

18

いこいの里
あさひ

365 5,004 856 207 0 6,067 16.6

365 5,031 994 144 0 6,169 16.93年度

365 6,046

6,100 690 6,790 21.7

313 6,477 402 6,879 22.0

30

4年度

313 1,596 0

3年度 30

1,717 5.5313 1,717

30

70.9%

69.3%

83.1%

51.0%

4年度 25 55.7%

3年度 59.3%8 0

261 5,713 1,389 58 7,160 27.4

3年度 33 312 5,860 1,581

67.7%

3年度 448 5,586 83,307 17,789 3,115 0 104,211 18.7 75.0%
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４　短期入所生活介護・空床利用型障害福祉サービス

５　認知症対応型共同生活介護

６　介護老人福祉施設

区　分

区　分

緊急利用事業

4年度ほほ笑よしか
わの里
ショートステイ

3年度 19 601 8 21 5,441 5,651

10 30 33年度 11 0

3,274 2 17

実利用者数 延利用者数

25

くびきの里
ショートステイ

4年度 101

3年度 106

安塚
やすらぎ荘
ショートステイ

4年度

いこいの里
あさひ

4,569

185

308

223

19 553 37 27 5,514

ショートステイ
謙信高志の里

4年度 9 302 0 43 1,777 0 368 2,145 5.9

3年度 9 297 0 39 1,753 0 281 2,034 5.6

10 5 0 0 90 90 0.2

12 622 32 42

0 402 413 1.1

5,929 16.2

定員

短期入所生活介護 一日平
均利用
者数

実利用者数 延利用者数

介護給付 予防 障害 介護給付 合計予防

0 0

15.5

12 601 31 53 4,189 4,598 12.6

264 151

障害

4,898 13.4

コミュニティ
ナイトホーム
みやじまの里

4年度 8 49 0 2 283 0 4 287 0.8

3年度 8 415 1 11 3,293 9.0

コミュニティ
ナイトホーム
すいせんの里

4年度 8 397 15 10 3,401 44 56 3,501 9.6

3年度 8 486 16 0 3,294 47 0 3,341 9.2

554 24 35 4,640 69 234 4,943 13.5

3年度 14 870 36 22 4,306 106 78 4,490 12.3

4年度 14

特別養護老人
ホーム
みねの園

4年度 18 582 2 5,781 57 5,838 16.0

3年度 0.0

合　計
4年度 80 2,461 107 170 19,894 478 1,121 21,493 8.4

3年度 80 3,321 96 135 23,039 297 784 24,120 10.1

いこいの里
あさひ
（緊急1床）

4年度 0 0

3年度 0 0

延入居日数
(日）

利用率
（％）

要介護度別利用者内訳

要支援2 1 2 3 4 5

安塚
やすらぎ荘
（定員9名）

4年度 3,243 98.8% 0 1,028 958 897 360 0

3年度 3,210 97.7% 91 1,299 824 485 155 356

延入居日数
(日）

利用率
（％）

要介護度別利用者内訳

1 2 3 4 5

ほほ笑
よしかわの里
（定員30名）

4年度 10,902 99.6% 0 0 1,643 3,836 5,423

3年度 10,894 99.5% 0 0 1,861 4,353 4,680

区　分

みねの園
（定員30名）

4年度 10,903 99.6% 0 180 3,022 3,284 4,417

3年度
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７　地域包括支援センター

８　就労支援事業

(1)ふれんどり～ミルはまなす

(2)板倉ふれあい工房

９　生活介護事業

１０　共同生活援助

4年度 1（1）

1（1）

2（1）

10（1） 3,7863年度

3年度 79 2

介護予防対
象者

支援件数

介護支援専
門員・相談
支援専門員
支援件数

虐待事例
への対応

配置（定数）

5（5） 2,284 614 212 2,412 68 20

5（5） 1,431 625 246 2,701 47 13

職員数 相談延件数
（新規相談・
支援延件

数）

予防給付数
介護予防

ケアマネジメ
ント件数

1（1）

1（1）

1（1）

1（1）

3年度 673 915 170 848 92 0

4年度 1,391 311 57 508 60 2

3年度 652 311 85 460 53 0

4年度 1,164 387 64 404 131 6

677 403 83 509

413 77

2,555 653 5,121 271 50

定員 開設日数 延利用者数 一日平均

664 319 61 578 14 49

353 301 69 603 0 35

569 851 80 1,019 140 0

2（1）

3年度 3 253 709 2.8

4年度 ― 252 22 0.1

3年度 ― 253 26 0.1

474 4,921

4年度 15 245 3,087 12.6

3年度 10 272 2,877 10.6

定員 開設日数 利用者数 一日平均

37 252 6,760 26.8

3年度 37 253 6,771 26.8

定員 開設日数 延利用者数 一日平均

4年度 4 245 759 3.1

11.8

延入居
日数

利用率
（％）

入居者支援区分

1 2 3 4 5 6 区分なし

20 2534年度 2,948

区　分

00

1 1 2 0 0 1

浦川原

安塚

大島

牧

4年度

吉川

計

就労移行支援
事業

就労定着支援
事業

3年度

1.8

3 252 491 1.9

20 252 2,961

4年度

4年度

3年度

478

6,072 2,482

1,808 99.0%

11.6

3年度

就労継続支援
Ｂ型事業

区分

区　分

ふれんどり～ライフ
よしかわ

区　分

就労継続支援
Ｂ型事業

区　分

就労移行支援
事業 4 272

10（1）

3年度

4年度

4年度

ふれんどり～
ホームうらはま

0 1 2 1 1

3年度 886 98.0% 0

4年度
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１１　障害者相談支援事業
　・相談受付　実人数   215     人

１２　介護員養成研修

１３　高齢者健康支援訪問

62

23 56 3年度 28

3年度 862 86 119 3,563 460

8 令和4年4月4日～5月31日

大島

4年度 925 63 94 3,412 431 266 861 3 14 350 6,419

電話
相談

44 財産に関する相談 0 0

40 289 6,235

4年度 3年度 相談内容 4年度 3年度

3,685 3,850 介護に関する相談 1 6

40 42 介護機器に関する相談 1 4

269 543 4

714

215

35

117

5

77

121 状況把握 162 162

104 142 連絡調整 255 258

59 52 カンファレンス 297 274

4 2 苦情 0 0

124

4 就業・雇用に関する相談 6 4

286 241 合　計 6,206 6,348

70 84

定員 実施機関 修了者数

延訪問
件数

区　分
訪問

対象者数
延訪問
件数

高田・
春日地区

57 122
板倉

4年度 7 36

110 143 3年度 23 70

清里
4年度 0

区　分

4年度

3年度

3年度

4年度

3年度

安塚
26 87

吉川
31 65

38 91

68

42 80
三和

4年度 10 25

40 97 3年度 9 21

42 154

25 40
牧

訪問
対象者数

4年度 17

9 20

31 77

合　計
4年度

3年度

頸城
15

1,135

894

4年度

3年度

4年度

4年度

3年度

4年度

50

相談内容

福祉サービス利用等に関する支援

柿崎

大潟

7

家族関係・人間関係に関する支援

家計・経済に関する支援

生活技術に関する支援

就労に関する支援

社会参加・余暇活動に関する支援

権利擁護に関する支援

その他の支援

その他

区　分

名立
4年度 17

3年度 30 72 3年度 474

中郷
4年度 20

318

3年度

3年度

76

52 206

752 住宅改修に関する相談 0 0

276 諸制度に関する相談 23 9

21 年金・保険に関する相談 1 0

電子
メール

個別支
援会議

関係
機関

代行
支援

FAX その他 計

4年度

障害や症状の理解に関する支援

医療に関する支援

58 138 3年度 20 65

浦川原

【方法別相談件数】

不安の解消・情緒安定に関する支援

保育・教育に関する支援

訪問
来所
相談

同行

0

11 26 3年度 1 5

4年度

上越市社会福祉協議会
介護職員初任者研修（通学形式）
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１４　生活支援ハウス

１５　施設運営・管理の状況

事務委託

板倉

48.2%

3年度 2,525 46.0%

4年度

区　分

浦川原

頸城

10

10

10

10

定員

15

15

延入居者数

名立

4年度 359 4,894

3年度 359 2,718

13,088 56.9%

3年度 10,129 59.0%

設置者 管理運営 区分
開設
日数

利用者数

本所 老人福祉センター春日山荘 社協 市補助金
4年度 288 20,758

3年度 279 19,856

施設名

47

大潟 大潟老人福祉センター 上越市

安塚 交流宿泊施設　菱の里 上越市 指定管理
4年度 365 3,718

3年度 365 3,209

合　計
4年度 63

2,385 54.4%

3年度 2,864 65.3%

4年度 4,244 72.7%

3年度

4年度 2,641

12

12

16

4年度 1,524

3年度 2,042

清里

利用率（％）

41.8%

55.9%

4年度 2,294 62.8%

3年度 2,698 73.9%
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