
令和３年度事業報告書 

 
公益社団法人かごしま犯罪被害者支援センター 

 

１ 相談事業（別紙「令和３年度活動状況総計（令和３年４月～令和４年３月末）」のとお

り） 

(1) 相談受理状況：総計 982 件（前年度比＋８件） ※活動延人員 1,244 名 

ア 相談区分 

区分 電 話 面 接 
その他 

(メール等) 
総計 

件数 

（フラワー） 

755 

（320） 

135 

（38） 

92 

（60） 

982 

（418） 

イ 相談内容   

区分 
殺人

等 
強盗 性被害 

暴行 

傷害 

その他 

の犯罪 

交通

事故 

財産

被害 
DV 

ｽﾄｰｶ

ｰ 
虐待 その他 総計 

件数 

(フラワー) 

113 

 

10 484 

(370) 

41 4 223 25 11 

(10) 

4 0 67 

(38) 

982 

(418) 

(2) 直接支援活動状況：総計 155 件（前年度比－64 件） ※活動延人員 321 名 

種  別 件数 支  援  の  詳  細 

 

裁判関連支援 

 

78 

傍聴付添い，被害者参加在廷付添い，証人・意見陳述の付

添い，代理傍聴，送迎，意見陳述書作成補助，関係者等と

の連絡・調整等 

法律相談付添い 25 法律相談の付添い，弁護士との打合せの付添い等 

検察関連支援 16 事情聴取の付添い，検察官との打合せの付添い等 

警察関連支援 3 
被害届出の付添い，遺品（証拠品）還付の付添い，捜査中

の家族の世話，警察官との連絡･調整等 

病院付添い 2 病院への付添い 

生活支援 4 買い物付添い，生活に関する支援 

自宅等訪問 11 自宅訪問，その他公共機関等訪問 

行政等付添い 2 行政窓口付添い，その他の窓口付添い 

物品供与・貸与 9 防犯ブザー・アメニティセット等物品の供貸与 

その他 5 支援金等の支給，その他の送迎，その他の役務の提供等 

合  計 155  

(3) 専門家相談 

  ・法律相談 16 件 



  ・心理カウンセリング 11 件 

(4) 供花等 12 件 

(5) 警察情報提供 11 件 

 罪 種 主 な 支 援 内 容 

１ 
危険運転致死 電話・面接相談，自宅訪問，法律相談付添い，警察・検察

との連絡調整，傍聴付添い，裁判中の子ども見守り 

２ ストーカー規制

法違反 

電話相談 

３ 自動車運転過失

致死 

電話・面接相談，自宅訪問，警察・検察との連絡調整，傍

聴付添い，被害者参加付添い等 

４ 準強制性交等 電話相談 

５ 暴行・傷害致死 電話・面接相談，自宅訪問，法律相談付添い，警察・検察

との連絡調整，検察庁付添い，傍聴付添い等 

６ 住居侵入・窃盗 電話・面接相談，法律相談付添い，警察・検察との連絡調

整，代理傍聴等 

７ 監護者わいせつ 電話・面接相談，警察・行政機関との連絡調整，行政窓口

付添い，直接支援中の子どもの見守り等 

８ 強制わいせつ 電話・面接相談，警察・検察との連絡調整等 

９ 
殺人 電話・面接相談，自宅訪問，警察・検察との連絡調整，検

察庁付添い等 

10 
自動車運転過失

致死 

電話相談，警察との連絡調整，弁護士への橋渡し等 

11 
自動車運転過失

致死 
電話相談，警察との連絡調整等 

２ 関係機関・団体等との連携による被害者支援 

(1) 警察等との連携及び情報提供 

 警察学校専科講師 

・10 月１日 性犯罪捜査専科 

・１月 19 日 被害者支援専科 

(2) 各種会合への参加 

ア 事務局長等会議 

 ・５月 20 日 九州ブロック事務局長会議（web 会議） 

 ・８月 24 日 全国事務局長会議（web 会議） 

・９月７日 九州ブロック事務局長会議（web 会議） 

イ ８者会議（担当機関） 



・４月 21 日 （県女性相談センター） 

・12 月 15 日（検察庁） 

ウ その他 

 ・６月 12 日 全国被害者支援ネットワーク定時社員総会（web 参加） 

 ・７月 14 日 第１回条例検討会（交流センター） 

 ・９月 14 日 日本財団助成預保納付金事業説明会（web 会議） 

・10 月 28 日 第３回条例検討会（交流センター） 

(3) 関係機関等への講師派遣 

 ・10 月 19 日 東市来地域養護教諭部会研修会（日置市役所） 

 ・11 月 27 日 性教育サークル「たんぽぽ」研修会（国際交流センター） 

 ・12 月 22 日 鹿児島県行政書士研修会（交流センター） 

・12 月 22 日 県弁護士会司法修習生研修（県弁護士会） 

(4) フラワー医療費等公費負担の実施 

・医療費 ４件 

・カウンセリング ８件 

・法律相談 ４件 

３ 被害者等の実態等に関する調査及び研究事業 

・ 全国犯罪被害者支援フォーラム（YouTube 視聴） 

 ・ 被害者支援関係書籍購入 

４ 相談員・ボランティア支援活動員の養成及び研修事業 

(1) 全国研修（４回） 

・10 月８日 全国被害者支援フォーラム 2021（YouTube 視聴） 

・10 月９～10 日 令和３年度秋期全国研修会（YouTube 視聴） 

  ・２月 28 日 内閣府「令和３年度性犯罪被害者等支援体制整備促進事業」 

全国ネットワーク会議（web 研修） 

 ・３月 14 日 内閣府「令和３年度性犯罪被害者等支援体制整備促進事業」 

相談員研修会 

(2) 九州ブロック研修（１回） 

  ・２月 19～20 日 令和３年度全国被害者支援ネットワーク質の向上研修 

下半期九州ブロック（web 研修） 

(3)  ボランティア支援活動員継続研修（５回） 

回 日時（参加者数） 内   容 講 師 等 

１ 
６月 26 日 

14:00～15:30 

15:40～16:00 

(1)犯罪被害者等の心のケア～トラウマ

（PTSD）への気づき～ 

(2)求められる支援とは～本当の「やさしさ」

臨床心理士 

久留 一郎 先生 

臨床心理士 



（25 名） ～ 餅原 尚子 先生 

２ ７月 31 日 

14:00～16:40 

（25 名） 

電話相談に必要な女性の性の健康に関する

基礎知識 

（公社）鹿児島助産師会 

安藤 美智子 先生 

３ 10 月 22 日 

13:30～15:30 

（７名） 

性暴力被害相談における法律知識 弁護士 

蓑毛 まりえ 先生 

４ 11 月 20 日 

14:30～16:00 

（５名） 

性暴力，配偶者暴力等被害者支援のための

オンライン研修～困難事例における対応～ 

ｳｨﾒﾝｽﾞｶｳﾝｾﾘﾝｸﾞ京都 

周藤 由美子 氏 

５ 12 月４日 

14:00～15:30 

（20 名） 

相談（支援）活動における関わりをめぐって

～「受容・共感」と「制限・禁止」～ 

臨床心理士 

久留 一郎 先生 

(4) ボランティア支援活動員養成講座 

 ・５月 13 日 9:40～16:30 

        開講式／センターの活動等／警察による犯罪被害者支援／性犯罪被害 

者の現状と支援／犯罪被害者の心の傷（トラウマ）と支援のあり方／ 

傾聴について（対人援助，カウンセリングの実務） 

 ・５月 19 日 9:45～17:00 

        ストーカー・DV の現状と支援／交通事故被害者の現状と支援／犯罪被

害に遭うこと／男女共同参画室推進課の相談現状と支援／相談等の実

務／閉講式 

(5) その他（参加者数） 

・５月 14 日 鹿児島市男女共同参画センター主催 DV 被害者支援啓発講座（２名） 

・５月 21 日 鹿児島市男女共同参画センター主催 DV 被害者支援啓発講座（２名） 

・６月 16 日 女性関連施設相談員研修（２名） 

・６月 19 日 性暴力に関する SNS 相談オンライン研修（５名） 

・７月 16 日 令和３年度相談員研修オンライン研修（５名） 

・８月 20 日 性の多様性研修会（４名） 

・９月 17 日 「性暴力，配偶者暴力等被害者支援のオンライン研修Ⅰ」（４名） 

・９月 26 日 ISVA 日本ワークショップ～イギリスに学ぶ性暴力被害者支援～（４名） 

・10 月６日 第８回災害時 PFT と心理対応研修（５名） 

・11 月 20 日 救急＆パンデミックにおける性暴力・DV 対応とトラウマインフォーム

ドケア（５名） 

・１月 29 日 鹿児島県暴力被害者支援セミナー（４名） 



・２月９～10 日 PTSD 対策専門研修（C:犯罪・性犯罪被害者コース）（５名） 

・２月 26 日 社会安全・警察学研究所オンラインシンポジウム（５名） 

５ 広報・啓発事業 

(1) キャンペーン等の実施（７回） 

・５月 16 日 街頭キャンペーン（イオン隼人国分ショッピングセンター） 

・６月 21～30 日 パネル展（マルヤガーデンズ） 

・７月 16 日 街頭キャンペーン（鹿児島中央駅西口） 

・10 月３日 「犯罪被害者支援の日」街頭キャンペーン（鹿児島中央駅） 

・11 月 25 日 犯罪被害者週間オープニングキャンペーン（鹿児島中央駅） 

・11 月 26 日 姶良市街頭キャンペーン（加治木駅，姶良駅，加治木工業高校， 

       蒲生高校，龍桜高校） 

・12 月１日 犯罪被害者支援フォーラム 2021in かごしま（県民交流センター） 

 (2) リーフレット，ウェットティッシュ，マスク等広報用スタンドの設置（22 か所） 

  ・４月 23 日 鹿児島南警察署 

  ・４月 27 日 県庁，県警察本部，鹿児島中央警察署，鹿児島西警察署 

  ・５月７日 かごしま子ども若者総合相談センター 

  ・５月 11 日 にんしん SOS かごしま 

  ・５月 20 日 かごしま県民交流センター 

  ・５月 27 日 日置市役所 

  ・６月 10 日 南さつま警察署，南さつま商工会議所，（有）南薩東京 

  ・８月 17 日 いちき串木野警察署 

  ・８月 27 日 指宿警察署 

・12 月 17 日 中種子中学校，種子島中学校，岡千尋法律事務所，種子島産婦人科， 

       種子島警察署 

  ・12 月 18 日 せいざん病院，種子島医療センター，西之表市役所福祉事務所 

 (3) 命の大切さを学ぶ教室の実施（５回） 

・４月 23 日 奄美高等学校（犯罪被害者家族） 

・５月 21 日 隼人工業高等学校（犯罪被害者遺族） 

・７月 13 日 姶良市立帖佐中学校（犯罪被害者家族） 

・７月 20 日 鹿児島市立南中学校（交通事故被害者遺族） 

・10 月９日 肝付町立高山中学校（犯罪被害者遺族） 

(4) ポスター，チラシ等の作成 

・センターニュース 31 号   2,300 部  

・センターニュース 32 号   2,300 部  

・センターリーフレット    5,000 部  

・フラワーウェットティッシュ 2,000 個 



・フォーラム告知チラシ     3,000 部  

・犯罪被害者支援ポスター    1,000 部  

・学生ボランティア募集チラシ 20,000 枚 

・広報用付箋紙         3,000 個 

・広報用カレンダー       100 部  

・広報用ボールペン      1,500 本 

・広報用マスクケース     1,000 個 

・広報用クリアファイル（B5） 1,500 枚 

・広報用トートバッグ      200 個 

(5) 広報媒体への広告掲載事業 

・南日本新聞広告掲載「ボランティア支援活動員募集・相談窓口広報等」２回  

・南日本新聞広告掲載「フォーラム告知・賛助会員募集・相談窓口広報等」１回 

・南日本新聞広告掲載「賛助会員募集・相談窓口広報等」１回 

・南日本新聞広告掲載「学生ボランティア募集」１回 

・南日本新聞広告掲載「FLOWER」１回 

・南日本リビング新聞「ボランティア支援活動員募集」２回 

・南日本新聞フェリア誌「ボランティア支援活動員募集」１回 

 (6) ホームページ 

  ホームページ更新  

(7) SNS を活用した広報活動 

 ・Twitter（フラワー）21 回 

 ・Instagram     21 回 

(8) その他 

・11 月 25 日～12 月１日 犯罪被害者週間特別相談業務 

６ 相談員の稼働状況 

(1) 相談事業（事務局相談員５名，ボランティア支援活動員数 29 名：計 34 名） 

月別 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 計 

延人員 106 107 109 111 100 95 103 109 111 103 95 95 1,244 

(2) 直接支援事業 

（犯罪被害相談員８名，直接支援員 13 名：計 21 名） 

月別 ４ ５ ６ ７ ８ ９ 10 11 12 １ ２ ３ 計 

延人員 ５ ５ 15 ８ 11 50 60 27 39 33 20 48 321 

事業報告書については，本報告書のとおりであり，附属明細書の作成はありません。 


