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法人 事業報告 

 

2017 年度の概要 

 

1．法人制度改革に伴う法人体制の整備 

社会福祉制度改革にそって 理事・評議員等の執行体制の見直しを図りました。 

自己評価を各事業所において実施しました。第三者評価は保育園で実施しました。 

苦情の他、寄せられた意見・要望もサービスに反映できるよう苦情解決システム 

の見直しを進めました。 

2．人財育成と確保 

採用プロジェクトを立ち上げ人財確保の強化を図りました。 

積み上げてきた研修体系を基にキャリアパスのための研修を進めました。 

昨年度同様にストレスチェックを実施し、課題の抽出を進めました。 

3．危機管理体制の強化 

事業所のリスク巡回点検を実施し課題の整理を図りました。 

利用者支援の安全ガイドライン作りを開始しました。2か年かけて仕上げていき 

たいと思います。 

各事業所の非常災害対策計画を策定しました。ＢＣＰについては作成中となりま 

す。 

4．情報セキュリティの強化 

ソーシャルメディア利用に関するガイドラインの周知を行いました。 

法人内コンピューターネットワークのセキュリティ強化の検討を進めました。 

5．小規模事業所の運営体制の強化 

小規模事業所の事務業務の応援体制を図りました。 

6．労働環境の整備 

    夜勤手当、非常勤の各種手当等職員の処遇改善を図りました。 

7．日中活動の充実 

    法人全体での音楽プログラム(沖縄民謡)の拡充を図りました。 

8．日中一時支援事業の検討 

    来年度にむけて検討を進めています。 

9．新たなグループホームの設置 

    来年度の開所にむけ準備を進めています。 


