27年度事業報告書
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　特定非営利活動法人　神戸コアラ
1、神戸コアラの理念

◆私たちは真心の精神でサポートします。（清い心と助け合いの心と感謝の心を忘れないことが真心の精神です）

2、　事業の成果

◆下記の通り前年度に比べ大幅に利用者様が増加しました。
◆理由として訪問介護の必要な独居利用者様の増加。
◆依然として透析ご利用の高齢者が増加傾向。◆車椅子ご利用の高齢者・障がい者・病弱者も増加傾向。
◆介護員の質の向上に努めました。(社内セミナー等で介護技術・マナーの向上)
◆今後の課題は、老朽化した福祉車両の入れ替えの為、市民、財団法人等支援の依頼。また優秀な人材確保。介護の人材不足等の厳しい状況で経営の安定を図りながら利用者様に親切丁寧に対応する。

出来る限り低価格での通院等を続けて、Ｈ28年度も経営理念を忘れずに関係市町村.居宅支援センター.医療福祉サービス等綿密な連携を図り、安全で快適なサービス提供を更に促進します。
3、　事業の実施に関する事項

　(1) 特定非営利活動に係る事業

	定款の事業名
	事業内容
	実施

日時
	実施

場所
	従事者の

人数
	受益対象者の範

囲及び人数
	支出額

 (千円)

	特定非営利活動法人

神戸コアラ
	高齢者、障がい者、病弱者を対象にした居宅サービスと介護タクシー事業
	平成27年4月1日～平成28年3月31日
	兵庫県神戸市内
	9名
（前年＋1名）
	神戸市内の高齢者、障がい者、病弱者合計636人
（前年+250名）
	15248
（前年比＋58.2％）


　(2) その他の事業

	定款の事業名
	事業内容
	実施

日時
	実施

場所
	従事者の

人数
	支出額

 (千円)

	
	
	
	
	
	


PAGE  

