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1.事業報告 

事業名
子供の孤独・自殺防止のための社会的処方に係る地域連携プログラム構築

事業完了日
2024年3月31日



1.事業報告：各種プレスリリースを実施いたしました。 

12/19 厚労省にて

12/19 FNNオンラインより

11/24 熊本県宇城市

1/22 熊本県熊本市



1.　事業報告：提携先一覧（18件） 

多くの賛同を受け提携先を拡充。
3/31時点の最新状況



配布は115件、利用は3件。ゼロからプラスへのアプローチとして配布はスムーズに行われている。利用に

関しては一般的な比率からすると妥当な数値だが更なるプロモーション施策が必要。  

1.　事業報告 

12月 1月 2月 3月

対象相談（応答
済）

7,287件 7,022件 7,303件 7,347件

配布件数 39件 29件 41件 6件

利用件数 1件(1月4日) 1件(1月8日） 1件(2月23日) 0件

課題：当法人のチャット相談サービスは匿名サービスであるが、いばしょチケット配布段階においては

個人情報を聞く事が必要となり、この時点で辞退される方が一定数いらっしゃる  

*対象：10-29歳or子育てカテゴリ.東京、茨城、大阪、兵庫、愛知、奈良、福島、埼玉、群馬、岡山にお住まいの方
*システム仕様変更と一部エリアで集計漏れがあったため、2月のご報告数字から上書きをしております。



1.　事業報告 

配布促進、利用促進をするためにルールやフローを変更しながらアジャイル的にシステム改修と運

用保守を実施。 

運用の変更
　　変更前：1枚発行　　　変更後： 2枚発行も可能とする

背景
　　 提携先に行くのが一人だと、孤独感、孤立感が深まる可能性があるケ
　     ースが想定されるので実際使用しなくても、二枚発行することにより
        友人等を誘い、ゼロからプラスへのきっかけ作りとしたい為。



1.　事業報告＜12月ご相談者(14歳）のエピソード＞ 

お母さんが原因で自殺未遂したというご相談者。 
お父さんが止めたことで命に別状はなかったが、それからお母さんとの関係が気まず
く、また話せるようになりたいと相談に来ました。 
自殺未遂するくらいつらかったご相談者の気持ちを受け止めつつ、 
お父さんに協力してもらうことなど提案し、やってみるとのことでした。 
その後、いばしょチケットについても紹介し、「お母さんを誘ってみたら？」などとも提案
しました。チャット内では提案に対する否定も肯定もなかったものの「リフレッシュで使
いたい」とお話あったためプラネタリウムのチケットをお渡ししました。 
 
→5日後、ご家族３人でプラネタリウムにご来館いただきました。 



2.バウチャー画像 

相談者向けサービス紹介

相談者向けガイド

ユーザー登録画面



2.バウチャー画像 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2.バウチャー画像 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